DERROTEROS DEL
TRABAJO SOCIAL

CONTEMPORANEO
CUESTIONES EPISTEMOLOGICAS

OOOOOO

Editores

UNIVERSIDAD AUTONOMA
EEEEEEE






DERROTEROS DEL
TRABAJO SOCIAL
CONTEMPORANEO

CUESTIONES
EPISTEMOLOGICAS

Tomo Il

Victor R. Ydriez Pereira — Ronald G. Zurita Castillo



DERROTEROS DEL TRABAYO SOCIAL CONTEMPORANEO
CUESTIONES EPISTEMOLOGICAS

Tomo 11
Victor R. Yanez Pereira — Ronald G. Zurita Castillo

Primera edicién: marzo, 2026

Santiago, Chile

Ediciones Universidad Auténoma de Chile
https://ediciones.uautonoma.cl

© Universidad Auténoma de Chile
Avenida Pedro de Valdivia 425, Providencia
Santiago, Chile

Disefio y diagramacién

Ediciones Universidad Autonoma

ISBN digital: 978-956-417-154-8
Registro de propiedad intelectual: 2026-A-2343

©Nole

Este material puede ser copiado y redistribuido por cualquier medio o formato, ademas se
puede remezclar, transformar y crear a partir del material siempre y cuando se reconozca
adecuadamente la autoria y las contribuciones se difundan bajo la misma licencia del material

original.

UC INALTY,

EDICIONES

Universidad Auténoma de Chile

UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE CHILE


https://ediciones.uautonoma.cl

INDICE

ProLOGO
Dr. VIctor R. YANEZ PerEila.....ucciiiciiiiiiiieieeiee ettt ettt ettt e e eaaane s 8

CarpiTuro 1.

ACERCA DE MIRADAS CONTEMPORANEAS EN TRABAJO SOCIAL. CUESTIONES
EPISTEMOLOGICAS

Lo TEMPORAL, LO ESPACIAL Y LO CORPORAL. TRES GIROS EPISTEMOLOGICOS EN
TraBAjO SociAL

Maria Eugenia Hermida ........ccocoeuiiiiiiiiiiniiiiiiccciiicecces 13

PERSPECTIVAS PARADIGMATICAS PARA EL TRABAJO SOCIAL: LA METODOLOG{A
CUALITATIVA, CRITICA E HISTORICA COMO MARCO ANALITICO
José-Maria Moran-Carrillo y Maximiliano Garcia-Carmona.........cccocevvueueuererercunee 49

LA RECONCEPTUALIZACION QUE TERMINO DE GOLPE: TRABAJO SOCIAL, DERECHOS
HUMANOS Y LUCHAS SOCIALES EN TIEMPOS NEOLIBERALES
Luis VIvVero Arriagada........cocccceueueieininiiicieieiniiiccceieieeeeieie e 61

DECOLONIALIDAD Y POSTCOLONIALIDAD EN LA LITERATURA CIENTIFICA DE TRABAJO
SociaL

Victor R. Yafiez-Pereira, Ronald Zurita-Castillo, Nataly Mufioz-Salinas,

Valentina Contreras-Vera y Hailyn MUROZ-Araya ........cccccovveeevieeeueeeeeeceneninenenienenenes 73

CarituLo 11

EL TRABAJO SOCIAL COMO CONTEMPORANEO. ESBOZANDO PERFILES

Lo CONTEMPORANEO EN/PARA EL TRABAJO SoCIAL. ENTRE DIVERGENCIAS Y
CONVERGENCIAS

Nora Eugenia MUNOZ FIranco ... 95

DESDIBUJAMIENTO DE LO SOCIAL EN EL TRABAJO SOCIAL CONTEMPORANEO
Adriana Ornelas Bernal y Nelia Tello PeOn........ccovvieveiiieiccciiiiiiceeccece, 107

EL TRABAJO SOCIAL ESPANOL EN TIEMPOS DE CRISIS: DESAFIOS Y OPORTUNIDADES
Maria José Escartin Caparros ......cccooeecveeveeiniiiiinieieeeeteeeeeeee et 123

CarpiTuLro III.

PROBLEMATIZACION A LO CONTEMPORANEO DE TRABAJO SOCIAL. ALGUNAS
PROPOSICIONES Y PROVOCACIONES IBEROAMERICANAS

INTERVENCIONES CONTEMPORANEAS EN TRABAJO SOCIAL: JAGGIORNAMIENTO O
RESISTENCIA?

Susana Cazzani@a.......cccviiiiviiiiiiiiiii s 137



REFLEXIONES SOBRE LA INTERVENCION DESDE TRABAJO SOCIAL Y SU PAPEL

EN LA CONSTRUCCION DE SUBJETIVIDADES DE MUJERES EN SITUACION

DE VIOLENCIA DE GENERO

Maribel Florian Buitrago, Ana Marcela Bueno y Gerardo Vélez Villafaite...............

TESIS DE GRADO COMO GENERO DISCURSIVO: UNA APROXIMACION

A LA ORGANIZACION DEL CONOCIMIENTO EN TRABAJO SOCIAL.

UN ESTUDIO DE CASO EN LA UNIVERSIDAD DE MAGALLANES

Walter Manuel Molina Chéavez, Margarita Makuc Sierralta,

Luis Vivero Arriagada y Ivan Oliva Figueroa..........ccccoocovuviiiivinninicininicicccien,



ProLOGO

Leer este nuevo libro Derroteros en Trabajo Social contempordneo: cuestiones epistemoldgicas,
Tomo II, implica un doble reto, por un lado, interpretar un conjunto de argumenta-
ciones producidas por académicos/as de Iberoamérica, todos/as investigadores/as
en universidades de Argentina, Colombia, Chile, México y Espafia. Por otra parte,
vinculado a lo anterior, también, exige llegar responsablemente al aura del texto que,
siguiendo las rutas trazadas por Walter Benjamin (2003), es donde radica su existencia
irrepetible, Gnica y original. Ambas cuestiones conllevan entrar en la comprensiéon a
las proposiciones que se discuten entre los/as diferentes interlocutores/as involucra-
dos/as, para reconstruir la estructura de sentido en lo escrito (Gadamer, 2010).

Esta obra es parte de los productos generados por la Red Internacional de Investi-
gacion en Trabajo Social contemporaneo (RII'TS), dependiente de la Universidad
Auténoma de Chile que, desde el afio 2020, oficia como una plataforma de asociacién
interuniversitaria en Latinoamérica, el Caribe y parte de Europa. Con este texto se
procura visibilizar la investigacién de la Red, asi como aportar en ambitos de forma-
cidn, intervencién social y entornos relevantes, tras la divulgacién de conocimiento en
espacios donde la disciplina es y ha sido histéricamente incidente.

Tengamos presente que la escritura colectiva es un ejercicio no solo intelectual sino
también politico, pues compromete a autores/as y lectores/as con un logos vivo, es de-
cir, una semantica relativamente auténoma con la que dialogar (Yanez-Pereira, 2021).
De hecho, escribir sobre cuestiones epistemologicas de Trabajo Social contemporaneo
es una travesia y una aventura que nos permiten redescubrir el lugar del pensamiento
y conocimiento disciplinar en las crisis enfrentadas por las actuales sociedades en que
habitamos. Sobre todo, en una época atravesada por la globalizaciéon del mercado,
la ingente cultura del consumo, la indémita ideologia neoliberal y la supremacia del
saber técnico.

A mi modo de ver, este libro entre sus matices nos conduce a revisar lo que durante
anos vengo llamado campos de sentido en Trabajo Social (Yafiez-Pereira, 2007), pues
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pensamiento y conocimiento se urden al ser, habitan en la identidad, asi como la epis-
temologia adquiere nueva significaciéon en razén de una ontologia arrojada al mundo.
Los campos de sentido nos conducen hacia lo radical, aquello que esta en la raiz de la
disciplina y forja un lenguaje secundado por el conocimiento que se valida, como diria
Vattimo (1992), en la concretizacién de su significaciéon, acorde a como estos campos
hacen aparecer objetos de sentido (Gabriel, 2015).

De modo epistemoléogico el pensamiento acopla los acontecimientos a las palabras
que se materializan en conocimientos y saberes. Pensar no es asunto de los doctos,
como enfatizaba Arendt (1993, 2002). Todos debemos y podemos pensar, pero, es el
pensamiento critico por cuenta propia y sin barandillas (Bernstein, 2015) aquel capaz
de abrir didlogos para formar un mundo comtn y un espacio publico (Arendt, 2005).
Como postula Deleuze (2002), pensar es crear, hacer nacer lo que ain no existe, lo que

en clave epistemologia aporta a que el conocimiento llegue a ser, se convierta en algo
socialmente Util (Baudrillard, 2020).

Entonces, las cuestiones epistemoldgicas reclaman volver una y otra vez a nuestras
ideas-elementos, tras acervos de conocimiento fundantes del desarrollo disciplinar
(Nisbet, 2009) y su espiritu cientifico (Bachelard, 2007). Respecto de ellas fructifica la
reflexion critica y deconstructiva, propia de una comprensiéon que permite al Trabajo
Social asumir luchas por decir, interpretar, explicar, traducir e interpelar los contem-
poraneos contextos de alta complejidad (Yanez-Pereira, 2013).

En este marco, con el presente libro se espera inspirar debates donde la disciplina
se posicione en torno a los nuevos dilemas de las Ciencias Sociales, pues el Trabajo
Social cuenta con un capital de conocimiento y saber que forma puntos de encuentro
para enriquecer dichas ciencias y viceversa, recordandonos que el conocimiento y la
investigacion no tienen contornos cuadriculados y, por consiguiente, debemos conce-
birles sin puntos cardinales (Matus y Salinas, 2021).

Finalmente, siguiendo a Friedrich Nietzsche (2008), propongo a las audiencias de esta
obra, estudiantes, profesores, investigadores, profesionales, que no lo lean al pie de la
letra, pues ningln texto es una planicie inerte, una superficie fija o un producto atem-
poral, que dice siempre lo mismo y para todos/as igual. Recordemos a Ortega y Gas-
set (2014) quien nos insta a leer sin tanta euforia, sino mas bien paso a paso, logrando
seguir con prudencia y detencién las huellas incrustadas entre las diversas narrativas.

Dr. Victor R. Yanez Pereira

Universidad Auténoma de Chile
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LO TEMPORAL, LO ESPACIAL

Y LO CORPORAL. TRES GIROS
EPISTEMOLOGICOS EN TRABAJO
SOCIAL

Maria Eugenia Hermida'

RESUMEN

Este primer apartado del capitulo I propone una reflexién en torno al Trabajo Social
contemporaneo desde una perspectiva epistemologica. Construye una cartografia
que elude los tradicionales mapeos de perspectivas tedricas, reorganizando los
debates disciplinares desde tres giros epistemologicos: el temporal, el espacial y
el corporal. El resultado es una topologia que recupera el pasado reciente y la
actualidad de los debates relativos a la dimensién epistemolédgica del Trabajo
Social, ensayando una mirada contemporanea y compleja, es decir, favoreciendo
la capacidad de extranamiento y de critica, para propiciar nuevos didlogos y
herramientas para una intervencién social otra.

Palabras clave: lo espacial, lo temporal, lo corporal, giros epistemoldgicos,
Trabajo Social contemporaneo
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Capitulo I.

Introduccion

Vértigo. No es sencillo aperturar los debates que este capitulo promete con su titulo:
Acerca de lo contempordneo en Trabajo Social. Cuestiones epistemoldgicas. Alienta, como siem-
pre, saberse en ronda. Lo que aqui se trame es el primer paso de un viaje, que en las
siguientes estaciones ofrecerd, de la mano de colegas de nuestra red, nuevas encruci-
jadas, desvios, pendientes, y rutas paralelas, donde perderse y encontrarse. Siempre el
camino sera el de explorar algunos de los alcances de lo que supone hablar de y en el
cruce de lo contemporaneo y el Trabajo Social, desde una perspectiva epistemologica.

A este primer texto le seguiran otros tres que completaran el primer capitulo de esta
obra, donde entre giros, transdisciplinas, pensares y haceres criticos, convergencias y
disputas, podremos, si tenemos algo de éxito, sembrar preguntas, incomodidades, y
estimulos para seguir (de)construyendo nuestro oficio.

El objeto de este primer ensayo es aportar reparando en tres dimensiones que creo
relevantes para el asunto que nos convoca: lo temporal, lo espacial y lo corporal. Las
dos primeras, desde Kant (2013) y en adelante, no necesitan presentacién (aunque
veremos que si requieren de revision en sus alcances). La tercera tiene un impacto mas
reciente, y buscaremos no solo perfilarla, sino también mapear algunas de las disputas
por significarla, asi como sus efectos en oficios como el nuestro.

Propongo pensar estas tres cuestiones en tanto giros epistemologicos. Es decir, que no
nos referiremos a ellas como lo que también son: capas de todo fenémeno social; sino
como categorias llave o principios centrales que hegemonizaron la practica epistemo-
logica en diferentes momentos, lugares, campos y niveles del ejercicio profesional.

Sabemos que la epistemologia es aquella rama de la filosofia que se interroga por los
criterios que se ponen en juego a la hora de certificar el caracter de cientificidad de de-
terminados conocimientos. Pero olvidamos en ocasiones que esos criterios tienen una
dimension politica. La epistemologia esta fuera y dentro del circulo. Mira un objeto,
ese objeto no es el conocimiento en si, sino la forma de producirlo, y el conocimiento
que produce es aquel que se pregunta si la forma de hacer teoria es valida o no. Por
eso es politica la epistemologia. Porque para hacer bien su trabajo tiene que dar un
paso hacia atras, hacia abajo y hacia adelante a la vez. Tiene que incluir el bosque y
no solo el arbol. No es solo cuestién de metodologia, de qué técnicas usamos y como
las aplicamos. Retomo aqui los aportes de Gonzélez Saibene (2011) quien supo definir
la epistemologia como el acto politico del ejercicio de la critica.

Lo que vamos a encontrar aqui es una aproximacién al Trabajo Social contempo-
raneo, no ya desde una cartografia de las matrices que lo conforman (neo-funcio-
nalismos, marxismos, feminismos, hermenéutica, teorias pos/descoloniales, etc.) sino
desde tres giros que, habiendo impactado de manera diferencias en las diversas pers-
pectivas que (in)forman al Trabajo Social, no se circunscriben a las mismas, sino que
son previas, son epistemoldgicas, son politicas.
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Este escrito recupera criticamente una produccion propia reciente (Hermida, 2020) en
clave de revision. En aquel trabajo proponia revisitar tres (inte)rrupciones: el marxis-
mo, las perspectivas de género, derechos y ciudadanista, y finalmente el pensamiento
descolonial y feminista; recuperando los tres momentos historicos en que su impacto
fue nodal para el Trabajo Social —las décadas de 1970, 1990 y 2010 respectivamente—
asi como sus potenciales cruces en la actualidad. Aqui intento un nuevo movimiento,
donde la impronta cronoldgica vaya a un segundo plano, y tome prioridad la dimen-
sion epistemologica en términos de cual es la dimension fundante que organiza las dis-
cusiones y la praxis misma. Asi fue como decantaron estos tres sintagmas que entiendo
ilustran tres giros: el temporal, el espacial y el corporal, y la definiciéon de tomarlos en
tanto adjetivos y no sustantivos. Propongo poner el foco entonces en lo espacial (y no
en el espacio), en lo temporal (y no en el tiempo), en lo corporal (y no en el cuerpo).

La filosofia trascendental sefialé que: «Hay dos formas puras de la intuicion sensible
como principios de conocimiento a priori, es decir, el espacio y el tiempo.» (Kant,
2013, p. 44) En este trabajo, asumiendo esta dimension filoséfica del tiempo y el espa-
cio en tanto condiciones a priori del conocimiento, avanzaremos en recuperar lo tem-
poral y lo espacial en su carga semantica y politica, en tanto principios ordenadores
para la configuracién de narrativas de lo social.

Apuesto con estas tres categorias a adjetivar lo que he nombrado como giro. El giro
implica un movimiento. El movimiento requiere de un cuerpo que lo ¢jecute, de un
tiempo para ser realizado, y de un espacio en el que cual ejercerse. En cada uno de
estos tres giros, el acento estara puesto en las metaforas epistemolédgicas que han abor-
dado la pregunta por el conocimiento priorizando la dimensién espacial, la temporal
o la corporal.

Es por eso que los criterios metodologicos de seleccion de las categorias y autores a
incorporar a este ensayo fueron: que los mismos aborden explicitamente el problema
de lo temporal, lo espacial o lo corporal; que hagan un tratamiento de estos ejes que
incorpore un desarrollo respecto de la pregunta epistemoldgica (como conocer); que
los aportes registrados hayan tenido impacto en la produccién disciplinar del Trabajo
Social o que tengan la potencia heuristica de aportar a sus debates en lo que remite
a la investigacién o intervencién profesional; que habiliten/promuevan una critica
situada del presente.

Por otra parte, quisiera destacar que estos tres giros no replican tampoco los que la
historia de las ideas y la sociologia de la ciencia nos vienen describiendo en las tltimas
décadas (giro lingtiistico, giro discursivo, giro decolonial, giro afectivo). Son marcas
que recreo, informada por esos debates, pero que reorganizandolos para cartografiar
discusiones relevantes en términos de contemporaneidad, entendiendo a la misma
como la necesidad imperiosa de ser extranos y extranas de nuestro tiempo, exhibiendo
la incomodidad alli donde la naturalizacién imperaba. Como Agamben (2008) sefial6:
«Aquellos que coinciden demasiado plenamente con la época, que encajan en cada
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punto perfectamente con ella, no son contemporaneos porque, justamente por ello, no
ogran verla, no pueden tener fija la mirada sobre ella.». (p.
log la, no pueden t fijal da sobre ell 2

De este modo, el trabajo ofrecera tres apartados donde se dara tratamiento a las ge-
nealogias, alcances y debates de lo que lo entiendo por cada uno de estos giros, incor-
porando preguntas e hipoétesis relativas al impacto que los mismos suponen para el
Trabajo Social, para cerrar con un apartado conclusivo donde sintetizo los principales
hallazgos producidos en este camino y una propuesta de corporizar-temporalizar-es-
pecializar la intervencién del Trabajo Social.

Desarrollo

1. Lo temporal

La pregunta por el tiempo y cual es su estatuto, su condicién ontologica, ha sido y es par-
te del repertorio de las grandes interrogantes filosoficas. En este apartado daré cita a un
conjunto de discursos sobre lo temporal, que entiendo nos permiten una lectura episte-
mologica de esta dimension en Trabajo Social y su agenda de debates contemporaneos.

Inicio de la mano de los aportes de Norbert Elias (1989), quien diferencia dos grandes
posturas en torno a la definicién del tiempo. Por un lado reconoce la mirada newtoniana
por la cual el tiempo es un fendémeno natural que se diferencia de otros por el carac-
ter de ser imperceptible a los sentidos. En efecto, el tiempo no se puede oler, ni tocar,
ni ver, ni oir. Sin embargo, existe. Es esta la postura que el autor va a sefialar como
objetiva, en tanto existe mas alla de la percepcion que tengamos o no de ella. Por otra
parte, Elias documenta la posicién a la que abonaron Descartes y Kant, que asume el
tiempo en tanto una peculiaridad de la conciencia humana, una sintesis a priori, una
forma innata de registrar y la experiencia. Esta seria la posicion subjetiva, en tanto lo
temporal se presenta como un organizador de la razon humana para tramitar la infor-
macién que los sentidos nos proveen. Frente a estas dos posiciones gnoseologicas tradi-
cionales, Elias (1989) nos ofrecera una critica en tanto «el concepto tiempo, no es una
‘reproduccion’ conceptual de un rio objetivamente dado, ni una forma de experiencia
humana anterior a toda vivencia concreta.» (p. 18) En este sentido la apuesta sera la
de dejar de escindir sociedad y naturaleza, ya que esta dicotomia licua posibilidades
de abordar lo temporal al distinguir tiempo natural y tiempo social.

Lo cierto es que el tiempo, sin ser perceptible, es de todas maneras experimentable.
Sus regulaciones mecanicas nos ayudan a registrar las regularidades, dejando sin apre-
hender las singularidades. Podriamos llamar a esto, siguiendo nuevamente a Elias, la
institucion social del tiempo, que se presenta como una coaccién externa que vamos
introyectando hasta convertir ese tiempo social de los relojes y calendarios en una
norma de autorregulacioén de nuestras conductas.
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Apunto aqui también, como lo temporal organizo los debates epistemoldgicos propia-
mente dichos, a mediados del siglo XX. Tomemos por caso el estructuralismo, como
discurso ordenador de la episteme en ciencias humanas y sociales, en esa genealogia que
va de Saussure a Lévi Strauss, pasando por Lacan y decantando en las corrientes poses-
tructuralistas que calaron hondo en la academia francéfona desde la década del sesenta
hasta nuestros dias (Foucault, Derrida, Deleuze, Ranciere, Badiou). El estructuralismo
puro prescinde de la metafora de lo temporal. Se centra en una perspectiva sincronica,
en detrimento de la pregunta diacrénica. Estos planteos le han valido al estructuralismo
la mayor de sus criticas: la de instalarse en una perspectiva binaria y ahistérica.

Partiendo desde otra genealogia (vinculada mas al campo de la biologia, la neurolo-
gia, la cibernética, la psicologia y la comunicacién), pero compartiendo algunas de las
premisas epistemologicas con el estructuralismo (como la idea de que el todo es mas
que la suma de las partes, y el acento en el presente como foco descriptor primario de
la realidad) la teoria de los sistemas, referencia también como eje central el andlisis
sincronico. Estas perspectivas han tenido y tienen un gran impacto en el devenir del
Trabajo Social. Ya sea en su vertiente socio-politica, a partir de los aportes de Luh-
mann que han tenido una importante difusién en nuestro oficio para el analisis de
la complejidad social y de las politicas publicas (Matus, 2012), como en su vertiente
psico-social, en lo que remite a la intervencién con familias (Luppi y Campanini,
1991), estos enfoques declinan el uso de lo temporal en tanto historizacién como eje
estructurante, para pensar los fenémenos en su sincronica, haciendo foco en sus umput,
sus output, su homeostasis, etc.

Volviendo a la idea que Elias (1989) nos sefialaba, del tiempo como factor regulador
de la vida social, quiero hacer un breve comentario a como esta idea es puesta en dis-
cusién a mediados del siglo XX desde la perspectiva hermenéutica. I Ser y el Tiempo
de Heidegger (2009) es probablemente una de las obras filos6ficas mas influyentes de
los Gltimos tiempos. Excede los fines de este ensayo abordar la complejidad de esta
produccién, pero no quiero dejar de apuntar un aspecto central que la hermenéuti-
ca heideggeriana aporta al debate sobre la dimensioén temporal, y es el de la finitud.
Gaos (2013), traductor de esta obra y estudioso destacado de los aportes del filésofo
aleman, afirma que para Heidegger: «El tiempo infinito resulta el sumo encubridor
de la temporalidad finita, gestado por la fuga ante si mismo inmediata y regularmente
temporaciada por esa temporalidad finita que es el sentido del ser del ‘ser ahi’.» (p.
114) ;Qué aporta esta intrincada cita a nuestra reflexion? Recordemos en principio
que Heidegger se plantea la hipoétesis del olvido del ser, y busca reponer en el debate
filosofico la centralidad de lo que llamara el dasein, el ser-ahi, el ser arrojado al mundo,
el ser que se recobra a si mismo, resistiendo el hurto del sentido, el ser que se reapro-
pia de su existencia, a partir de habitar su morada, que es el lenguaje, y resistiendo
el escape a la muerte. La poesia y la confrontacién con la propia finitud permiten la
reapropiacion del ser, la resistencia al destino de alienacién al que nuestra sociedad
nos condena. De algin modo, la estrategia moderna de la parcelaciéon y medicién re-
gularizada del tiempo crea una ficcién de infinitud que nos adormece. La conciencia
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de la finitud, de la propia muerte, realza el tiempo no ya como un objeto sino como un
verbo. La temporalidad en tanto cosa no existe en Heidegger: «La ‘temporalidad’ no es
un ente. Por consiguiente, en rigor no se puede decir ‘la temporalidad es’. En rigor solo
se puede decir ‘la temporalidad—se temporacia’ (...) Hay pues, varias ‘temporaciones’

de la ‘temporalidad’.» (Gaos, 2013, p. 81)

Estos aportes nos permiten, a mi modo de ver, dos movimientos. Por un lado, ubicar
la finitud como una dimensiéon nodal de nuestros devenires, y con ella, la falla, el
disloque, la interrupcion. Una topologia de irregularidades que no solo complejiza el
homogéneo devenir del tiempo profesional, sino también que incorpora el declive, el
cierre, como parte constitutiva del mismo. Los procesos que parimos, acompafniamos,
resistimos, promovemos, tienen en el presente la marca de su extincién. Y eso, lejos de
ser algo negativo, amplifica la relevancia de presentificarnos.  La temporalidad no
es un recurso econémico a parcelar, no es una mercancia, sino que es vida, un modo
hacernos presentes, de vivenciar las memorias que nos activan hoy a movilizarnos,
y de poner frente a nuestros ojos las futuridades que sonamos para que actien hoy
como modos de imprimir una ritmica y una orientaciéon a nuestras definiciones pro-
fesionales. Temporanciar la intervencién en redescubrir su potencia vital, su resto de
indeterminacion, su apertura.

Lo cierto es que la nocién de temporalidad hegemoénica tiene mas que ver con la
cuantificacion, el control, la linealidad ascendente, la velocidad, el fast-food, y el pro-
greso insaciable de la acumulacién del capital, que con la apertura a las ciclicidades,
la conciencia de finitud, y la habilitacién de tiempos no productivos. Esta logica no es
ajena a nuestro oficio. El mandato de productividad capitalista se instala también en
nuestra profesiéon. Muchos servicios sociales ordenan sus practicas y rutinas mediante
la premisa de la eficiencia, cronometrando el tiempo disponible para cada entrevista,
los plazos para envio de pericias e informes, el tiempo permitido o exigido para que un
sujeto o familia modifique su situacion material o relacional. Registrar como opera este
dispositivo del tiempo lineal productivo es un primer paso para ejercer una critica del
mismo y ensayar estrategias de transformacién de los modos en que vivenciamos y
gestionamos nuestras temporalidades en la intervencion.

Recordemos que el proyecto civilizatorio moderno que sigue operando como articu-
lador del actual sistema-mundo, ha tomado como un ordenador central la metafora
temporal. La Historia se inicia con la escritura. La escritura dibuja el tiempo, cuenta
las historias pasadas. La narracién supone ante todo, tejer temporalidad. El discur-
so moderno configura una forma de temporalidad dominante: la lineal ascendente
parcelable. La ciencia, junto con el Estado y el capital, son los grandes baluartes del
proyecto moderno. En efecto, nociones como la de progreso y la propia idea de trans-
formacién que supone la conquista de un futuro mejor, es propia de la modernidad,
impensable en el ethos medieval de la sociedad de castas.

Tanto las ciencias naturales como las ciencias sociales en sus perspectivas hegemo-
nicas organizan la experiencia temporal desde una estructura lineal y evolutiva. El
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darwinismo social se expresa en las diversas disciplinas con multiples categorias. Ob-
servamos operaciones que ordenan las practicas valorativas a partir de lineas tempo-
rales. Lo subalterno aparece como inmaduro, y lo hegemoénico como avanzado en la
linea de evolucién: sociedades pre-colombinas, culturas primitivas, paises en vias de
desarrollo, vs. sociedades modernas, culturas o paises desarrollados. La modernidad,
en efecto, se representa como la salida de minoria de edad, desde la prosa kantiana, es
decir, el momento en que la humanidad evoluciona, y se vuelve adulta.

También hay una homologacién de la idea de desarrollo con razén. Es decir, ese avan-
ce o crecimiento, no es un mero paso del tiempo, sino que conlleva la oportunidad de
alcanzar los niveles 6ptimos de raciocinio y por tanto de humanizacién. Sabemos que
el cogito cartesiano superpone pensamiento a existencia y a humanidad. La res cogitans
alude a la capacidad de pensamiento (propia del hombre), la res extensa remite al cuer-
po, a las mujeres, los cuerpos racializados, las nifieces, los animales, la naturaleza. La
primera debe guiar (dominar) a la segunda.

Por su parte, ciertas lecturas de determinadas perspectivas han caido o pueden ser
leidas desde la metafora del tiempo lineal: el pasaje de etapas que va del comunismo
primitivo, la sociedad esclavista, el feudalismo, el mercantilismo y el capitalismo, a
la dictadura del proletariado, para alcanzar finalmente el socialismo: las sociedades
igualitarias y sin estado.

En Trabajo Social también hemos hecho uso y abuso de una estructura lineal del
tiempo para ordenar nuestra memoria. Asi como Comte (1984), describiera las tres
fases o estadios del saber por los que transcurre tanto cada individuo como la especie
toda (teoldgico o ficticio, metafisico o abstracto y cientifico o positivo), nuestra disci-
plina no dudé en escalonar también ascendentemente nuestra historia: etapa pre-téc-
nica, técnica, pre-cientifica y cientifica (Lima, 1983). Por su parte, AnderEgg (1994),
nos va a hablar, por ejemplo, de la pre-historia del Trabajo Social como la etapa de las
ayudas y socorros propios de las sociedades feudales.’

Frente a estas perspectivas lineales ascendentes (donde nuestros territorios y los cuer-
pos subalternizados ocupan siempre y sin excepcion el lugar del retraso y la inmadu-
rez, que habilita todo tipo de intervenciones disciplinadoras y violentas) encontramos
una literatura diversa que nos ofrece un modo otro de tramitar lo temporal. Un modo
subalterno, que implica romper con la légica lineal para abordar movimientos dife-

2 En algtn punto, yo misma no pude escapar a esta compulsiéon por el ordenamiento lineal ascen-
dente, al describir las tres interrupciones del Trabajo Social (Hermida, 2020), bajo un supuesto de
que algo del orden del avance se juega en el escalonado paso del tiempo. Volviendo criticamente
sobre mis pasos, quiero enfatizar como buena parte de las ideas que informan lo que di en llamar
la tercera interrupcion, vinculada con descolonizar y despatriarcalizar, no pueden entenderse sin
un retorno activo a esa primera interrupcién vinculada a la reconceptualizacién, a los debates del
liberacionismo latinoamericano, y a todo movimiento de resistencia al colonialismo patriarcal en
nuestra américa.
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rentes, ciclicos, abigarrados, donde lo que se definia como etapas atrasadas, no eran
sino modos otros de ser, distorsionados por el lente nor-eurocéntrico.

Comienzo este pequefio mapeo de propuestas diferenciales para pensar lo temporal,
con los aportes de Zavaleta Mercado (2015) a partir de su categoria de sociedades abi-
garradas. Hablamos de un intelectual boliviano, que intersecta una perspectiva mar-
xista con aportes del pensamiento latinoamericano e indigena, que se pregunta como
pensar una estatalidad diferente a partir de la configuracién de lo nacional popular en
Bolivia. El uso del instrumental te6rico marxiano que hace no es de mera aplicacion
o derivacion, sino que propone un didlogo.” Partiendo de la grilla del materialismo
historico, se analiza la historia nacional pero sin dejar de lado aquellos silencios que la
lente europea puede generar a la hora de analizar lo latinoamericano. Pero, ;a qué se
refiere Zavaleta Mercado cuando nos propone esta nocion de lo abigarrado?

Lo abigarrado, entonces, es una diversidad multiple: es diversidad de tiempos his-
toricos y diversidad de historias; diversidad de formas politicas o estructuras de
autoridad que implica diversidad cultural o, en un sentido mas general, de civi-
lizacién que, sin embargo, coexisten o forman parte de lo que hoy se reconoce
como una sociedad mas o menos nacional o pais. (...) Lo abigarrado no es simple
sinénimo de lo diverso y coexistente, sino que es un analisis estructural e histori-
co-genético de los tipos de diversidad que lo componen y de los margenes y formas
de articulacion y desarticulacion. (Tapia, 2002, p. 312)

Creo que la metafora del abigarramiento nos provee de multiples herramientas para
resistir a lo temporal en tanto linea de tiempo ordenada de acuerdo a criterios universa-
listas, para pensar un giro temporal donde se registran yuxtaposiciones, convergencias
y divergencias. A su vez, lo abigarrado tiene un doble fondo: la realidad es abigarrada
y también lo son las herramientas de analisis de la misma. Implica la coexistencia en
tension de temporalidades y su analisis.

Remarcar el caracter complejo de esta trama tiene un sentido politico. Ya que esta
diversidad interpela las posibilidades de movimientos identificatorios. Cuando la aca-
demia latinoamericana se pregunta por la dimensiéon de lo temporal, y las diversas
capas de tiempos y sentidos que convergen en nuestras sociedades, lo hace urgida por
la posibilidad (o no) de construccién de articulaciones entre esas divergencias. Sin ar-
ticulacién no hay poder, no hay posibilidad de disputa de hegemonia:

Si se dice que Bolivia es una formacién abigarrada es porque en ella se han super-
puesto las épocas econémicas (...) como si hubiera un pais en el feudalismo y otro

3 Tal como expresa Tapia Mealla: «... a partir de aquello que se piensa que es comun en la matriz
de la historia del mundo actual, se organiza el modo de pensar aquello que no ha sido incorporado
e incluso ha sido negado por esa historia. A nivel de la diversidad interna de historias, en lo nacio-
nal-popular en Bolivia se trabaja sobre todo con la incorporaciéon de la historia de las rebeliones de
los pueblos aymara y quechua.» (2002, p. 313).
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en el capitalismo, superpuestos y no combinados. Tenemos (...) verdaderas densi-
dades temporales mezcladas, no obstante, no solo entre si del modo mas variado,
sino también con el particularismo de cada region, porque aqui cada valle es una
patria, en un compuesto en el que cada pueblo viste, canta, come y produce de un
modo particular y todos hablan lenguas y acentos diferentes sin que unos ni otros
puedan llamarse por un instante la lengua universal de todos. (Zavaleta-Mercado,

2015, p. 214)

Veo en esta cita la preocupacion por la (im)posibilidad de construcciéon de hegemonia,
entendiendo la misma en términos gramscianos, en tanto apuesta a que un particular
asuma la representaciéon de un universal inconmensurable consigo mismo. Creo que
aqui tenemos una clave epistemologica relevante en términos de giro temporal: el
tiempo siempre se conjuga en plurales diversos. Ese enunciado nos lleva a una agenda
politica, de la cual el Trabajo Social no puede desprenderse: la de la articulacion de
temporalidades, que evite la violencia del silenciamiento de los tiempos otros, para
construir estrategias politicas frente al relato del tiempo lineal productivo y falsamente
universalista del capitalismo colonial.

Reproduciendo el movimiento foucaultiano, de analizar los dispositivos de poder, no
solo en términos de control de poblaciones, sino también de cuerpos, quiero apuntar
que la logica del tiempo lineal no solo aplica para las sociedades en tanto masas. El
control sobre los cuerpos opera también en base a una organizaciéon de las edades
sociales. Una suerte de cronocracia que emula el movimiento de la campana de Gaus.
En el centro: la norma, el hombre adulto (porque la adultez hegemonica es a su vez
la masculina). A su izquierda y a su derecha nifieces y vejeces concentrando menores
cantidades de libertad, autoridad y valia.

Creo que la idea extendida que hoy dia tenemos respecto de adultez es la de realiza-
ci6n, en su doble acepcion: volvernos materialmente reales, y conquistar nuestro lugar en el
mundo. Se insiste en preguntarle a las nifieces: jqué vas a hacer cuando seas grande?
O afirmar que las juventudes son nuestro futuro. Creo que estas preguntas y afirma-
clones expresan una concepcién de la infancia y la juventud como pre-real, como
proyecto en desarrollo. Son cuerpos que no son, sino que van a ser en un futuro. Son
proyectos en los que tenemos que invertir para que algin dia se realicen. El grado de
violencia de estas formas de leer los cuerpos infantes y jovenes es escandalosa, sobre
todo porque es una de las practicas mas naturalizadas. El trabajo de deconstruccion
que venimos haciendo en vistas a detectar misoginias y micromachismos que pueblan
nuestro cotidiano, esta algo mas en agenda que lo que podemos llamar las micro y
macro violencias adultocéntricas.

A mi modo de ver, la adultez, en muchos casos, mas que un aperturar las potenciali-
dades de nuestro ser en el mundo, supone un declinar, un amputar, una pérdida. No
creo que los/as adultos/as seamos mas reales en tanto alcanzamos nuestra titulaciéon
de mayoria de edad y dejamos de ser proyecto. Y no creo tampoco que realicemos
mejor la potencia de lo humano. Creo que los modos hegemoénicos de agenciar la
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adultez, son en gran medida ficciones, no realidades. Dice el escritor argentino Juan
Sola (2020) que no existe la adultez sino infancias en pausa. Creo que esta premisa
habilitaria toda una agenda de deconstrucciéon del Trabajo Social. Lo que las miradas
tradiciones del campo psi entienden como regresion, puede ser deconstruido desde esta
apuesta a pensar como una forma otra de leer las temporalidades, nos puede permitir
transgresiones importantes. Fue mi hijo, cuando tenia seis anos, quien me ofrecié esta
problematizacién epistemoldgica cuando me pregunté una noche mientras cendba-
mos: «—;Por qué decis ‘infantilizante’ como algo malo? Yo sé lo que es infantilizar, es
algo de nifios, como yo, y es como insultarlo, y entonces como insultarme.» (E. Bres-
san, comunicacion personal, invierno de 2020)

Se trata entonces, de rehabilitar esas dimensiones de lo humano atrofiadas por los me-
canismos de disciplinamiento de los cuerpos que nos hicieron perder la capacidad de
jugar, de llorar, de desear, de inventar, de relacionarnos con otres. Ese devenir-nifio al
que nos invitaba Deleuze (2011), supone para mi, no solo desarmar la violencia de leer
las trayectorias infantes desde lentes adulto céntricos, sino también desarmar la vio-
lencia del modo hegemoénico de ser adultos/as. Sacar la pausa, siguiendo la invitacion
de Sola, recuperar el modo niflo de ser y hacer. La infancia es un modo de habitar el
mundo, no una etapa a intervenir para producir adultos productivos para el sistema.
Creo que ese modo de habitar el mundo debe ser protegido y no violentado. Y a la
vez un espacio de aprendizaje para deconstruir nuestros modos adultos de habitar el
mundo, forjados al calor de los intereses del capitalismo colonial patriarcal.

Aqui quiero sefialar un aporte sustantivo que Liebel (2018) nos ofrece, al evidenciar
la ligazén intrinseca entre colonialismo y adultocentrismo, al demostrar hasta qué
punto «el sometimiento de las colonias sirvi6 de modelo para el sometimiento y la
‘educacion’ de la nifiez local.» (p. 146) Y viceversa. Si analizamos la construccion de
estos dos dispositivos de control, veremos concomitancias histéricas y relevos técnicos
entre la emergencia de la nifiez como periodo identificable sobre el cual ejercer la
intervenciéon moderna adultocéntrica, y la otredad racializada como superficie apta
para la intervenciéon moderna colonial.

No es posible acceder a una critica a los modelos adulto céntricos sin operar una
critica epistemologica de las temporalidades hegemonicas. Y no es posible cuestionar
cabalmente las violencias que se ejercen sobre cuerpos nifios y viejos sin reparar en el
fundamento epistémico que da densidad a ese sistema de opresiéon que es quizas uno
de los mas invisibilizados. En el centro de la logica legitimadora del adultocentrismo
operan las premisas del tiempo cronolégico, parcelado, lineal que la modernidad ins-
tituy6. No en vano la metafora kantiana para significar la Ilustracién y el nacimiento
de la critica, es la de la salida de la minoria de edad.

Los debates sobre adultocentrismo enriquecen el fundamento epistémico disciplinar.
En esta linea, diferentes producciones vienen proponiendo un desocultamiento de las
violencias que genera el edadismo, el viejismo y la invisibilizacién de las formas otras
de ser, estar y hacer de nineces y juventudes (Hermida y Bruno, 2019; Manes ¢t al.,
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1991). Estos debates son centrales para ensayar un giro temporal que dialogue con
una perspectiva de derechos e impugne el privilegio de la figura del hombre adulto
como superficie clave uniforme de organizacion de los criterios con los que leemos la
realidad y proyectamos la intervencién social.

Quiero recuperar ahora brevemente otros aportes que, al igual que las teorias del
abigarramiento y la critica al adultocentrismo, disputan con la perspectiva dominante
de entender lo temporal. Didi-Huberman (2011) propone, lo que si me permiten,
llamaria un dis-logue del tiempo. Contamino ex-profeso la metafora temporal con la
espacial, para mostrar como desde un abordaje estético de lo temporal, nos ofrece una
teoria del anacronismo de las imagenes que a mi entender nos permite torcer la forma
hegemonica de tramitar el tiempo en lo social que el locus moderno colonial nos im-
pone. A partir del estudio de distintas obras de arte ejemplifica los nudos temporales
que configuran el paisaje de cada obra:

Estamos ante el muro como frente a un objeto de tiempo complejo, de tiempo im-
puro: un extraordinario montaje de tiempos heterogéneos que forman anacronis-
mos. En la dinamica y en la complejidad de este montaje, las nociones historicas
tan fundamentales como la de «estilo» o la de «época» alcanzan de pronto una
peligrosa plasticidad (peligrosa solamente para quien quisiera que todas las cosas
permanecieran en su lugar para siempre en la misma época: figura bastante comun
ademas de lo que llamaré el «historiador fébico del tiempo»). Plantear la cuestiéon
del anacronismo, es pues interrogar esta plasticidad fundamental y, con ella, la

mezcla, tan dificil de analizar, de los diferenciales del tiempo que operan en cada ima-
gen. (pp. 39—40)

Encuentro aqui un conjunto de herramientas conceptuales que nos permiten trazar
otros caminos para leer la temporalidad de la intervencién. Disponer la mirada, anti-
cipando que lo que encontraremos en el devenir de los sujetos con quienes trabajamos
sera siempre objeto de tiempo complejo, de tiempo impuro. Y requerird una opera-
cién temporal de nuestra parte: la de ensayar montajes, superposiciones, recortes,
estrategias de desorden y reordenamiento de diferentes momentos de la vida personal
y colectiva, para poder leer en clave comprensiva y critica esas complejas historias
donde la herida colonial patriarcal muestra su rostro mas duro.

Parece mentira pero en ocasiones podemos caer en convertirnos, siguiendo el 1éxico
del autor, en trabajadores/as sociales fébicos/as del tiempo, resistiéndonos a ver
cémo en determinados territorios las temporalidades son otras, leyendo con ojos
urbanos realidades rurales, con ojos unitarios realidades federales, con ojos adultos
realidades nifias, etc. También hay diferenciales del tiempo en las historias de los
sujetos con quienes trabajamos. No se es joven del mismo modo en todos lados, ni
en todos los tiempos. Pensar el anacronismo no como una falla sino como una con-
dicién de lo humano en tanto sometido a temporalidades complejas, es un primer
paso. Reconocer alli la plasticidad, la singularidad, y por tanto la potencia, es una
oportunidad en primer lugar de prevenir violencia simbodlica y no errar en nuestra
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lectura, y en segundo lugar de generar, habilitar o al menos no obturar, algiin movi-
miento del orden de la emancipacién.

Quiero ir cerrando este apartado con una breve mencién a las problematizaciones que
una mirada feminista situada puede ofrecernos para pensar lo temporal desde una logi-
ca otra. Digo situada porque, como ya sefialamos en Hermida y Roldan (2021), la teoria
de las olas feministas, propuesta por el feminismo blanco, reedita de algin modo el
caracter lineal y eurocéntrico de tramitar la historia, invisibilizando sucesos y luchas del
Sur, que quedan encapsuladas en la denominada cuarta ola, que es la contemporanea,
donde enumeran los feminismos poscoloniales, descoloniales entre otros, como si estas
perspectivas no tuvieran sus propias y nutridas genealogias. Creo que se confunde la lle-
gada de estos feminismos a la academia (que si es mas reciente) con su larga trayectoria
de lucha y resistencia hecha por fuera de los muros de la ciudad letrada.

Sobre este punto solo quiero destacar al menos una idea, que tiene que ver con la no-
cién de abordaje ancestral cosmogoénico (Cabnal, 2017). Pensar la ancestralidad desde
el feminismo comunitario supone reparar nuestras memorias, ir a la busca de esas
mujeres que resistieron y transformaron nuestra historia, y que fueron violentadas no
solo en sus trayectorias vitales, sino doblemente perseguidas, a partir de las estrategias
de ocultamiento de sus legados.

La narrativa hegemonica de nuestra historia es profundamente androcéntrica. Con
esto no solo se pierde el conocimiento de figuras femeninas, y se tergiversa la historia,
sino que el costo es atin mayor. Esta injusticia epistémica e historica nos roba la posibi-
lidad de construir, nos corta el hilo en cada generacion, silencia e invisibiliza practicas
y formas otras, no patriarcales, de hacer las cosas. Anular el aporte de las mujeres en
la historia no es solo ocultar nombres, sino producir la idea de que determinadas ac-
ciones no son dignas de ser relatadas, inscriptas en nuestras narrativas.

Lo que las mujeres y diversidades hemos hecho y seguimos haciendo tanto en los
escenarios masculinizados (el ambito de lo bélico, de la economia, de la politica, de
las ciencias duras hegemonicas) como en los feminizados (lo doméstico, lo cultural, lo
social, lo afectivo) como en lo abyecto (los espacios innominados donde los cuerpos
que resisten al binarismo y la cisheteronorma producen vida y resisten) es silenciado.
Pero a su vez, este ambito circunscripto a lo femenino es expulsado de la Historia con
mayuscula. Es un tiempo menor, un no tiempo, que no merece relato.

Creo que un giro temporal que resista el mito del tiempo lineal patriarcal colonial,
deberia ensayar caminos de justicia histérico-epistémica, recuperando la voz de nues-
tras ancestras, y a la vez, luchando por hacer ingresar a la narrativa de lo historiable,
esas experiencias de construccion de lo social y lo politico, que se tejen en los ambitos
que el relato patriarcal insiste en desinvertir de politicidad. Es nodal que Trabajo So-
cial incluya en su formacioén, investigacion e intervencion los aportes de los enfoques
biograficos y narrativos (Rubilar, 2017) que desde diversas perspectivas se vienen tra-
bajando, como dispositivos de restitucion del derecho a la memoria desde 16gicas no
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extractivistas. Lo personal es biografico (nuestra vida personal es tiempo en devenir).
Lo personal es historico (construimos lo comuan). Lo personal es temporal. Lo personal
es politico.

2. Lo espacial

Foucault (1997) sostiene la hipdtesis de que si el siglo XIX tuvo como foco el tiempo,
el siglo XX hizo lo propio con el espacio:

... tengo para mi que la inquietud actual se suscita fundamentalmente en relacion
con el espacio, mucho mas que en relacién con el tiempo; el tiempo no aparece
probablemente mas que como uno de los juegos de distribucion posibles entre los
elementos que se reparten en el espacio. (pp. 84—85)

Estas ideas, del Foucault de la década del sesenta, nos hablan de una geopolitica muy
propia del siglo XX. Entiendo que las transformaciones que se vienen operando en
este siglo XXI, en términos de la hegemonia de la administracién digital del mundo
(Sadin, 2017), interpelan el propio sentido de la nocién de espacio, interrogandonos
respecto de las relaciones tiempo-espacio, sus modos de articularse, y el caracter orde-
nador de unas u otras, en la construcciéon de sociedad.

Sin embargo, como apuntara en la introduccién de este ensayo, quiero pensar aqui no
ya el espacio como ordenador de la economia politica global, sino a /o espacial en tanto
metafora epistemologica para organizar nuestro modo de construir y legitimar sabe-
res. Ambos aspectos, sabemos, se imbrican y a la vez se diferencian.

Parto de entender que lo temporal en tanto periodizacion lineal, oculté bajo un efec-
to de falso universalismo, un claro posicionamiento espacial. Lo peligroso de esto es
precisamente la no explicitacién de que el relato de esa temporalidad hegemonica
lineal emergia de un sitio particular que se valié6 de la misma para sus intereses de
dominacién global. Bajo la figura del narrador omnisciente y la objetividad valorati-
va, se extrae el espacio del relato y se diluye bajo la pretensiéon de generalizacion. La
temporalidad hegemonica es una temporalidad falsamente des-espacializada.

En este sentido la mirada hegeliana es determinante, y creo que no solo para pensar lo
temporal, sino también y sobre todo lo espacial, ya que fue este pensador quien expre-
s6 a mi modo de ver la transmutaciéon de tiempo en espacio, condensando a Europa
como el tiempo superior. América Latina es un espacio que queda fuera del tiempo.

Si Asia es el comienzo de la historia universal, Europa es su «consumacién» (Vo-
llendung) y su «final» (Ende). (...) En lo que respecta a la América precolombina,
a ojos de Hegel estd, como el Africa negra, fuera de la historia universal, en el
sentido mas preciso que en ella la historia universal no ha comenzado atn a des-
envolverse. (...) La América indigena, ya sea en el norte o en el sur del continente,
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no tiene, segin Hegel, historia propia; su historia comienza recién cuando entra en
contacto con Europa. (Ferreiro, 2019, pp. 191-192)

La metafora de lo temporal que se expresa como des-espacializada y por tanto uni-
versal, esconde el mecanismo de tergiversaciéon que genera. El tiempo supremo es el
tiempo de un espacio particular que se presenta como un espacio temporal. Recupero
los aportes que Dussel (1966) realiza respecto del significante Historia Universal, donde
las edades del mundo (antigua, medieval, moderna y contemporanea) se organizan
atendiendo a hechos ocurridos en una pequena porciéon del globo: Europa occiden-
tal. Los grandes eventos de la historia mundial ocurridos en Asia, Africa y América
Latina, que no implicaron contacto con Europa son negados, y los que supusieron
contacto, tergiversados. Al dia de hoy se sigue reproduciendo el discurso de encuentro
de dos mundos para aludir a la conquista, colonizacién y genocidio iniciado en 1492 en
nuestras tierras.

Este no es un debate del pasado. Si bien 1992 fue una fecha que condenso estas discu-
siones, en pleno siglo XXI siguen vigentes. En estos dias pre-electorales en Argentina,
vemos videos y spot de campaiia de precandidatas presidenciales como la Sra. Patricia
Bullrich, que, a partir de fakes news (como por ejemplo que la mitad de la matricula
universitaria es de extranjeros, cuando son el 4%) instan a la xenofobia. A la par cons-
truyen un relato nor-euro-centrado, planteando que la mencién al intervencionismo
norteamericano supone una educacion fotalmente ideologizada, a la vez que profundizan
el relato del tiempo lineal moderno colonial, afirmando con pesar que «el 12 de octu-
bre no se festeja mas en la Argentina, es decir, el dia del descubrimiento de América,
de nuestro descubrimiento, no se festeja mas, porque nuestras raices culturales las
quieren reconvertir. Entonces estamos dando una lucha».*

Lo cierto es que, desde la propia conquista e instauracion del colonialismo a la fecha,
nuestra América ha generado practicas y discursos situados espacialmente en nuestra
propia herida colonial. Este movimiento de poder colonizador-resistencia descolonial, nos vie-
ne acompanando hace mas de cinco siglos. Baste sefialar figuras como las de Guaman
Poma de Ayala’ en el siglo XVII, de Tupac Amaru II, lider de una de las tantas revo-
luciones contra la dominacién hispanica en el siglo XVIII, o de Juan Bautista Alberdi
y su llamado en siglo XIX a un pensamiento propio latinoamericano, en el marco de
los procesos y revoluciones independentistas, nuestros americanos lucharon para eman-
ciparnos de las metropolis europeas, sin olvidar las resistencias a los intervencionismos
britanico, francés y norteamericano, que desde el siglo XIX vy hasta la fecha diversas

4 Se puede visualizar el video de la precandidata Patricia Bullrich en la red social del medio de co-
municaciéon Revista Sudestada, posteado el 30 de junio de 2023: https://www.instagram.com/tv/

CulVg9x1GYo/?igshid=MzRIODBINWFIZA%3D%3D

5 Aquel cronista de ascendencia inca que a fines de siglo XVI y principios de siglo XVII produjo
aquella critica al gobierno colonial contenida en su extenso trabajo «Primer nueva corénica y buen
gobierno» que sigue siendo inspiracion de producciones académicas actuales como la de Mignolo

(2011).
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experiencias politicas vinculadas a tradiciones nacionales y populares protagonizaron,
estructurando sus modelos de gestion bajo la tension patria si/ colonia no.

Esta sucinta evocacién a nuestra historia de lucha descolonizadora condensa en un
giro espacial epistemologico, distintos momentos, perspectivas y orientaciones. Me
interesa recalcar tres: la tradicion ensayistica de la academia latinoamericana que es
limitada por el cientificismo positivista de mediados de siglo XX, las perspectivas la-
tinoamericanistas-caribefias y liberacionistas de las décadas del sesenta y setenta, que
en Trabajo Social se vincularon con el proceso de reconceptualizacion y que fueron
obturadas por las dictaduras promovidas por el Plan Condor en nuestra América, y la
perspectiva pos/des colonial y del Sur, que con varias décadas de recorrido previo, se
instala con fuerte circulacion a inicios del siglo XXI, sobre todo bajo el denominado
giro decolonial y la epistemologia del Sur, promovidos por diversos dispositivos entre
los que destaca el gran evento de la izquierda y el pensamiento popular latinoamerica-
no que fue el Foro Social Mundial de Porto Alegre, en sus primera ediciones.

Insisto en no escindir el giro epistemologico del politico. Entiendo que hay una siner-
gia entre los grandes movimientos sociopoliticos de nuestro continente y la emergen-
cia de discursos académicos criticos. En mi modo de ver, toda experiencia de cons-
truccién de derechos, ampliaciéon de justicia social y soberania politica, conmocioné
la academia generando la necesidad de operar este giro espacial, aceptar la invitacion
freireana de volver nuestra cabeza hacia donde nuestros pies caminan, para devenir
trabajadores/as de las ideas que aporten en la batalla cultural. También creo que
ese movimiento no fue lineal. Hubo cuadros intelectuales que, escapando del gesto
de vanguardia iluminada, catalizaron procesos populares. Asi como hay violencias
académicas, extractivismos, y posiciones coloniales en las politicas educativas y de
investigacion, hubo y hay (y espero que Trabajo Social potencie las posibilidades de
revitalizar esta tradicién) experiencias de didlogos y afectaciones muy potentes entre
academia y activismo. La justicia epistémica es condiciéon de posibilidad para la justi-
cia social, y viceversa. Ya que las politicas que los gobiernos del giro a la izquierda en
la regién han instrumentado para democratizar el acceso a la universidad, habilitan la
emergencia de voces otras, cuestionamientos, asi como la necesidad de interpelar los
modos clasistas y blanco céntricos de hacer Universidad.

Sabemos que la doctrina Monroe del siglo XIX rezaba América para los americanos pro-
moviendo que América Latina mantenga su caracter de patio trasero de Norteaméri-
ca. Que el Plan Coéndor instauré mecanismos de violacion sistematica del Estado de
Derecho en nuestros paises para limitar la emergencia de proyectos de emancipacion
y justicia social. Y que el Consenso de Washington de fines de siglo XX mantuvo la
premisa colonial imperial, profundizandola mediante el recetario neoliberal. Frente a
estas ofensivas, los diversos movimientos politico-intelectuales que aqui retino bajo la
metafora de giro espacial, se situaron bajo la hipotesis de que nuestramérica no debia
ni podia ser para Norteamérica. Y que por lo tanto, valia la sospecha respecto del
sesgo politico-epistemolodgico de las teorias del Norte colonial e imperial.
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Retomando entonces la critica a la idea de Historia Universal eurocéntrica, y suman-
do aqui los aportes de las perspectivas de los estudios subalternos y poscoloniales,
encontramos la apuesta a provincializar Europa (Chacravarty, 2008), lo que implicaria
dejar de tergiversar tan abierta y groseramente la historia, para reponer la dimensiéon
espacial que nos es negada. Supone otorgar a Europa el estatuto que le corresponde,
que es el de su parroquialidad, es decir, el ser un sitio entre otros sitios, y no el comienzo
de nuestra propia temporalidad, ni la mediada de todas las cosas:

La idea no es simplemente rechazar a la modernidad, los universales, la ciencia o
la razén arguyendo que son culturalmente especificos a Europa y, en consecuencia,
intrinsecamente reproductores del eurocentrismo. Aunque esto altimo no deja de
ser clerto, provincializar a Europa significa mas bien desplazar a Europa del centro
de la imaginacion histérica, epistémica y politica. Europa se refiere a la Europa
hiperreal, a esa ficcion normativa que atraviesa imaginarios y practicas no solo a
las geografias y gentes colonizadas por Europa, sino hacia los lugares y personas
que se consideran como europeos. (Restrepo, 2016, p. 64)

Estas reflexiones me permiten dar densidad al supuesto que nos convoca: el giro es-
pacial permite reponer una dimension sustantiva en la construccién de conocimiento.
Ningtn discurso emerge desde ningin lugar. Esa obliteracién es un proceso quirdrgi-
co-académico que seguimos reproduciendo, al negar que el contexto forma parte del
texto y que es requisito de validez epistemologica preguntarnos por la situacionalidad
desde la que emerge determinada idea, asi como de la situacionalidad en el marco de
la cual la misma es convocada para operar, leer, organizar los datos, orientar la accién.

Las formas actuales de hacer el oficio, y su tendencia a una impronta espacial euro-
céntrica, se sostienen también en determinadas gestiones de lo temporal, de la forma
de leer nuestra memoria profesional. En la Historia del Trabajo Social de Ander Egg
(1994) a la que me referi en el anterior apartado, vemos que incluso esa enumeracién
temporal evolutiva, estaba anclada en determinado espacio. Asi observamos cémo el
primer capitulo que aborda la ayuda al necesitado en la Antigiiedad, los elementos que se
relevan remiten a Oriente y a Occidente (caracterizando el codigo Hammurabi, las
ensefianzas de Confusio, la Torah, el Budismo, alusiones a Grecia, a Roma, al Evan-
gelio y al cristianismo primitivo) pero sin aludir en ningan caso a Nuestramérica y el
denominado mundo pre-intrusion, al decir de Segato (2016) Entonces la temporalidad
lineal hegemoénica que ha ordenado nuestras preguntas epistemologicas, es una tem-
poralidad que se mostré como universal, transversal a cualquier espacio, ocultando su
claro sesgo localista. El tiempo lineal fue un tiempo espacial, fue un tiempo europeo,
fue un tiempo que nos privo el derecho de construir nuestras memorias territoriales,
y aprender de ellas.

Nun Ingerflom (2014) retoma desde los aportes de la teoria poscolonial y la historia
conceptual, un problema que es crucial para el asunto que aqui estamos intentando
abordar: el de la relacién entre tiempo y espacio en clave epistemologica. Else va a
interrogar sobre «la capacidad de un concepto a trascender su lugar de origen» (p.
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95). Me interesa atender a este sedimento espacial contenido en las categorias que
utilizamos. Sin caer en chauvinismos ni relativismos culturales, es relevante tomar
este postulado epistemologico que nos impulsa a una reflexividad renovada a la hora
de «utilizar» conceptos sin ver ese resto de materialidad histérica y territorial que
los habita.

Lo cierto es que en rigor tampoco se trata de ufzlizar marcos teéricos. Tal como Aquin
(2006) nos recuerda, las teorias no se aplican, las teorias intervienen. El solo hecho de
ver una realidad supone al menos tres movimientos tedricos previos, no siempre detec-
tados. El primero es seleccionar la porcion de realidad a ver (en detrimento de otras),
lo que implica jerarquizarla y movilizar nuestra voluntad de posicionarnos frente a
ella. Esa predisposicién a ver o atender un fenémeno determinado es tedrica. El se-
gundo movimiento es componer una estructura, un paisaje, ordenarla de determinada
manera. Esto lo hacemos en tanto tenemos codigos que nos permiten leerla. Esos
codigos son teorias. Vemos una familia. Incluimos o no como parte de esa familia a
determinadas personas de acuerdo a la nocién de familia que manejemos. La tercera
es articular o no un modo de relacionarnos con esa porcion de realidad registrada y
significada. Ese mirar es un mirar pretendidamente objetivo, neutral, desimplicado. O
ese mirar implica también oler, hablar, ver con y desde una corporalidad que habilita
sus multiples potencias de percepcién y que sabe que sin habitar activamente la esce-
na, no podra dar cuenta cabalmente de ese proceso que busca ver. Este tercer punto
remite a las variaciones epistémico-politicas que laten en las teorias que manejamos.

Entonces la teoria no es un texto que viene a posterior: de mi trabajo o intervencion
para comentar lo que hice o validarlo. Es una dimensién de mi propia subjetividad,
ya que las teorias solo hacen su trabajo en tanto estan internalizadas en mis modos
de ver, entender, buscar, explicar, elegir, hacer. Esa dimensién puede tener mayores
o menores grados de alienacién con el contexto donde intervengo en tanto permita
profundizar las claves analiticas criticas transformativas de los procesos sociales que la
convocan, o por el contrario ejerza violencias simbolicas y tergiversaciones que obtu-
ren mi potencial comprensivo-interventivo.

Carballeda (2017) nos advierte sobre el «coloniaje como problema y generacion de
padecimiento, y el padecimiento que genera ser extraiio en la propia tierra» (p. 69).
Este extranamiento genera una relaciéon de alienacién con nuestro propio devenir, un
serio obstaculo epistemoldgico para la comprension de nuestra cuestion social y un
limite para una accién transformadora, que solo puede ser eludido a mi modo de ver,
mediante un giro que recupere la dimension espacial que late tacita en los postulados
tedricos que ponemos en juego a la hora de leer nuestras escenas interventivas.

Creo entonces que la metafora espacial nos permite una critica epistemolégica para
ver la carga nor-eurocéntrica de buena parte de nuestras herramientas teéricas, que
puestas en juego en la intervencién, distorsionan nuestras lecturas, dotando de carac-
ter civilizador a practicas del canon imperial que son profundamente barbarizantes
en sus efectos, y denostando como barbaras, a determinadas practicas y discursos que
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en realidad expresan la riqueza de diversas genealogias de lucha y resistencia contra
la empresa capitalista colonial patriarcal.

En este punto retomo los aportes de Foucault (1997) respecto de las denominadas
heterotopias. Mientras que las utopias son para el autor, los lugares sin espacio real,
las heterotopias son contra-espacios, o espacios fuera del espacio, presentes en toda
cultura, y que adoptan formas muy variadas. Dentro de sus distintos tipos, Foucault
sefiala las heterotopias de crisis y de desviacion. Alli encontramos las residencias, las
clinicas psiquidtricas, las prisiones, los asilos; en fin, un conjunto de espacios donde
nuestro oficio ¢jerce su intervencion. Aqui el espacio disciplina al tiempo, por ejemplo,
al regular hasta los momentos de ocio de los internos. Quiero remarcar un punto que
el intelectual francés senala: en distintos tiempos (y lugares) las sociedades pueden
asignar funciones muy distintas a una misma heterotopia. Por ejemplo: no es (o no
debiera ser) lo mismo un hogar de nifios/as antes o después de aplicada la Convencion
de los derechos de la nifiez. O una residencia de larga estadia en una gran urbe, o en
un pueblo rural. Creo que alli, Trabajo Social tiene una agenda espacial para poner en
juego. Reconocer que determinados espacios otros (o heterotopias) pueden ser inter-
venidos para trazar o no relaciéon con otras espacialidades: las del espacio privado, las
del territorio donde se erigen. Y también con otras temporalidades: las de los nuevos
derechos conquistados, las de las alteridades histéricas que abonan a las identidades
de los sujetos que fueron dispuestos en esos espacios institucionales.

En efecto, la idea de Ahmed (2021) de que lo personal es tedrico, nos invita a que este
giro espacial no se acote a registrar la espacialidad que contienen las teorias con las
que trabajamos, sino a la construccién de conceptos sudorosos al decir de la autora. Esto
implica que podamos construir saberes desde nuestra propia espacialidad corporiza-
da, o corporalidad espacializada. El sudor es la expresion de esa imbricacion entre un
cuerpo y un espacio. Traducir esas experiencias, esas agencias, ese devenir profesional
en teoria, en tanto saberes fundados que permiten intervenciones situadas, no es un
imposible. Es un deber ético y epistemologico. Meschini (2018) nos aporta claves con-
cretas y fundamentos anclados para esta tarea desde un pensar descolonial.

Quiero detenerme ahora en algunas perspectivas epistemolégicas que ponen el acento
en metaforas espaciales para leer el mundo y operar en él. La primera es la perspectiva
interseccional. Interseccion remite a un cruce en un espacio. Una intersecciéon es un
lugar. El punto donde dos o mas caminos se cruzan. Fue Kimberlé Crenshaw (1995)
quien acufid este término para dar cuenta de un enfoque que permitia denunciar
un punto ciego, un lugar innominado. La metafora significa a cada camino como
un sistema de opresion (racismo, machismo, clase, capacitismo), a la politica ptblica
como una ambulancia que recoge a los cuerpos que sufrieron la colisién o impacto
en esa ruta. En la interseccion de estos caminos yacen los cuerpos donde convergen
multiples sistemas de opresion. Son doble o triplemente violentados. Ninguna ambu-
lancia los recoge, en tanto se desembaraza diciendo que el herido corresponde a la
otra carretera. El paradigma de esta injusticia es en las producciones del feminismo
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afroamericano la mujer negra. La mujer blanca hegemoniza la agenda del feminismo.
El hombre negro hace lo propio con la agenda antirracista. Asi, la violencia policial
sobre las mujeres negras queda invisibilizada respecto de la sufrida por hombres ne-
gros. Y la precarizacién laboral de las mujeres negras empleadas domésticas queda
invisibilizada frente a la lucha de las mujeres blancas que buscan salir de su hogar para
ocupar el espacio publico.

Quiero destacar algunas cuestiones respecto de la interseccionalidad. La primera es
que elije disputar sentido mediante una metafora espacial, mostrando cémo en la
trama social determinados lugares son invisibilizados. El espacio aqui no es entendido
en términos geograficos, sino de lugar de enunciacién. Los feminismos situados hacen
especial hincapié en este punto. Las trayectorias vitales de determinadas corporalida-
des producen un modo otro de ver, un privilegio epistémico que permite conocer lo
que se torna invisible desde el centro o desde la caspide. Las trayectorias biograficas
donde se anudan opresiones de género, clase y raza, configuran un lugar de enun-
ciacién otro. No podemos hacer Trabajo Social desconociendo la existencia de ese
locus invisibilizado; mas atn, que este se precie de tal necesita la escucha de esa voz
subalternizada, e incluso ser dicho también desde alli. Por eso no podemos pensar un
Trabajo Social otro si no profundizamos nuestra lucha por la democratizacion de la
Educacién Superior, y la habilitacion de estrategias que permitan que nuestras aulas
se pueblen de pueblo, que nuestres estudiantes, que en muchos casos son primera gene-
raciéon de universitarios y llegan con esfuerzo y apoyo de politicas puablicas, no sean
expulsados por mecanismos institucionales o pedagogicos de exclusion.

El otro punto relevante es que la interseccionalidad es una teoria producida por cuer-
pos feminizados y racializados, pero que logra notoriedad y se convierte en un cédigo
analizador de la politica piiblica, mediante un mecanismo de borramiento de su lugar
de enunciacion. Tal como seniala Akotirene (2019) a partir de la Conferencia Mundial
contra el Racismo, la Discriminacién Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas
de Intolerancia celebrada en 2001 en Durban, Sudafrica, el denominado feminismo
negro interseccional, transmuta en el esquema interseccional de analisis de la politica
publica de género. Esta modificacién no es menor en términos de instrumentaliza-
cién, despolitizaciéon y vaciamiento de la categoria original.

Pero también hay otro aspecto relevante. El registro y la lucha por visibilizar las mal-
tiples violencias que determinados cuerpos padecen por el atravesamiento de meca-
nismos de opresion (colonial, capitalista, patriarcal) no solo fue expresado en el co-
lectivo de mujeres afrodescendientes en EE. UU. en la década del 80. Décadas antes,
y atendiendo a otras singularidades, Lélia Gonzalez nos hablaba desde Brasil de la
amefricanidad (Gonzalez et al., 2021) y los determinantes de clase, género y raza. En
ese sentido Akotirene (2019) afirma:

E oportuno descolonizar perspetivas hegemonicas sobre a teoria da intersecciona-
lidade e adotar o Atlantico como locus de opressoes cruzadas, pois acredito que
esse territério de 4dguas traduz, fundamentalmente, a histéria e migracao forcada
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e africanas e africanos. As aguas, além disto, cicatrizam feridas coloniais causadas
de africanas e africanos. As aguas, além disto, trizam feridas colo da
pela Europa, manifestas nas etnias traficadas como mercadorias, nas culturas afo-
gadas, nos binarismos identitarios, contrapostos humanos e nao humanos. No mar

antico temos o saber duma memoria s e escravismo, energias ancestrais
Atlantico temo ber duma a salgada d o, a tra
protestam lagrimas sob o oceano. (p. 15)

Vemos aqui como lo espacial deja nuevamente de ser contexto para ser texto. No
adquiere el mismo sentido el padecimiento (y la resistencia al mismo) de las muje-
res afronorteamericanas, que de las mujeres negras brasilenas. Lo espacial (anudado
también a una temporalidad de conquista, colonia, y neocolonialismo) configura una
herida otra que merece sus propias categorias para ser revisitada, y sanada. Aqui el
mar Atlantico rebasa su sentido de entidad geografica para convertirse en una clave
epistémica para sentir, pensar y hacer una intervencion otra.

Estas referencias al feminismo interseccional brasilefio en relacién a la relevancia del
propia historia espacializada me acercan a los debates del feminismo comunitario
respecto de la nocién de territorio, en tanto entiende a la misma en su dimension epis-
temologica. En efecto para Cabnal (2019) la explicitaciéon del lugar de enunciacién es
condicién de validez epistemologica, y ese lugar de enunciacion es doble. Por un lado
es su territorio-cuerpo en tanto mujer indigena maya xinca, a la vez que esta posicion
es investida desde su identidad politica en tanto feminista comunitaria. Por otro lado,
su lugar de enunciacién es el de una «territorialidad histérica significada: la tierra
donde naci, Iximulew —llamada Guatemala en castellano colonial—, en el corazon de
Abya Yala, en América Central.» (Cabnal, 2019,p. 113). A diferencia del movimiento
sesgado del canon occidental, que esconde su lugar de enunciacién bajo un supuesto
sitio de narrador omnisciente o en tanto sujeto desimplicado, los feminismos comu-
nitarios reivindican el territorio como sustento de la perspectiva que se trama. La
autora entiende este trabajo como un «aporte epistémico de las mujeres originarias a
las interpretaciones plurales de las violencias contra los cuerpos y la tierra.» (p. 113)

Siguiendo estos aportes, entiendo que los feminismos comunitarios aportan a este
giro espacial la premisa de que el territorio no es un dato contextual sino un lugar de
enunciaciéon epistémico que a su vez imbrica como veremos en el apartado que sigue,
el territorio cuerpo con el cuerpo tierra, y permite ver, sentir, oler, experienciar, resistir
y transformar, las maltiples violencias.

Para finalizar este apartado me quiero referir a las expresiones «pensar situado» y
«teorias criticas periféricas», que conforman lo que denomino el giro espacial. El pen-
sar situado, sin ser un enfoque stricto sensus, por el caracter pluriverso que contienen los
discursos que dentro del mismo circula, refiere a un conjunto de teorias que compar-
ten la preocupacién por explicitar la situacionalidad desde la cual emergen sus inte-
rrogantes, hipotesis, métodos y pretensiones. La mirada situacional encuentra sus ecos
en diversas corrientes, dentro de las cuales destaco la premisa de conocimiento situado
de la epistemologia feminista de Donna Haraway (1995) y las nociones de Kusch, a
partir de su sefialamiento del «miedo a pensar lo nuestro» (1976), la necesidad de



Lo temporal, lo espacial y lo corporal. Tres giros epistemologicos en trabajo social

desasirnos de esa limitante colonial, su hipdtesis del «estar-siendo» americano y de la
configuracion de lo popular como ambito de produccién de un saber situado (2008).

Por su parte, Griiner (2016) nos invitara a acercarnos a «aquella teoria critica que, a
falta de mejor significante, llamaremos ‘periférica’» (p. 20). La idea misma de periferia
es espacial. Supone un mapeo donde hay un espacio que reviste el caracter de centro,
y otro que por su lugar deviene subalterno. Esta condicién periférica, se expresa en di-
ferentes dimensiones: «territorial simbodlica, cultural, (geo)politica» (, p. 21). Lo que es
nodal de su planteo, es el desmonte de la hip6tesis de existe algo asi como un adentro y
un afuera inconmensurables. Las teorias criticas periféricas, latinoamericanas, operan
en un umbral, un linde, pero entendiendo que el mismo no es el sitio de un pasaje pa-
cifico sino un campo de batalla. Este planteo nos va a permitir hacer uso de las teorias
criticas europeas que emergieron como critica interna a la propia Europa. El senala-
miento de Griiner aqui es el de «aprender a pensarlas y ‘usarlas’ en situacion» (p. 21).

Estos aportes de Griiner (2016) me parecen nodales porque nos advierten tres cues-
tiones. La primera es que, tal como vengo apuntando, la espacialidad que importa es
la de las condiciones de produccién de la teoria y las de la coyuntura donde nos mo-
vemos. No necesariamente hay inconmensurabilidad entre estos dos sitios. Tal como
sostiene el autor, el pensamiento critico periférico «Es una teoria situada pero —en
términos estrictamente teéricos— no ‘territorializada’.» (p. 57) Entiendo que se trata de
leer ambos espacios y caminar en ese linde, revisando la potencia critica de los lentes
con los que operamos. A su vez, cuando hablamos de teorias criticas periféricas las
conjugamos en plural, reconociendo las diversas tradiciones, no subsumibles entre si,
que circulan en este campo. Esto nos invita a revisar criticamente nuestra adscripcion
univoca a un pater teérico. En tercer lugar, observo que siendo diferentes, estas diversas
tradiciones confluyen en una posiciéon de contra-modernidad. La misma implica no
un oposicionismo externo a la modernidad, sino el registro de su falla constitutiva.
No hay un afuera de la modernidad al que mudarnos. Hay una fractura interna que
incluso las propias teorias criticas europeas han registrado en algin punto. La teoria
critica periférica, aun siendo radicalmente anti-eurocéntrica, sabe «distinguir entre
la ideologia eurocéntrica y un pensamiento critico eurocentrado que tiene mucho
de aprovechable, si bien la situacién particular-concreta a la que se incorpora ese
pensamiento critico indefectiblemente lo transforma segtn sus propias necesidades.»
(Gruner, 2016, p. 58)

Este disloque constitutivo de la modernidad es el que produce sistematicamente lo
que se denomina como herida colonial patriarcal (Anzaldba, 2016; Mignolo, 2008). Las
violencias hacia los cuerpos feminizados, disidentes y racializados no son errores o
excesos del etios moderno capitalista, sino que son constitutivos del mismo. El giro
espacial, desde sus diversas tradiciones y perspectivas, nos invita al movimiento critico
de revisar esa falla constitutiva.
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3. Lo corporal

En la introduccion de su obra Geocultura del hombre americano, Kusch (1976) tematiza
sobre ¢l miedo de ser nosotros mismos. Alli va a utilizar en varias ocasiones la expresion de la
piel hacia dentro, territorio al que los saberes indigenas y populares pueden acceder, en
contraposicion a la figura de la piel hacia afuera, que es la que compete al conocimiento
occidental y al locus de la enciclopedia. ¢(No es la expresion de la piel hacia dentro otro
de los nombres del elemento que en este apartado abordaremos, es decir, del cuerpo?

Creo que el caso de Kusch no es el tnico. Dussel (1995), en su ética de la liberacion,
apunta también desde su idea de victima a trazar una cartografia donde cuerpo y espa-
cio no se escinden. También los feminismos situados insisten en impugnar la divisién
entre lo espacial y lo corporal. Asi es como la nocién de territorio-cuerpo-tierra (Cab-
nal, 2019) de los feminismos comunitarios viene a mostrar hasta qué punto, en sus
genealogias, en su caracterizacion y en su capacidad de resistencia y agencia, no hay
division posible entre los cuerpos de las mujeres racializadas y sus territorios. Asi como
la conquista y colonizacién de nuestramérica se materializ6 a partir del sometimiento
de los cuerpos de las mujeres via violaciones, matrimonios arreglados, o aniquilamien-
to segln fuera la estrategia,’® los actuales regimenes de poder siguen operando sobre
los territorios de nuestros cuerpos y a la vez sobre el cuerpo-tierra, es decir sobre los
espacios donde nos asentamos, donde viven nuestras raices, donde reproducimos la
vida. Somos en un lugar, que es mucho mas que una coordenada geografica o una
fuente de recursos. El extractivismo opera sobre nuestros cuerpos y nuestros territo-
rios, y esas operaciones estan conectadas. Sin la vida del cuerpo tierra, no es posible
la vida de cuerpo, nuestro primer territorio. A su vez esta conexion es de doble via, ya
que son en gran medida los cuerpos feminizados y racializados los que sostienen las
defensas de la tierra frente al avance del extractivismo capitalista colonial patriarcal.

Estas practicas de resistencia que los feminismos denominan de acuerpamiento, nos
permiten también registrar que no hablamos aqui del cuerpo biologico individual sin
mas, sino de un territorio cuerpo conectado con ancestralidades, cosmogonias, con
lo visible y lo invisible, un cuerpo que no es sino en acuerpamiento, donde la ronda
permite el acceso a la propia subjetividad a partir de ir trenzando temporalidades y
futuridades desde agenciamientos politicos comunes.

El cuerpo es un objeto preciado de la industria académica. Federici (2022) afirma:
«No cabe duda que en la actualidad, el cuerpo se encuentra en el centro del discurso
politico, disciplinario y cientifico y, en cada uno de esos ambitos, se intenta redefinir

6  Esta hipdtesis es explorada no solo desde los feminismos comunitarios sino también los descoloniales
y la teoria critica poscolonial. Sugiero la lectura de Catelli (2020) quien hace un impecable analisis
arqueoldgico del dispositivo del mestizaje en América Latina, describiendo estos procedimientos.
También es nodal en este punto la tesis de Segato, relativa a que «la violacion es el acto alegdrico por
excelencia de la definicién schmittiana de la soberania: control legislador sobre un territorio y sobre
el cuerpo del otro como anexo a ese territorio.» (2016, p. 38)
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sus principales cualidades y posibilidades.» (p. 17) En efecto, una disputa encarnizada
se erige sobre el mismo para su conceptualizaciéon. Aunque también vale el senala-
miento de que este debate no ocupa el mismo lugar destacado en nuestra agenda
disciplinar. De ahi cierta premura por propender a sumar nuestra voz profesional a
estas discusiones, desde una perspectiva situada transdisciplinar, evitando ser meras
repetidoras de imaginarios académicos surgidos desde otras perspectivas profesionales
o desde los grandes think tanks del neoliberalismo académico.

Lo cierto es que decir qué es y qué no un cuerpo humano no es un asunto menor. Fun-
ciona sobre y entre nosotres una enorme bateria de discursos, estrategias, dispositivos
que permiten su normalizacion, disciplinamiento, control, vigilancia, castigo. Dejar
morir cuerpos, hacerlos vivir. Todo esto lo ha explicado de manera contundente la
obra de Foucault (1983, 2014). Antes Marx (1991) refirié de forma precisa, cuales son
los mecanismos por los cuales el capital logra capturar la enorme capacidad produc-
tiva del cuerpo humano, alienandolo. Federici (2016) en su maravilla obra El calibdn
9 la brya, discute con ambos autores, retoma parte de algunos de sus postulados y
sefiala el punto ciego de otros, para dar cuenta de como produccién/reproduccion se
imbrica en eso que llamamos muyjer, cuerpos feminizados, subalternizados, explotados
por la misma y doble o triple empresa de lo que Bhavnani y Coulson (1986) denomi-
nan como capitalismo patriarcal racialmente estructurado. Entonces: lo corporal no
es nuevo. Sin embargo, si es novedosa su emergencia como acceso privilegiado a la
critica del sistema-mundo y al debate epistemolégico.

El cuerpo es el elemento en el que se anudan giro discursivo y giro afectivo. El prime-
ro aludié prioritariamente al problema del sujeto. Ese sujeto, que el estructuralismo
habia dejado ir, vuelve con el giro discursivo, aunque aun desde un lugar de cierta
pasividad, bajo la consigna de que somos dichos por los discursos. Con las perspectivas
fenomenologicas, de la antropologia del cuerpo, del giro afectivo, de los feminismos
poscoloniales y negros, adquiere color, visceras, 6rganos, deseo. No es ya el individuo.
Es un cuerpo que colectiviza, que es producido por y productor de lo comun. Lo cor-
poral asume y trasciende lo biologico en tanto es investido por el movimiento simboli-
co pero también por la materialidad del deseo y la agencia colectiva.

Creo que Butler (2009) a partir de sus categorias de performatividad y de reconoci-
miento permite suturar —aunque de manera siempre contingente— esta tension indi-
viduo-estructura, tan determinante en las ciencias sociales del siglo XX y tan poco
productiva por otra parte, para asumir la empresa transformadora. El cuerpo perfor-
mativiza en tanto reedita un guion impuesto, y asi construye su propia generizacion.
Pero ese actuar una y otra vez no es mera repeticiéon mecanica. Hay un movimiento,
que no tiene que ver solo con el orden discursivo, con la trasmutaciéon de sentidos.
En una reciente conferencia, Butler tematiza sobre estos fendmenos extraordinarios
que son la risa, el llanto y otros modos del cuerpo de desbordar la escena del funcio-
namiento publico permitido. Cuerpos que se rompen en el sentido de que rompen el
guion previsto y que desbordan el registro del lenguaje, escribiendo desde la propia
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corporalidad, una historia otra. Por otra parte el reconocimiento implica una defini-
ci6n politica de movilizar algo del orden simbdlico. Un investimento otro de sentido
respecto del gesto performativizado. Un pasar del disvalor al valor. De la precariedad
al derecho. Me permito preguntar(nos) aqui: ;qué herramientas nos permitimos poner
en juego frente a estas formas otras de performatizar cuerpo, politica y lazo social?
¢Qué hace el Trabajo Social frente un cuerpo que (se) rompe en llanto, en carcajada?
¢CGomo recoger ese resto de sentido no traducible a letra de molde? ;Gémo politizar
desde estas performaticas de los cuerpos que no son las de los silogismos y la palabra
debidamente articulada?

Respecto del denominado affective turn, sefialo sucintamente que este término emerge
en la academia norteamericana, de la mano de Patricia Clough y Jean Halley en 2007,
impactando una década después en la academia de habla hispana data de mediados
de la década pasada. Lara y Dominguez (2013) afirman que «no es simplemente una
directriz de moda, es un indicador simultaneo de las modificaciones en la vida pablica
y de la experiencia subjetiva; a partir del cual se estd transformando la produccion de
conocimiento.» (p. 101)

Creo que la suerte que corri6 la tematizaciéon en torno el afecto en la historia del
Trabajo Social fue bien diferente. Esta dimensién de la vida humana y social que
esta ocupando las agendas del debate politico y académico, forma parte de un campo
semantico del cual como profesion hemos intentando librarnos, haciendo ingentes
esfuerzos por demostrar que las emociones poco o nada tenian que ver con nuestro
oficio. Salirnos del paradigma vocacional, reivindicar nuestro caracter cientifico, im-
plico la estrategia de abominar de toda alusion al campo afectivo.

Pues bien, ahora nos encontramos con que el afecto se convierte en el lector privile-
giado de la vida social. La resemantizacién que propone el giro afectivo, nos permite
entender el afecto como fenémeno corpéreo, pero no por eso reductible a lo biolégico
ni a lo individual. Emerge el interés por el cuerpo, en su materialidad, siguiendo a

Spinoza (2000): en lo que puede (hacer) un cuerpo.

El giro afectivo no promueve ningan tipo de sentimentalismo. Antes bien senala el ca-
racter politico de los afectos. Dominguez y Lara (2013) sefialan una distincién entre el
afecto y la emocion. La misma se vincula con la tension entre significado y experiencia
corporal. Mientras la emocion ha sido objeto de analisis por parte de la psicologia, la
psicologia social, la sociologia y las neurociencias, entendiendo en términos generales
a la emocién en tanto proceso objetivo, organico incluyendo a procesos sociales que
median en la experiencia subjetiva de esa emocién, el afecto ha sido preocupacion
central de la filosofia.

El giro afectivo recupera el caracter politico del deseo. «Como ya nos ensené Spi-
noza, los afectos no son emociones ni sentimientos, sino grados de potencia.» (Fa-
rran, 2021, p. 11) En esta linea, se ubican perspectivas disimiles que van desde el
posestructuralismo, el psicoanalisis, las teorias queer, los estudios de la guberna-
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mentalidad, los feminismos y las teorias criticas latinoamericanas que promueven el

sentipensar (Walsh, 2013).

Del otro lado del espectro epistémico-politico, ubicamos las denominadas ciencias
de las emociones, con las que el giro afectivo confronta, y que vienen instalando una
agenda animica para la perpetuacién del neoliberalismo, desde las premisas de la
psicologia positiva (Carr, 2007). Este punto es relevante para una vigilancia epistemo-
logica en Trabajo Social.

Nuestro oficio puede ser facilmente cooptado para sumarse a los dispositivos neolibe-
rales de gestién de emociones para la consolidacién del capitalismo, buscando promo-
ver en la poblacion actitudes positivas frente a la debacle de un sistema que insiste en
desmantelar lo publico y los derechos conquistados. Por eso, pensar lo corporal-afecti-
vo en Trabajo Social nunca deberia implicar intervenir para propiciar subjetividades
doéciles e individualizaciéon en la gestion de los padecimientos, sino antes bien, afecta-
ciones colectivas, acuerpamientos que resistan al mend emocional de un capitalismo
que con el apoyo de las pseudo-filosofias new age nos quiere celebrando la incertidum-
bre, la meritocracia, el devenir empresario de uno mismo, y la falsas premisas del tipo sz lo
crees lo creas. Entiendo que el afecto es ese proceso que anuda lo corporal a lo politico,
en tanto supone la capacidad de afectarse, dejarse afectar y afectar a otres. Chantal
Mouffe (2023) va a plantear en este sentido, la opcidén por la nocion de pasiones:

Con el término «pasiones» aludo a los afectos comunes que se ponen en juego en
la esfera politica en la constitucién de las formas de identificacién nosotros/ellos.
Desde la perspectiva que defiendo es esencial distinguir las pasiones de las emocio-
nes. En el terreno politico lidiamos con identidades colectivas, algo que el término
emociones no siempre transmite de manera adecuada, ya que las emociones por lo
general estan ligadas a los individuos (p. 52)

De esta forma vemos cémo lo politico no se subsume a un sistema de relaciones de
poder que gestiona subjetividades, sino que articula relaciones materiales y reorienta-
ciones de lo sensible en tanto transforma lo que sucede en los cuerpos, y en ¢l entre de
las relaciones sociales.

Sera Ahmed (2021) quien plantee la sinergia entre giro afectivo y feminismos situa-
dos. Estos cruces, junto al planteo fanoniano del esquema epidérmico-racial como
lector analitico de la colonialidad, nos introducen en la idea de que lo corporal es
epistemologico.

Es importante sefialar que la pregunta por el cuerpo viene impactando en los debates
disciplinares. De los distintos aportes en esta linea, reivindico la propuesta de Peralta
(2018), en torno a las intervenciones corporizadas. El autor referenciara diversas pers-
pectivas que abonaran a su propuesta, como las trabajadas por la antropologia en sus
cruces con la nocién fenomenoldgica de cuerpo vivido, y los planteos (pos)estructura-
les que abonan a la configuracién histérica de las experiencias corporales, asi como
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los feminismos donde los cuerpos vividos se configuran como cuerpos generizados, en
base a trayectorias corporales singulares y colectivizadas, que ensayan «una escritura
feminista del cuerpo [en tanto] necesitamos aprender de nuestros cuerpos» (Haraway,
1986, p. 325; como se cit6 en Peralta, 2018, p. 25)

Otras voces enriquecen este incipiente giro corporal en nuestra disciplina. Los aportes
de Giribuela (2018) tensan la tradicional idea de cuestién social en nuestro oficio) para
registrar lo que denominard como cuestiéon sexualHaz clic o pulse aqui para escribir
texto.. En esta misma linea, Barbero, Stival, y Zanutigh (2021) nos invitan a facernos
cargo, y agenciar una critica al cisheterocentrismo.

Por eso creo que es relevante en Trabajo Social, y particularmente en la practica de la
entrevista profesional, salirnos de la 16gica de la anamnesis que busca etiologias, y pro-
pender a contaminar nuestra intervencién con las apuestas de los feminismos situados
que nos invitan a ensayar corpobiografias (Rodriguez, 2018). Desalambrar la distin-
cién investigaciéon / intervencion para propiciar experiencias de trabajo acuerpadas
donde los pasados de los sujetos y colectivos con los que trabajamos no se vislumbran
solo desde un analisis documental de historias clinicas o expedientes, sino que se ten-
san/ complementan con la invitaciébn a corpobiografiar esos pasados, esa infancia
en pausa de la que Sola (2020) nos hablaba, ese registro corporal de las violencias
patriarcales y coloniales, habilitando esa sanacién a la que Gabnal (2019) nos invita.

Las grillas con las que leemos los cuerpos son grillas blanco-hetero-cis-androcéntricas.
Esa grilla invisibiliza zonas, necesidades, caracteristicas de nuestras diversas corpora-
lidades. Produce amputaciones. El problema no esta en los cuerpos sino en las grillas.
Esas grillas trasmutan teoria. Y esas teorias parten de supuestos que un giro corporal
permitiria cuestionar. Y esas grillas condicionan la intervenciéon profesional de una
manera mucho mas material de lo que creemos.

Tomemos los supuestos respecto a la dimensién de lo corporal que operan de manera
en general implicita en las politicas publicas donde el Trabajo Social desarroll6 su
actuacion profesional. Sabemos con Butler (2022) que hay cuerpos que importan y
cuerpos que no importan. Esta idea se traduce empiricamente en una agenda social
que deriva en una jerarquizacion de problemas y sujetos que merecen o no recursos y
tiempos de la intervencion estatal. Alli aparecen silencios, agujeros, deudas histéricas
con determinados grupos y poblaciones para quienes ni la distribucion primaria de la
renta via trabajo, ni la secundaria, via politica social, es una posibilidad.

Estas ausencias en el repertorio de las politicas publicas se vinculan con los diferentes
subsistemas de opresion. Volviendo al adultocentrismo, vemos cémo distorsiona la
lectura del cuerpo nino y del cuerpo viejo. Los lee desde los parametros del hombre
adulto joven. No entiende los tiempos, las necesidades de esos cuerpos infantiles o vie-
jos. Le parecen acelerados o lentos. Inmaduros o marchitos. Pero ¢respecto de qué? El
cisheterocentrismo invisibiliza las adecuaciones que las politicas de salud sexual (no)
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reproductiva necesitan para alojar y celebrar las diversas formas de agenciar sexuali-
dad, deseos y construccion identitaria.

Las necesidades y demandas de los diversos cuerpos requieren ser revisitadas desde
una perspectiva de derechos permeable a este giro corporal. Si visualizamos por ejem-
plo las problematicas relativas a las violencias de género, los acosos, los micromachis-
mos, la macho explicacion, el extractivismo sexual, y otros fenémenos derivados del
patriarcado introyectado en nuestras sociedades, veremos que emergen un conjunto
de padecimientos afectivos y corporales que demandan una respuesta interventiva.
Necesitamos politicas publicas para prevenir estas violencias. Ocurre que muchos de
los padecimientos que sufrimos por estas expresiones de la logica falocéntrica no tie-
nen nombre. O hay disputas respecto de su enunciaciéon. Muchas hemos vivido situa-
ciones que percibimos como de acoso, pero a la hora de visualizarlas, denunciarlas,
o al menos problematizarlas, se nos escurre su enunciacién. Aparece el nudo en la
garganta, la impotencia, la vergtienza. Los hechos vistos desde las grillas hegemonicas
nos devuelven un saldo distinto al que nuestro cuerpo percibe.

El lenguaje, esa herramienta del amo (Lorde, 1979), se resiste a alojar las experiencias
de opresion de los cuerpos subalternizados. Corroe y corrompe nuestra afectacion.
Entonces necesitamos como decia Deleuze (2011), crear una lengua extranjera den-
tro de nuestra propia lengua. Y quizas, volviendo a Lorde, esta lengua extranjera sea
nuestra verdadera lengua, una forma otra de nominarnos y nominar el mundo, que
no esté¢ sesgada por la introyecciéon de la mirada colonial patriarcal, que nos hace
extranjeros de nuestro propio ser, tal como Fanon (2009) explic6. Entonces nuevas
palabras, o distintas formas de articularlas, para que el conocimiento que producen
nuestros afectos y nuestros cuerpos pueda ser registrado y no impugnado, y permita
visibilizar necesidades, heridas y demandas que configuren nuevos derechos y por
tanto nuevas politicas publicas que garanticen el efectivo acceso a los mismos.

El género, la sexualidad, la discapacidad, y también la clase, en tanto (im)posibilidad
de los seres sociales de reproducir diariamente la vida alimentandose, cobijandose,
accediendo a salud, etc., son cuestiones que ocurren en el cuerpo y entre los cuerpos.
Es hora de propiciar en nuestra profesiéon este giro, y mirar alli y desde alli.

Reflexiones finales: corporizar-temporalizar-espacializar en
Trabajo Social

Intenté mapear diversos debates epistemologicos que ofrecen a mi modo de ver claves
de lectura y accion potentes para el escenario contemporaneo. Organicé sus supuestos
y problemas en base a tres dimensiones relativas a la pregunta por lo temporal, lo es-
pacial y lo corporal. Sintetizando estos debates, enumero en principio algunas hipote-
sis que se derivan del desarrollo expuesto, en torno a estos tres ejes en Trabajo Social:
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La metafora temporal ha sido mas frecuente que la espacial y la corporal a la
hora de pensar los dilemas de la estructuraciéon del campo del Trabajo Social, y
la agenda de demandas, necesidades y problematicas que requieren de nuestra
intervencion social.

La nocién de temporalidad que se materializé en estos ambitos fue la hegemoéni-
ca. Asi es como leemos nuestra historia disciplinar en clave evolutiva, registramos
el tiempo en su funcién organizativa, como recurso, y pensamos nuestros horizon-
tes interventivos en clave de avances o retrocesos. La meta no es indeterminada:
hay un tiempo de madurez y éxito. La imagen del mismo nos es proveida por el
centro. Esto genera violencias de distinto orden.

Contra la idea hegemonica de temporalidad, contamos con categorias que nos
permiten anudar temporalidades, espacialidades y corporalidades. Nociones
como la de abigarramiento y anacronismo, favorecen estos disloques.

El espacio ha sido producido como ausente en el debate epistemologico. Esta
practica logré presentar como universales un conjunto de ideas que son particu-
lares, propias de determinado espacio, y organizadas de acuerdo a sus intereses.

El giro espacial supone el movimiento de visibilizar que el denominado contexto es-
pacial es parte del texto, habita en las ideas que articulan nuestro ejercicio profesional.

El giro espacial articula una doble espacialidad: la de la materialidad en la que
fue construida la categoria tedrica que utilizamos, y la de la situacionalidad donde
estamos operando. Esas articulaciones implican un trabajo profesional, epistemo-
légico y politico: ver si nuestras teorias distorsionan lo que vemos o nos ayudan a
comprenderlo, si nos permiten empatizar con los dolores que producen las violen-
cias sistematicas, o si nos desimplican.

El espacio y el tiempo no pueden ser escindidos del cuerpo. Sin embargo, buena
parte de las tradiciones tedricas con las que trabajamos, no explicitan el estatuto
de estas relaciones, o niegan la dimension corporal como eje estructurante de los
procesos sociales.

Las perspectivas feministas, situadas, y el giro afectivo nos permiten multiples
claves de interpretacién y accién para un ejercicio profesional corporizado.

El giro afectivo ofrece herramientas para resistir el recetario neoliberal de la ges-
tién de las emociones que busca disciplinar las corporalidades para volverlas do-
ciles para la empresa capitalista patriarcal

Un Trabajo Social contemporaneo, y por tanto critico, necesita tejer nuevas tor-
siones, recuperando legados de estos tres giros, en pos de corporizar, espacializar
y temporalizar la intervencion profesional para fortalecer su potencia critica y
emancipatoria.
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Desde estos supuestos, quisiera sumar unas ultimas reflexiones que me permitan des-
andar el camino analitico de diseccién de estos tres giros, para proponer una urdimbre
donde articularlos.

Creo que Trabajo Social debe resistir las formas hegemonicas de tramitar lo tem-
poral. Planteo aqui la idea de temporalizar y no de temporizar para escapar de la
logica de la programaciéon como tnico mecanismo de gestion de lo temporal. Con
esto no quiero ir en detrimento de la dimensién organizativa del tiempo, sino contra
la tendencia a reducir toda relacién con el tiempo a la l6gica de la eficacia o eficien-
cia. En nuestro accionar profesional tienen mucho valor y uso conceptos como en-
cuadre o planificacién. El primero, utilizado en general en el marco de la entrevista
o la construccion del vinculo profesional, implica dotar de claridad, previsibilidad y
consistencia el acuerdo relativo a los tiempos, el lugar y en ocasiones el objetivo, que
supone la realizacién de entrevistas profesionales. Y creo que eso esta muy bien, que
ordena, que da factibilidad. Pero que no es lo Gnico que debemos pensar a la hora
de incorporar la dimension temporal a nuestro ejercicio profesional. Por su parte la
planificacién (sobre todo la normativa pero de algiin modo también la estratégica),
ubica el tiempo en razoén de los objetivos que se disponen. El tiempo es un recurso
para alcanzar determinadas metas. Estas practicas se asimilan mas a lo que denomi-
namos temporizacién, cuya definicién supone regular el tiempo de un mecanismo
para que funcione en momento determinado, es decir en tanto previsiéon o progra-
macion de acciones a realizar. Prefiero entonces hablar de temporalizar, verbo que
supone segun su definicién, convertir lo eterno o espiritual en temporal, o tratarlo
como temporal. Pienso aqui lo espiritual en términos benjaminianos como metafora
del aura estética y ética que necesitamos imprimir a nuestros procesos para dotar de
potencia su devenir. O también en términos spinozianos, corporizando lo espiritual
para pensarlo en términos de afectos que operan una resignificaciéon del tiempo,
dotandolo de densidad y profundidad, convirtiéndolo en uno de los modos de estar
siendo, declinando la hegemonia de la medicién como Gnica forma de operar en y
con ¢l. El tiempo no como algo que pueda perderse o ganarse, sino como un modo
de afectarnos, de detenernos, de caminar, de ser.

Hace algunos afios, invitamos a nuestra Universidad a Marcos Peralta, un colega,
trabajador social y profesor de danza, a presentar su libro sobre cuerpos, géneros
e intervencion social (Peralta, 2018). La actividad fue muy potente. Informado y
habitado por su experiencia como trabajador social en la comunidad indigena de
Amaicha del Valle, facilité un taller que implicaba corporizar experiencias. Inicia-
mos haciendo una ronda, caminando en el espacio. Recuperando aprendizajes que
implican, segiin sus palabras, una ruptura con su ignorancia blanca-urbana y un de-
jarse interpelar por saberes de la cosmovisiéon andina, nos pidi6é que visualizaramos
escenas, personas, afectos de nuestro pasado y las colocaramos delante de nosotres.
Nuestros proyectos a futuro, por su parte, irian detras. Asi nuestra ancestralidad
estaria por delante, guiando, y nuestras proyecciones detrds, como un motor que
impulsa nuestros pasos.
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Esta experiencia implicd una crisis con mi idea de tiempo, implicando no solo una
ruptura epistemolégica sino también una corporizaciéon, un experimentar de otro
modo la dimensién temporal, una reconfiguracién, un temporizar otro en relaciéon
con mis memorias y proyecciones. Pude enlazar estas vivencias con la perspectiva
benjaminiana de la historia, en tanto a mi modo de ver, tiene puntos de contacto:

El pasado lleva consigo un indice secreto y a través de él remite a la redencién. ;No
nos roza, entonces, el aire que estuvo entre nuestros antepasados? ¢Acaso en las vo-
ces que escuchamos no resuena el eco de otras que enmudecieron? (...) De ser asi,
hay un acuerdo secreto entre las generaciones pasadas y la nuestra. Eramos espe-
rados, entonces, sobre la tierra. (...) [N]os fue otorgada una débil fuerza mesianica,
de la cual el pasado exige sus derechos. No hay que desatender con facilidad esta
exigencia. El materialista histérico sabe de ello. (Benjamin, 2009, p. 138)

Entonces, esta perspectiva de derecho de la que tanto hablamos en Trabajo Social, se
amplia en tanto las generaciones pasadas nos exigen sus derechos. Los vencidos, las
venas abiertas de nuestro continente (Galeano, 2000), no estan detras sino delante,
rompiendo nuestros velos, y orientando nuestros desvelos. Esto implica un trabajo
profesional: reconstruir historias, genealogias, memorias robadas, de nuestro conti-
nente, de las comunidades ¢ instituciones donde trabajamos:

Y América tiene historia solo en cuanto fue alienada. América es Huarachi o sea
sin historia. Su historia no es mas que al de su progreso, pero en el sentido colonial,
como traslado de objetos hechos en otras partes y enumerados por los autores libe-
rales (...) ello implica ante todo una propuesta, la de tener que recuperar el propio
tiempo (...) donde se illumina nuestro propio estar. (Kusch, 2008, p. 128)

Insisto en que esto supone no un enunciado sino un trabajo. En nuestras instituciones,
en nuestro ejercicio, implica la tarea de preguntarnos por los cuerpos que no estan,
los sujetos que no llegan o que se caen en el camino, preguntarnos por los relatos que
ordenan la historia oficial de nuestros sitios de intervencién, y reparar en las ausen-
cias, las distorsiones, las tergiversaciones. Hablar de 30.400 detenides desaparecides
presentes en Argentina, implica visibilizar que la democracia no nos llegd a todes en
1983. En esos 400 que se suman, se representa al colectivo travesti/trans que vivio
(y atn vive) un continumm de violencia estatal que no se vio modificada con el retorno
al estado de derecho. O mejor dicho, ese estado de derecho siguid siendo estado de
excepcién para muchas corporalidades. La ley de identidad de género vino a reparar,
pero aun los derechos de las generaciones pasadas nos siguen exigiendo mas y nuevas
intervenciones.

Vir Cano (2022) recurriendo al ejercicio biografico, recupera, hilvana, interpela, una se-
rie de escenas de su vida, encontrando alli pistas para recrear lo que fueron los multiples
e invisibles dispositivos de educacién sentimental. Su condicion de lesbiana implicé un
ensanamiento aun mayor de los dispositivos patriarcales sobre su cuerpo. En un aparta-
do de su obra recupera el legado de Monique Wittig (2022), recordandonos que
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las lesbianas son fugitivas de la clase de las mujeres porque abandonan el rol social,
politico y econdémico que les ha sido asignado: el de ser la mujer de y para un varén.
Declinan el contrato social, y por eso no son ni mujeres ni varones.(p. 45)

Salirse del registro. Ser fugitivks. No amoldarse. ;Qué significa para el Trabajo So-
cial, sustraerse al mandato de ser de y para® Algo de esto resuena en el caracter anfibio
de nuestro oficio. Ese articular profesiéon y disciplina, investigacién e intervencion,
abordaje de la singularidad y de lo colectivo. En vez de avergonzarnos por no ser
representantes puros de las casillas creadas por la modernidad debiéramos militar el
orgullo de ser otredad.

Planteo que la idea de cuerpxs fugitivxs no tiene que ver con libertades negativas, que
implican fugarnos de la matrix estatal, hacia un afuera por construir, sino con liberta-
des positivas, lo que alude a fugarnos de las l6gicas que nos enquistan en ser cuerpos
devenidos recursos para sostenimiento del goce del capital, la razén colonial y el he-
tero-androcentrismo. (Gémo pensar en un mismo movimiento la intervenciéon pro-
fesional y la fuga de la razon disciplinadora de los cuerpos? Sabemos que la politica
publica produce subjetividad. Por eso una vez mas insistimos en discutir prestaciones
y no poblaciones (Gampana-Alabarce, 2018).

Nuestras instituciones puablicas, nuestros programas, nuestros dispositivos, se mueven
en gran medida bajo la presuncién de un destinatario tipo, esperado, y merecedor
del bien social que se gestiona. El buen paciente, el buen alumno, la buena madre, el
buen nifio... Resuena aqui el planteo de Wittig... Se nos compele a ser de y para el pa-
triarcado y el capital. Para recibir los recursos que necesitamos, debemos adecuarnos
a esas expectativas. jPodremos asumir el reto colectivo de imaginar formas otras de
construir lo publico? ;Podremos alojar a ese «sujeto inesperado» (Carballeda, 2008)
de la politica publica desde la celebracion, y no desde la punicién, como oportunidad
de deconstrucciéon de los mandatos modernos? ¢ Tendremos la lucidez y la voluntad
necesaria para ensayar una intervencion social de y para la barbarie, que rompa el velo
de los mitos y violencias que componen el legado civilizatorio?

La realidad nos muestra, mas alla de nuestros ilustrados diagnosticos, que hay expe-
riencias de construccién de lo comin que materializan fugas a los repertorios de la
colonialidad del poder, el saber, el ser y el género. Pequefios y grandes laboratorios de
cimarrones y cimarronas que a diario intentamos fugarnos de la esclavitud del ethos
neoliberal. Que inventamos formas otras de ensenar, de escribir, de construir casas,
de gestionar organizaciones, de curar, de tramitar traumas, de trabajar, de criar, de
trasladarnos, de urbanizar. jPor qué tenemos que seguir mirando los mandatos de
la ciencia politica norteamericana para decir qué es una politica piablica y como se
disefia? ;Por qué seguir resonando con las perspectivas del mainstream del campo pst,
copiando recetas de disciplinamiento y medicalizaciéon? ;Como evadir ciertas declina-
ciones pseudo-progresistas que luego de un largo rodeo no hacen mas que abonar a
la hipétesis de que es mejor prescindir de lo estatal? ;Por qué no podemos pensar que
desde la propia estatalidad se pueden colectivizar ideas y practicas otras? ;Por qué no



Capitulo I.

podemos volver la mirada hacia las experiencias de gestiéon popular nuestramericana,
a las apuestas que de la mano de estadistas como Ramoén Carrillo o Eva Per6on nos
permitieron pensar la salud o la asistencia desde una logica de derechos, situada, ex-
terior a los mandatos moralistas nor-eurocéntricos?

El territorio, la organizacion social, los comedores, las rondas feministas, los ensam-
bles de amigas, vecinas, compaifieras. Estas experiencias suelen combinar relaciones
afectivas, estatales, politicas, de vecindad. Aparece la idea de cuerpo-tierra-territorio
como un conjunto de materialidades dificilmente escindibles que interpela las logicas
clasicas de pensar las politicas de cuidado y de vida. ;Cémo no destruir estos ensam-
bles? ;Coémo potenciarlos para la felicidad y no el disciplinamiento de las nifieces, de
Ixs cuerpxs que maternan, que trabajan, que construyen sociedad? ;CG6mo no privati-
zar lo publico? ;Cémo ampliar lo comun?

«S1 el tiempo se retuerce en el espacio dando giros ascendentes en espiral, el espacio
puede abarcar territorios que incluyen los cuerpos de los seres (vivos y no vivos) que los
habitan y las relaciones entre todos ellos.» (Dorronsoro, 2013, p. 2) Estoy convencida
de que desde una torsion situada critica de estos tres registros, podremos inventar for-
mas otras de intervenir tramando lo comun.
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RESUMEN

Los fundamentos tedricos que dan soporte al Trabajo Social no deben partir de la
existencia de un método cientifico unitario ni de las ciencias fisico-naturales como
unica referencia para el analisis social. Este articulo parte del axioma por el cual para
poder manejar la complejidad inherente a la realidad social (pluralismo cognitivo)
debe ponerse en practica un modelo de accién (pluralismo metodolégico) que la
compense. De forma complementaria, el concepto de paradigma posee la capacidad
de compactar ideas y aglutinar realidades que permiten manejar la complejidad.
El articulo, en ultima instancia, explora epistemologicamente la utilidad de tres
perspectivas paradigmaticas para el Trabajo Social, estas se fundamentan en la
utilizacion de los métodos cualitativo/interpretativo, critico e histérico.

Palabras clave: perspectiva, paradigma, método, cualitativo, critico, histérico.

Este articulo contiene extractos derivados de la tesis doctoral correspondiente al autor principal del
presente documento.

José Maria Moran Carrillo es doctor en Trabajo Social por la Universidad Pablo de Olavide, diploma-
do en Trabajo Social y licenciado en sociologia. Profesor titular en la Universidad Pablo de Olavide,
Sevilla, Espana. Las investigaciones y trabajo académico giran en torno a la epistemologia del Trabajo
Social, intervencion psicosocial en crisis y Trabajo Social con familias bajo enfoque sistémico. Autor del
libro Fundamentos del Trabajo Social, Trabajo Social y Epistemologia (Tirant lo Blanch, 2006) y Profesionalizacion
del Trabajo Social en Espafia. Genealogia e Indicadores para la Accion Social Organizada (Universidad de Granada,
2021). jmmorcar@upo.es.

Maximiliano Andrés Garcia Carmona, licenciado en Servicios Sociales y Trabajador Social, Magister
en Gestién de Organizaciones especialidad en Relaciones Humanas Universidad de Valparaiso, estu-
dios de posgrado Internacional en Gestion de Calidad en Educacion. Mediador Modelo de Harvard
(Negociaciéon), Cursos de Manejo de Conflictos, Trabajo en Equipo y Resolucion de Conflictos. Doctor
en Ciencias Sociales de la Universidad Pablo de Olavide, Sevilla, experto en metodologia y Atlas T1.
jmmorcar@upo.es.




Capitulo I.

Introduccion

La decision de investigar no tnicamente implica eleccién del tema de estudio, sino
que en igual medida requiere de un marco epistemolégico que conecte con una me-
todologia de la accion profesional. La intervencién sera, por consiguiente, el resultado
de una ecuacién que contiene dos variables fundamentales: un marco analitico/teéri-
co explicativo de la realidad (paradigma/modelo), y un protocolo de accién que per-
mita aproximarse de manera cientifica al objeto de analisis (metodologia): (paradigma
+ modelo + metodologia = intervencién). Tomando como base a Beltran (2002) en
Cinco vias de acceso a la realidad social, los métodos de aproximacion a la realidad son
el histérico, comparativo, critico-racional, cuantitativo y cualitativo. En lo que sera
apoyatura teérica para este trabajo, profundizaremos en los paradigmas cualitativo/
interpretativo, critico e histérico por facilitar una mejor aproximacioén a los analisis
dialécticos que vinculan teoria y practica, asi como por permitir un mejor acceso a la
complejidad y confluencia pluralista de fendmenos presentes en la accidén social.

Como norma general, los investigadores suelen enmarcan sus trabajos en el ambito de
diferentes tradiciones teéricas definidas como paradigmas interpretativos. El concepto
de Paradigma se remite al Siglo III a. de C. cuando Platén (2010) lo utilizaba para
definir los modelos divinos a partir de los cuales estaban hechas las cosas terrestres.
Kuhn (2000) posteriormente, lo actualiza y define como una constelacion de creen-
cias, valores y técnicas que suponen «un conjunto de realizaciones cientificas univer-
salmente reconocidas que, durante cierto tiempo, proporcionan modelos de proble-
mas y soluciones a una comunidad cientifica.» (p.13) En la misma linea, autores como
Ritzer (2001) y Hollis (1998) asumen el paradigma como unidad general de consenso
que facilita, ordena y compactas ideas previas a la investigacion.

Son muchos los autores que han definido el concepto paradigma para Trabajo Social,
(Barranco, 2007; Hill, 1992; Howe, 1999; Moran, 2006; Payne, 1995) asociandolo
a perspectivas paradigmdticas, es decir, como corrientes de pensamiento que comparten
valores, ideologia, modelos y métodos para investigar (Barranco, 2007), asi como una
visién del mundo que permite ordenar la mente y manejar el mundo subjetivo de los
usuarios (Payne, 2005). Desde el punto de vista de la practica y de manera general,
es habitual que los investigadores utilicen un paradigma unitario como sesgo incor-
porado a su formacién y/o forma de ver el mundo; no es inusual, por otro lado, que
fenémenos sociales complejos o formas de conflicto (culturales, raciales, econdémicos,
etc.) requieran de dos o mas paradigmas para explicar total o parcialmente la realidad.
En la practica y bajo la confluencia de ideologias o matices culturales diversos, cada
paradigma se mostrara como urdimbre indivisible, es decir, fundido con el/los demas
y presente en matices y actitudes culturales o sociales; esto pondra al investigador ante
el reto de disociar limites y fronteras para cada uno de ellos.

Silo tedrico/metodolégico es variable dependiente del paradigma elegido, las teorias
ayudaran al investigador a definir, explicar y predecir el fenémeno investigado. Para
ello, el modelo se convierte en destilado de la teoria que describe una realidad efectiva
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o supuesta que trata de ser explicada (Ferrater-Mora, 2001). Para el Trabajo Social,
autores como Viscarret (2007), Campanini y Luppi (1991), Robertis (2003) o Payne
(2005) asumen el modelo como un intermediario entre teoria y practica; de ¢l se ob-
tiene una estructura analitica que ordena y codifica los elementos presentes para la
intervenciéon operativa. Gomo proceso final la metodologia (método), siempre orien-
tada por la teoria, se hara explicita como una forma practica de hacer (inductivo,
deductivo, cualitativo, cuantitativo, fenomenologico, experimental, etc.) orientada a
transformar la realidad social o individual. Bunge (2000) mencionando la metodolo-
gia, afirma que el conocimiento, a diferencia de los problemas relativos al lenguaje o
accion, demandan protocolos que controlen desde el enunciado hasta la soluciéon del
problema. La definicién metodologica y su proposito establecen, en definitiva, la di-
ferencia entre la ciencia y la no-ciencia; donde no hay método cientifico simplemente
no hay ciencia.

El paradigma de analisis cualitativo e interaccionista

Si algo define el proceso de investigacion es el concepto andlisis. Cualquiera de las fa-
ses contenidas en un proceso de investigaciéon (lectura, documentacion, observacion,
participacién) contiene en si misma alguna forma de analisis; es mas, desde la misma
formulacion del problema el investigador disecciona su objeto de estudio para explo-
rarlo en sus minimos detalles. Siguiendo a Valles (2000), el concepto de analisis supone
un conjunto de procedimientos y técnicas que una vez utilizadas permiten confiar en
la magia de los datos para interpretar la realidad. Por contra, si la contingencia del fe-
némeno requiere de un enfoque cualitativo, esta nos llevara a rutinas estandarizadas
y sistematizadas para manejar lo que Mills (1999) denomina artesania intelectual. Desde
un marco de referencia cualitativo, la practica puede manifestarse bajo diversas orien-
taciones (observacional, clinico, narrativo, semiético, etc.). Rubro coman para todas
ellas es el andlisis hermenéutico, concepto englobador y til por integrar un conjunto
de teorias y metodologias que observan los repliegues mas ocultos de la naturaleza y
conducta humana.

La etimologia hermenéutica (gpunveld) remite a la idea de expresidn de un pensamiento;
de ahi a su explicacion y muy especialmente a su mterpretacion. Tal enfoque remite una
vez mas a los clasicos (Platén), quien utilizaba la voz para afirmar que «la razén era
la explicacion de la diferencia.» (Miller, 1989) El enfoque hermenéutico es retomado
por idealismo hegeliano e impulsado por Wilhem Dilthey en su obra Introduccidn a las
ciencias del espiritu (1883). La obra de Dilthey es seminal en el estudio introspectivo y
sobre la vida psiquica, lugar donde el autor considera se encuentran las respuestas a la
conducta individual (Giddens, 2001) Max Weber (1993) inspirado por Dilthey, profun-
diza en la dimensién interpretativa de la conducta en Economia y sociedad, (1922) defen-
diendo que la accién social debe ser comprendida interpretativamente (Verstehen) para
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ser, posteriormente, explicada causalmente (Erkliren).”” Gadamer, posteriormente y
alejandose del individualismo cartesiano de Dilthey y Weber, incorpora el lenguaje y
la cultura reajustando la idea de Verstehen para llevarla mas alla de la mera revivencia psi-
coldgica de lo subjetivo. La apertura de la hermenéutica al universo simbélico y cultural
es para Gadamer un Verstehen que trasciende la experiencia subjetiva e incorpora la
Jorma de vida, el discurso y el lenguaje para comprender y sentir la experiencia. Gadamer
(como se cita en Giddens, 2001) redundando en este sentido afirma: «Es mas bien un
ingreso en otra tradicion, tal que pasado y presente constantemente median entre si.»
(p.76) En definitiva, aproximarse a un texto de un periodo histérico alejado del nues-
tro o a una cultura diferente de la nuestra es, en definitiva, un proceso creativo donde
el observador que penetra en existencias distintas enriquece la propia al aprehender
la perspectiva de otros (Giddens, 2001).

El interaccionismo, igualmente bajo cobertura hermenéutica, culmina lo que Weber
no concluy6 satisfactoriamente en Economia y sociedad al intentar explicar como la con-
ducta, en ocasiones, es referida a otros. Pero, desde el punto de vista metodolégico,
Jscomo se supera la formula que propone comprender interpretativamente para explicar cau-
salmente?; de acuerdo con la visiéon ampliada de Gadamer la presencia de la cultura,
conciencia, simbolos, gestos y lenguaje son los mediadores necesarios para percibir
tonalidades de la accion social hasta el momento desconocidas para metododlogos y
cientificos sociales.

De las escuelas citadas, el interaccionismo simbolico es la méas ttil para los objetivos
de este trabajo al defender la retroalimentacién dindmica entre los actores y el mundo
que les rodea. Para el Trabajo Social, la complejidad del binomio individuo-sociedad
debe maridar cabalmente con la elaboraciéon de diagnosticos holisticos que incorpo-
ren las condiciones de vida, politicas, econdémicas, sociologicas y/o ambientales. La
Optica interactiva de la profesion asistencial ofrece, en definitiva, un vector de analisis
que incide directamente en la construccién social de la realidad definida por Berger
y Luckman (1993) y que supere, definitivamente, la dicotomia socio-psico propia del
pensamiento complejo (Morin, 1995). Ante la necesidad inapelable de incorporar lec-
turas de segundo orden en el analisis social, comparto con Miranda (2004) que el ser
humano adquiere conciencia de si mismo a través de la comunicacién lingiistica y
el intercambio de gestos significativos con otros seres; lo social, de esta forma, queda
inevitablemente unido a lo individual hasta el punto de que sin la presencia y contri-
bucion de los otros la autoconciencia se hace inviable.

10 Weber entiende accién social como una conducta humana (hacer externo o interno, omitir o permi-
tir) donde el sujeto de la accidén se conecta a ella desde su subjetividad. La accién social, por tanto,
es una accién donde el sentido que le da el sujeto esta referida a la conducta de otros y la orienta en
su desarrollo.
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El paradigma de analisis critico

Como apuntaron Marx y Engels (1973) en La ideologia alemana, la realidad social (la
vida) se sustenta en las condiciones sociales, la historia y la percepcién que de ello
tiene la propia sociedad (la conciencia). Partiendo de tal axioma, las ciencias sociales
tienen como mision develar como la herencia social y la costumbre se interiorizan en
las personas hasta convertirse en actitudes, por un lado, y definir, por otro, cémo las
necesidades de seguridad, igualdad y justicia se integran en las personas para favo-
recer el cambio social. Wright Mills (1999) constata que lo particular y lo general se
afectan reciprocamente de forma que la realidad cotidiana se compone de inquietudes
personales y problemas piblicos. Haz clic o pulse aqui para escribir texto.Para Mills las
primeras (inquietudes personales) son entendidas como asuntos privados que afectan
a valores propios, mientras que las segundas (problemas publicos) son aquellas que
amenazan los valores de la comunidad.

Transcendiendo lo meramente conceptual y posicionado frente al objeto, Valles (2000)
afirma que, a diferencia del enfoque positivista, la vision critica usa la ontologia, la
epistemologia y la metodologia (formas de conocimiento) de manera diferenciada.
Desde el analisis ontologico se parte del realismo histérico como visién tamizada por el
aparato politico, social, cultural, econémico o de género. El ontos (ovrog), entendido
como ser general y sus propiedades trascendentales, no deben participar en la indaga-
ciéon de forma ingenua o superficial, sino que su mision es develar el origen de los sucesos
historicos y sociales partiendo de los valores referidos. En segundo lugar y respecto al
componente epistemolégico, el modelo critico entiende que la realidad es resultado
del didlogo establecido entre el sujeto investigador y objeto investigado. En este caso
y a diferencia del positivismo, sujeto y objeto funden su identidad o ethos (5jflog) siendo
conscientes de su unicidad en un medio exterior inicuo y condicionante. Finalmente,
el protocolo critico precisa cuestiones metodologico-practicas que proclaman el aban-
dono de la explicacién por la indagacién (proceso dialéctico de revision histérica) vy,
finalmente, criterios evaluativos como la contextualizacion historica, el desenmascara-
miento de los prejuicios (erosion de la ignorancia) y la basqueda de una accién social
trasformadora que remite a Tesis XI de Feuerbach.

Al margen de los 6rdenes de naturaleza onto-epistemologica, el paradigma critico tiene
la obligacion de exponer el poder como una forma de coercion simbolica, mediatica e
institucional ejercido por las clases dominantes con apoyo del Estado. El poder deter-
mina relaciones asimétricas entre individuos, clases o naciones donde el poder ejercido
por unos es la negacion del poder pretendido por otros. Parece claro, por consiguiente,
que el conflicto social implica la presencia del poder y que la pobreza, entendida como
conflicto, se expone ante nuestros ojos como su manifestaciéon mas hegemonica.

Para abordar con mayor detalle el concepto de poder, nos apoyaremos en Pierre Bour-
dieu por su capacidad para definir su presencia en las relaciones sociales, de género,
econdmicas o cientificas. Bourdieu, en su vasta produccién bibliografica, desarrolla un
aparato conceptual que tiene la virtud de revelar el poder oculto tras dogmas y cla-
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sificaciones. Para objetivar las relaciones de dominio, Bourdieu asimila la idea de es-
tructuralismo genético como estructuras objetivas (campos) inseparables de las estructuras
mentales socialmente construidas (kabutus). Los conceptos campo y habitus, unidos a los
de Capital y Mundo Social permiten, a criterio del autor, explicar lo real como relacional
y conectando ampliamente con la Sociologia Interaccionista.

Para Bourdieu (2007) el campo es una realidad invisible que no se puede mostrar ni
tocar con el dedo, y que organiza las practicas y la representacion de los agentes. La
idea de agente es opuesta a la de sujeto, actor o individuo pasivo, siendo éste el que ac-
taa bajo principio de eficiencia y para producir efectos y modificaciones en su entor-
no. Las propiedades de los conceptos aludidos deben entenderse como construccién
analitica para designar un conjunto sistematico de relaciones sociales (posiciones) y
espacio de juego, de relaciones objetivas donde individuos o instituciones compiten
por un objetivo (Bourdieu, 2000b). El campo, a pesar de su plasticidad interactiva
con el concepto habitus, no debe entenderse como sinénimo de clase social al estilo de
la tradicion marxista.'!

La idea de campo supone un recurso idéneo para explicar la perspectiva paradigmatica
critica, es decir, aquella donde la profesion asistencial se inserta socialmente en concu-
rrencia competitiva con otros campos (profesiones, iglesia, economia y/o politica). El
campo es, por tanto, un conjunto de relaciones sociales que permite a sus componen-
tes interactuar con un cierto grado de tension para el logro de espacios de poder en el
marco de sus propios limites. La posicion o jerarquia de cada agente en el Campo se
define por el tipo de poder o capital poseido, lo que le permite ubicarse con mayor o
menor independencia (autonomia) entre sus iguales.

En relaciéon con el concepto habitus, Bourdieu (2000b, 2000a) explica su tradicién so-
ciolégica al referirse a Aristételes cuando utiliza el concepto hexis, a Hegel al romper
con el dualismo kantiano, a Husserl en su esfuerzo por salir de la filosofia de la con-
ciencia, a Weber cuestionando la regla como inductor de conductas, a Durkheim al
analizar la Evolucion pedagdgica en Francia, o a Mauss en su aportacion del habitus como
cuerpo socializado. Todos han utilizado el concepto para transmitir aquello que se ha
adquirido, que se ha encarnado en el cuerpo y en practicas que definen disposiciones
(actitudes) permanentes. El habitus es, por tanto, una herramienta analitica tremen-
damente poderosa para el Trabajo Social, ya que explica la diversidad de la practica
profesional (praxis), lugar donde las estructuras sociales (campos) se transforman en
disposiciones, visiones o gustos (habitus) para los profesionales.'” Aceptando que el con-

11 Para Bourdieu definir una clase no pasa de ser un ejercicio de fenomenologia social. Lo que existe no
son clases sociales tal como se entiende en el modo de pensar realista y empirista, sino mas bien un
espacio social en el verdadero sentido del término. Ver Bourdieu en Podes; derecho y clases sociales, 2000.
El espacio social tampoco es facil de definir y inicamente pueden ser reguladas por actos juridicos; ¢los
intelectuales son burgueses o pequefioburgueses? Ver Bourdieu en Cosas dichas, 2000.

12 Desde una dimensién relacional y generativa de practicas, el habitus supone un conjunto de esquemas y
formas de clasificacion que deben su eficacia a que funcionan mas alla de la conciencia, el discurso y el
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cepto de socializacion afecta en igual medida a los procesos de profesionalizacion, el
habitus profesional evidencia que al margen de la norma técnica o politica institucional
existe un elemento generador de practicas que da sentido a la accién cotidiana. Gom-
prender los habitus supone, por tanto, conocer el conjunto de capitales y esquemas
mentales adquiridos histéricamente por el profesional que pone en practica el analisis
critico. Estos esquemas socializantes seran habitus reflejados en disposiciones, es decir,
en visiones, aptitudes, actitudes, iniciativas o negaciones que se experimentan sin me-
diar pautas sociales, culturales y/o reglas concretas.

El concepto de capital, por otro lado, remite la posesion, provecho y beneficios que
proporciona el campo (Bourdieu, 2000b, 2000a, 2000c, 2000d; Pinto, 2002). Los con-
ceptos campo y capital se retroalimentan mutuamente, de forma que para constituir
un campo es necesario identificar las formas de capital disponible. ;Qué hace de los
capitales acumulados algo tan importante?, la respuesta es simple, porque define el
lugar ocupado por cualquier profesion en funciéon de los stocks acumulados y definidos
histéricamente, explicando las relaciones de dominacién, subordinacién u homologia
con otras profesiones o campos.

¢Como se pone de manifiesto el poder implicito en la posesion de capital?; puede ma-
nifestarse de cuatro formas: econémico, cultural, social y simbolico. Si nos referimos
al capital econdmico, este puede ser convertible en dinero y/o derechos de propiedad; e/
capital cultural, por otro lado, puede existir en tres estados: incorporado, objetivado e
institucionalizado. De ellos el mas potente es el capital incorporado, ubicado en el seno de
la familia y relacionado con capacidades y talentos e inversion realizada en el mismo
(habitus). Otra forma de capital, el wnstitucionalizado, se materializa en titulos académicos
y certificados de competencia cultural que objetivan el capital incorporado. El capital
social, finalmente, se constituye sobre la existencia de recursos potenciales asociados a
la posesion de una red social, o lo que es lo mismo, de pertenencia al grupo (familia,
clase, clan, colegio, partido etc.). El capital simbdlico es producto de los acumulados
anteriores.

Respecto al mundo social y en tltimo lugar, pone de manifiesto el sentido de la orien-
tacion social o sense of one’s place, como diria Goffman (2001), que orienta a los ocu-
pantes de un espacio social hacia posiciones ajustadas a sus propiedades (2000c). Las
estructuras cognitivas de los agentes que pertenecen a un determinado mundo social
estan socialmente incorporadas, de forma que el conocimiento practico de su mundo
se elabora de acuerdo con esquemas clasificadores, estructuras, simbolos e historia
producto de la division objetiva de clases que siempre queda al margen de la concien-

control voluntario. El kabitus/ los habitus, ofrecen principios fundamentales para la construccién y eva-
luacién del mundo social que expresan la division del trabajo entre las clases, clases de edad, sexos o la
division del trabajo de dominacioén. Habitus define el gusto al funcionar como una forma de orientacion
social que dirige a los ocupantes de un espacio social hacia lugares sociales ajustados a sus propiedades
y sus practicas. Ver Bourdieu en La distincién (2000).
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ciay el discurso oficial. El mundo social, unido al concepto espacio social, opera como
espacio simbolico donde estilos de vida y estatus se definen por la desigual posesion de
capitales al legitimar acciones, ideas o intereses. Aspectos tangibles e intangibles como
la palabra, el conocimiento, la marca, la posiciéon o la clase traducen en formato sim-
boélico esquemas de percepcién y apreciacion que expresan, sin quererlo, el estado de
las relaciones de poder. En este intangible de capitales se desenvuelve, cotidianamente,
el desempeno profesional asistencial.

El paradigma de analisis historico

Suscribir metodologicamente el historicismo supone no aceptar el destino como cate-
goria histérica explicativa; es mas, adoptarlo supone asumir que las casualidades no
existen y que los antecedentes econdémicos, politicos, sociologicos e incluso psicologi-
cos son en si mismos episteme historica. Por otro lado, la importante profusiéon de esbo-
zos historicos en investigaciones y monografias demuestra que la historia en ciencias
soclales es constante para la elaboracion de diagnoésticos, es decir, de prognosis historica.
Como dice Sztompka (2008), una vez que Comte divide el sistema de su teoria en
estdtica y dindmica sociales, subyace en el analisis la metafora del tiempo que después fue
explicitada por Herbert Spencer y otros.

Desde que Comte acundé el concepto «Fisica Social» influido por Saint Simon, las
ciencias sociales han recurrido a la historia de manera abundante; es el caso de Marx
en Ll Manifiesto al explicar los cambios de propiedad en provecho de la burguesia; de
Engels en El origen de la_familia la propiedad privada y el Estado cuando analiza las formas
primigenias de familia como germen del capitalismo; de Durkheim al diferenciar las
solidaridad mecdnica de la orgdnica; de Tonnies al diferenciar Comunidad y Sociedad
en Gemeinschaft und Gesselschaft; o de Weber al utilizar los Tipos Ideales para explicar
causalmente hechos histéricos relevantes. En definitiva, el uso de la historia permi-
te transferir el analisis al pasado partiendo de una situacién presente, es decir, para
explicar un suceso hay que remontarse a sus formas primitivas y simples explicando
las caracteristicas que lo definen y mostrar, poco a poco, como la complejidad y la ar-
queologia epistémica exponen sus raices ante la realidad presente (Durkheim, 1993).

Sin intencién de orillar a los padres fundadores, uno de los autores que mejor ha ma-
nejado la urdimbre metodologia e historia es, a nuestro criterio, Wright Mills. Mills
parte del concepto Imaginacion Socioldgica para ampliar el doble escenario historico de
vida interior y de trayectoria exterior de los individuos. Disidente de la sociologia
norteamericana, Mills explica que la imaginacion sociolégica tiene la virtud de apro-
ximarse a los individuos en el tumulto de su experiencia cotidiana observando que
frecuentemente estos no son conscientes de sus posiciones sociales. Segin Mills (1999),
el primer fruto de la imaginacién y primera leccion de la ciencia social parte de la
idea de que: el individuo solo puede comprender su propia experiencia y su propio
destino localizandose a si mismo en su época; es decir, solo puede conocer sus propias
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posibilidades en la vida si conoce las de todos los individuos que se hallan en sus cir-
cunstancias (p. 25).

Consciente de que la historia representa la memoria organizada de la humanidad y
esta puede ser facilmente maleable, Mills defiende vivamente que las ciencias socia-
les son, en cualquier caso y por si mismas, disciplinas historicas. A criterio de Mills
(1999) las estrechas relaciones mantenidas entre ambas (ciencias sociales e historia) se
sustentan en las razones siguientes: a) la potencialidad de la historia para formular y
responder adecuadamente preguntas sociologicas; b) la posibilidad de entender leyes
transhistéricas en relaciéon a su época y como pequetios ambientes y grandes estruc-
turas interaccionan entre si; ¢) que las sociedades avanzadas comparten problemas
globales permitiendo por tanto generar analisis comparado; d) cada época cuando se
define adecuadamente es un campo inteligible de estudio y revela una forma peculiar
de hacer historia.

Bajo este marco de referencia, no se puede afirmar que la profesion asistencial apa-
rezca reactivamente ante un unico hecho o suceso histérico; la historia revela que la
aparicion de indicadores de actividad caritativa (privada o gubernamental) estd apun-
talada histéricamente a través de acciones técnicamente estructuradas por el aparato
cultural, simbolico o de poder imperante. En definitiva, la accién profesional con vo-
caciéon humanista tnicamente puede entenderse como resultado de la conjuncién de
sucesos politicos, econémicos y sociologicos que permiten la aparicion de la asistencia
social; Bourdieu (2006) lo define como condiciones de posibilidad, es decir, la compren-
sion profunda del escenario histérico, tramoya o background que explica y expone los
sucesos tal como hoy los vemos. Desde un enfoque de epistemologia genética y como
epitome, la historia revela que el surgimiento de la profesion asistencial es resultado
de fuerzas antagénicas que pugnan por ocupar espacios profesionales, politicos, reli-
giosos y/o educativos. La profesion asistencial se vincula més con el imaginario liberal
utilitarista que con el idealismo humanista de atencién al desvalido. La atencién al
enfermo, al que se finge enfermo, al tullido, al loco, al nifio abandonado, al anciano,
etc., ha estado mas relacionada a las necesidades de la economia politica que al auto-
matismo necesidad-recurso propio del humanismo caritativo. La historia demuestra
que, desde los atavismos reformistas hasta el reconocimiento de los derechos subjeti-
vos del ciudadano, la acciéon social ha negado tradicionalmente la caridad limosnera
para estimular una beneficencia que provea gestiéon, control y fuerza de trabajo util
para el liberalismo modernizante; es decir, por combatir la incertidumbre social y a los
desheredados con herramientas proximas al realismo social durkheimniano.

Conclusiones

Las perspectivas paradigmdticas definen tradiciones tedricas, metodoldgicas e ideoldgicas
al objeto de andlisis en Trabajo Social. La primera de ellas, la cualitativa, interpreta-
tiva y de tradicion neokantiana, admite los universos simbélicos como instrumentos



Capitulo I.

de conocimiento y construcciéon del mundo de los objetos (simbolismo estructurante).
La parte activa del conocimiento y las formas de clasificacion dejan de ser universales
para convertirse en socialmente determinadas. El analisis se incorpora a las formas
simbolicas, de forma que estas concretan estructuras objetivas mas interesadas en el
modus operandi que en el opus operatum. Los simbolos dejan de ser neutros para ser instru-
mentos de integracién, conocimiento, comunicacién y enculturaciéon. Los simbolos,
por tanto, construyen la realidad y dan sentido al mundo social construyendo consen-
so y reproduciendo un orden en valores morales y sociales. La idea de complejidad
obliga al Trabajo Social a superar el paradigma simplificador hasta el punto de que
la accién social que debe entenderse como una forma de fenomenologia social. La
complejidad para la accién se manifiesta en la variedad y volatilidad de las interaccio-
nes y azares sociales, politicos, econémicos, sociolégicos y psicolégicos presentes en la
accion social.

Desde la perspectiva paradigmdtica critica (estructura estructurada), los sistemas simbo-
licos son considerados instrumentos de dominacién. La tradicién critica denuncia
la manipulacién del uso de intereses particulares que son expuestos y representados
como generales. El predominio de la hegemonia contribuye a la integracion de la
clase dominante y legitima un orden establecido (simbélico) que genera la integraciéon
ficticia de la clase dominada (falsa conciencia) y su desmovilizaciéon. La perspectiva
critica considera los instrumentos de conocimiento y comunicaciéon (lengua, cultu-
ra, mito, arte, ciencia, religiéon) no solo como elementos culturales socializantes, sino
como mediadores del poder simbdlico acumulado por agentes y/o instituciones. En
su dimensién mas operativa, cumplen una funcién politica que legitima y contribuye
al predominio de una clase sobre otra, generando violencia simbolica y desequilibrio
en las posiciones de fuerza y definicién del mundo social.

Para finalizar, la perspectiva paradigmdtica histérica (pretérito estructurado), explica como
los universos simbolicos histéricamente constituidos se alian con el poder hasta el pun-
to de forzar la profesionalizacion de la asistencia ante los desajustes del capitalismo. El
Poder, sustantivo para el ontos del Trabajo Social, es una realidad histérica incrustada
en la sociedad que tiende a consolidar e institucionalizar estructuras de dominio. La
ideologia derivada del poder impuesto es historica y axioldgica en la constitucion de
la epistemologia profesional; es mas, la atencién/represion al necesitado en términos
histéricos (Alvarez-Uria, 1988) ha cubierto tradicionalmente dos objetivos fundamen-
tales; modificar la economia politica de la pobreza y controlar la gestiéon de miseria
y miserables como dominio de espacios simbélicos de poder, salvaciéon y educacion.
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LA RECONCEPTUALIZACION QUE
TERMINO DE GOLPE: TRABAJO
SOCIAL, DERECHOS HUMANOS Y
LUCHAS SOCIALES EN TIEMPOS
NEOLIBERALES

Luis Vivero Arriagada®

RESUMEN

En este sencillo manuscrito, se busca articular una reflexién y analisis socio-histérico
de lo que fue el proceso de reconceptualizacion del Trabajo Social y sus propuestas
de rupturas epistemologicas, tedricas y politicas en el campo disciplinario. A partir
de esto, situar y problematizar el término dramatico que experiment6 dicho proceso,
como consecuencia del golpe de Estado de 1973, y la posterior dictadura civico
militar. En este sentido, el andlisis es un ejercicio de memoria histérica, a la luz de
la conmemoracién de los 50 anos del golpe de Estado, sus implicancias y secuelas
en el Trabajo Social, no solo en términos del estancamiento intelectual respecto
de los avances logrados hasta y con el proceso de reconceptualizacion, sino con las
profundas heridas en las vidas de miles de chilenas y chilenos, y en particular de
trabajadoras y trabajadores sociales, que fueron victimas de la represion y violaciéon
de sus derechos fundamentales.

Palabras clave: reconceptualizacién, proyecto ético-politico, Trabajo Social.

Introduccion

Es asi que este trabajo, se ordenara en tres momentos, que se articulan de manera
dialéctica, que nos permita comprender y problematizar el actual momento histérico.
El primer momento tiene que ver con el proceso de reconceptualizacion, entendido
no solo como un hecho particular a la disciplina, sino como este es una expresion
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material y subjetiva del devenir histérico en el cual se desarrolla. Un segundo largo
momento, tiene que ver con la dictadura civico militar, la violacién de los derechos
humanos, la imposicién del neoliberalismo como modelo societal y sus implicancias
para el campo disciplinario, como parte de una totalidad histérica. Y en un tercer mo-
mento, como una sintesis de los dos momentos anteriores, se analiza las consecuencias
de la imposicién del neoliberalismo como proyecto historico totalitario, y los desafios
disciplinarios en el contexto actual.

En este sentido, cabe mencionar que el presente es un momento histérico caracteriza-
do por la crisis de la hegemonia del modelo de sociedad neoliberal, lo cual ha sido vi-
sibilizada principalmente por la emergencia de nuevos movimientos y luchas sociales,
pero que no logran materializarse en la conformaciéon de un nuevo bloque histérico
que pueda disputar dicha hegemonia.

En consecuencia, en este tercer momento, buscamos hacer una sintesis de los hechos
histéricos que han determinado los marcos ideolégicos, tedricos y politicos que nu-
tren y fundamentan los discursos en el campo del Trabajo Social. Esto se expresa de
manera dialéctica, en los procesos de formacion y su ejercicio profesional/instrumen-
tal en los diversos espacios institucionales que operacionalizan las politicas sociales,
entendiendo que el Trabajo Social es una profesion inserta en las dindmicas de pro-
ducciéon y reproduccion de las relaciones sociales capitalistas, y tanto su génesis como
su funcionalidad no se puede entender por fuera de las condiciones historicas que la
determinan.

El proceso de reconceptualizacion como proyecto ético
politico

Para muchas y muchos, hablar de la reconceptualizacién puede resultar anacrénico,
o simplemente un hecho histérico que se recuerda como uno de los distintos mo-
mentos por los que ha transitado la disciplina, en estos casi cien afos de trayectoria
en nuestra América. Puede incluso ser visto en un sentido negativo, por la politiza-
cién que implicod este movimiento. Lo cierto es que los anos sesenta fue un periodo
en que las utopias de una sociedad mas justa, igualitaria y con justicia social, pare-
cian estar a punto de lograrse. en donde nuestras economias capitalistas, periféricas
y dependientes de los paises desarrollados, apostaban por la emancipacién politica
y econémica, lo que en Chile se expresé en la revolucidn en libertad y el socialismo a la
chilena con empanadas y vino tinto.

Por lo tanto, la reconceptualizaciéon no puede entenderse sin una mirada, un analisis
y comprension del contexto historico, mas alla de las fronteras de Chile. En el campo
politico, econémico e intelectual, sin duda habia dos proyectos antagénicos, que se
disputaban la hegemonia. Pero desde nuestra América, sin desconocer la influencia de
este conflicto enmarcado en lo que se llamé la Guerra Fria, hubo una produccién inte-
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lectual, una experiencia organizativa de los sectores populares, indigenas y campesina
y una praxis politica, como tal vez nunca se habia dado, y hasta ahora no se ha vuelto
a tener. Y en virtud de esto, se levantan relatos y proyectos de caracter endégeno, en
aras de la construccién de una nueva sociedad.

Eran los aflos sesenta, y a pesar que en el campo del Trabajo Social no se hablaba
explicitamente de un proyecto ético politico, pero, sin embargo, se estaban levantan-
do nuevas propuestas de formacion (Aguayo y Salas, 2018). Los fundamentos de lo
anterior, se sustentaban principalmente en una ruptura epistémica y politica con las
corrientes conservadoras de ese periodo (Alayon, 2016; Vidal et al., 2022). Los diferen-
tes proyectos en disputa y relatos que se instalan al interior de este movimiento, cons-
tituyen una propuesta nueva, y rupturista respecto de lo que se venia desarrollando
en la profesion, en términos de sus fundamentos teéricos, metodologicos y politicos.

Lo que se vive al interior del movimiento de reconceptualizacion es una expresion de
los grandes debates que se instalan a nivel latinoamericano, y su critica a las condi-
ciones de dependencia de las economias subdesarrolladas y periféricas (Faletto, 2009;
Marini, 1991). Las discusiones sobre la formacion, la praxis disciplinaria, el compro-
miso politico con las luchas lideradas por los sectores populares y campesinos, tenian
como bases estas y otras discusiones. De ahi entonces, que la sintesis a esta contradic-
ci6n de oprimidos y opresores, debian materializarse en otro tipo de Trabajo Social,
que superara las propuestas conservadoras, ya sea en su vertiente laica o religiosa.

En ese contexto, las aspiraciones de las clases populares, asalariadas y el campesinado
por tener mejores condiciones de trabajo y derechos sociales, se acompané de una
lucha social organizada, en donde los partidos de izquierda tuvieron un rol impor-
tante. Por su parte, en el campo del Trabajo Social, esto tiene sus manifestaciones
de manera mas organica en los debates y propuestas en el seno del movimiento de
reconceptualizaciéon. En términos concretos se tradujo en una mayor inserciéon en los
sectores populares y campesinos, por medio de las practicas profesionales formativas.
Asimismo, una participaciéon activa en los partidos politicos de izquierda principal-
mente y reformistas de centro, como el caso de la Democracia Cristiana (Aguayo y
Salas, 2018) como un claro ejemplo al rechazo a la nocién de neutralidad profesional
que se promovian desde las corrientes conservadoras.

Sin duda en aquellos afios, habia una mistica y un compromiso politico de las estu-
diantes, de académicas y profesionales, que iban en sintonia con las utopias, y suefios
por construir una sociedad mas justa, mas igualitaria. Eso lo encarné incluso el pro-
yecto reformista del gobierno de Eduardo Frei Montalva, con la Revolucion en liber-
tad lo cual se materializ6 en la promocioén social, el fortalecimiento de la participacion
social, con la ley de juntas de vecinos en el afio 1968, y algo impensado afos antes,
como la sindicalizaciéon campesina, o la chilenizacién del cobre.

Tal como sostiene Gramsci (2008), «no se puede separar la filosofia de la politica; al
contrario, se puede demostrar que la eleccién y la critica de una concepcién de mundo
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constituyen también un hecho politico.» (p. 4) Y en ese sentido, la reconceptualizaciéon
fue un proceso en donde la ruptura epistemologica, la ruptura con la concepciéon
de un tipo de Trabajo Social que se habia instalado sin mayores cuestionamientos,
implicaba una profunda discusion de caracter filosofica, y por lo tanto politica, pues,
revelaba con ello, las profundas desigualdades estructurales, en el seno de la sociedad
capitalista y periférica, como lo era la sociedad latinoamericana en su conjunto. La
reconceptualizacién, como proceso politico intelectual ~heterodoxo— fue, por lo tanto,
un explicito desafio también a las élites dominantes, y a la propia élite conservadora
que lideraba en gran medida los campos formativos y espacios de actuacién profesio-
nal (algo que hoy se repite, tal vez de manera mas profunda).

El movimiento de reconceptualizacion fue ademas un proceso de caracter politico-pe-
dagogico, que implicaba ir no solo formando en base a un nuevo paradigma, sino
que ello, se traducia en una confrontacion intelectual y practico, con los proyectos
disciplinarios, que daban cuenta de una cierta hegemonia en torno a lo que se ense-
naba y luego se ponia en movimiento en los espacios de actuaciéon profesional. Por lo
tanto, la reconceptualizacion puede ser entendida como un proyecto contrahegemo-
nico, entendiendo que, «toda relacion de ‘hegemonia’ es necesariamente una relacion
pedagdgica y se verifica no solo dentro de una nacién, entre las diversas fuerzas que la
componen, sino en todo el campo internacional y mundial, entre complejos de civili-
zaci6on nacionales y continentales.» (Gramsci, 2008, p. 37)

Las y los estudiantes fueron protagonistas de esos cambios, lideraron propuestas de
reformas, incluso al interior de sus propias escuelas. Y para ello, incluso generaron
procesos colectivos de autoformacion (tedrica y por cierto, su vinculacion con el cam-
po politico), para debatir y rebatir aquellas tesis conservadoras que dominaban los
ambitos de la formaciéon. Un relato, que aparece en el libro de Aguayo, Cornejo y
Loépez (2018), grafica muy claramente esto:

En servicio social fui presidente del Centro de Alumnos de la carrera. En ese pe-
riodo impulsamos una reforma de la Escuela que buscaba romper con el enfoque
de caridad y asistencia predominante en la Escuela. Impulsamos un pensamiento
critico y buscamos que la malla curricular de la formaciéon expresara eso. (p. 162)

Pero esta disputa por la hegemonia, no era una cuestién que solo se estaba en el
campo disciplinario, o en el mundo intelectual. Esto era apenas, una expresion de las
luchas que se daban en el orden politico, econémico y cultural, en donde los intereses
de las elites se estaban viendo seriamente afectados. En términos més amplios, la he-
gemonia imperialista norteamericana, los intereses del gran capital, se estaban viendo
debilitadas por lo que representaba en nuestro pais —y para el continente— el proyecto
socialista de la Unidad Popular.
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La dictadura civico militar: el neoliberalismo a sangre y
fuego

En los primeros lustros de la década del noventa, Paulo Freire (2015) con una inmensa
lucidez y profunda conviccién de la necesidad de nunca dejar de sonar y construir una
mejor sociedad, nos advertia lo que estaba generando el neoliberalismo. En un mo-
mento en que esa maquinaria infernal, recién estaba en un proceso de rodaje. Decia al
respecto el pensador brasileno: «Recientemente las fuerzas reaccionarias proclamaron
con éxito la desaparicion de las ideologias y el surgimiento de una nueva historia des-
provista de clases sociales y, por lo tanto, sin intereses antagoénicos de clases.» (Freire,

2015, p. 43)

Una ideologia, en que los suenos colectivos parecen quedar simplemente como algo
del pasado, de otro momento en que el bien de todos era un elemento sustancial para
el bien individual. Hoy los suefios son simplemente intereses individuales. Para llegar
a esto, nuestro pais tuvo que vivir un largo periodo de terror. Parafraseando a Moulian
(2002) el Chile actual no puede entenderse sino a partir de lo que fue el régimen del te-
rror impuesto por la dictadura civico militar entre los afios 1973 y 1990. La violacién
a los derechos humanos es una de las caras mas tristes y dramaticas de aquel periodo.
Pero al mismo tiempo que se perseguia a los disidentes del régimen de facto, también
se iba imponiendo una nueva visiéon de mundo, un nuevo sentido comun arraigado
profundamente en los principios de la ideologia neoliberal.

En los inicios de la dictadura, las detenciones, torturas, muertes y desapariciones se
hicieron de manera poco selectiva, pero siempre teniendo como referente a cualquiera
que se le pudiese relacionar con ideas de izquierda. Entre estos, por cierto, profesio-
nales y estudiantes de Trabajo Social, fueron victimas de la sanguinaria represion
desplegada por los organismos creados para tales funciones, como lo fue el caso de la
Direccion de Inteligencia Nacional (DINA), que fue reemplazada en 1997 por la Cen-
tral Nacional de Informaciones (CNI). En ese contexto, «la represiéon militar abarcaba
casi todos los ambitos y espacios de la vida social por lo que las iglesias se convirtieron
en el tnico lugar al cual podian acudir los perseguidos.» (Del Villar, 2018, p. 66).

El golpe de Estado y la instalacién de la dictadura civico militar significé6 un cam-
bio radical en la vida familiar y profesional de un importante nimero de asistentes
sociales, que sin duda supera los casos que aparecen registrados en los diferentes in-
formes de derechos humanos. Especialmente para quienes tuvieron un compromiso
activo con lo que fue el proceso de reconceptualizacién, y consecuente con ello, se
vincularon activamente con los sectores populares y campesinos, como también en
los movimientos y partidos afines a la Unidad Popular. No era solo la expulsiéon de las
universidades, no era solo perder el trabajo lo que ocurrid, lo que le deparaba a estu-
diantes y profesionales. Era la vida lo que se jugaba dia a dia durante esos 17 anos de
terror. Pero a pesar de ello, un importante grupo (no el Trabajo Social en términos or-
ganicos), desafiaron la muerte, y se entregaron de lleno a apoyar, orientar y organizar



Capitulo I.

a quienes buscaban dia a dia, incansable y valientemente a sus familiares que habian
sido detenidos por los organismos del terror.

El trabajo y la valentia a toda prueba de ese grupo de estudiantes y profesionales se
tradujo en procesos colectivos que dieron origen a diferentes organizaciones, como
CODEPU (Corporaciéon de Promocién y Defensa de los Derechos del Pueblo), el
Comité Pro Paz y la Vicaria de la Solidaridad (impulsada por Cardenal Radl Silva
Henriquez), la Agrupacién de Familiares de Detenidos Desaparecidos, entre otras
(Aguayo y Salas, 2018; Del Villar, 2018). Paralelo a esto, no es menos importante
reconocer y valorar el esfuerzo intelectual, politico y practico de quienes desafiando
a la muerte contribuyeron a mantener vigente los debates y aportes de lo que fue el
movimiento de reconceptualizacion, con sus respectivas tensiones y rupturas en tér-
minos tedrico-practico (Ciorino, 2020). Nos referimos al denominado Trabajo Social
alternativo, que congregd un valioso grupo de profesionales y académicas/os, en un
acto valiente, y de gran aporte intelectual, que a pesar de haber sido marginal en el
campo disciplinario (por razones obvias).

En ambos casos, lo que hay detras, es un acto de consecuencia con los principios éti-
cos y politicos que ha abrazado el Trabajo Social, y que fue la columna vertebral de
los anos, el compromiso ético politico, fue sin duda, desafiar a la muerte y optar por
la vida. Todo ello constituye un ejemplo invaluable para las nuevas generaciones, un
faro que ilumina la formacién profesional, en una sociedad que vive en la penumbra
provocada por el eclipsamiento neoliberal. El individualismo e indiferencia, se han
impuesto como la mejor forma de alcanzar la tierra prometida que ofrece el neolibe-
ralismo, y las clases oprimidas han caido presas de estas fantasias. Han dejado hasta
de reconocerse como clase trabajadora, invisibilizando los intereses contradictorios, que
determina la relacion capital/trabajo. Hoy quieren ser emprendedoras/os.

Por ello que esas experiencias de luchas y suefios colectivos, en los afios de vino y rosas
como dice la cancién de Ismael Serrano, nos mantienen viva la esperanza de retomar
la senda de un proyecto ético politico del Trabajo Social que asuma desde la forma-
ci6n, su compromiso con las clases oprimidas. Un suefo, una utopia, que no murio,
que no fue derrotada, con la dictadura, y que sobrevive ante los avatares de los relatos
que decretaron el fin de la historia.

Pero vale decir también que no solo el anticomunismo sera una de las retéricas mas
usadas en dictadura, especialmente por quienes encabezaban la junta militar. Tam-
bién habia que satanizar al Estado, para poder justificar el traspaso de las distintas
empresas publicas a manos de privados. Para ello se llevo a cabo, un proceso de desin-
dustrializaciéon y desmantelamiento de las empresas publicas, muchas de las cuales
forzosamente fueron llevadas a la quiebra, y traspasadas a manos de privados, muchos
de los cuales hoy son los multimillonarios de este pais.

Asi entonces, por un lado, se iba imponiendo una nueva vision de mundo, un nuevo
relato de la sociedad chilena, y, por otro lado, se fueron consolidando las bases estruc-
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turales, que permitieron sostener el proyecto ideolégico. La ecuacién estaba lista: con-
diciones materiales y una nueva subjetividad, que permita consolidar la hegemonia
del proyecto ideolégico del bloque histérico dominante.

El Trabajo Social en la sociedad neoliberal y los desafios de
la praxis

En los primeros lustros de la década del noventa se preguntaba Ireire (2015): «Cémo
podemos aceptar esos discursos neoliberales que se pregonan verdaderos y mantener
vivos nuestros suenos?.» Y en su respuesta sefiala algo con lo cual no puedo estar mas
de acuerdo, y mucho mas hoy, en que el individualismo y competitividad neoliberal ha
permeabilizado hasta los actos mas basicos del mundo de la vida. No solo me resulta
imposible vivir sin suefos, sin utopias, pero para ellos, lo que sostiene el intelectual
brasilefio es la tarea politico-intelectual, de «despertar la conciencia politica de los
educadores», y agregaria, como algo extremadamente necesario, de las/os educandos.

En torno a lo anterior, nos preguntamos cual es el sentido politico del Trabajo Social
en la sociedad neoliberal. Pero un sentido politico, que requiere fundamentalmente
tener una lectura teérica de la realidad. Es decir, y en coherencia con la filosofia de la
praxis, que contribuya a la superacion del sentido comun. Y hoy el sentido comun, no
es otra cosa que la reproduccion de la moral neoliberal. Y lo mas preocupante, que
esa ideologia, esa moral, se ha transformado en sentido comun, y por lo tanto, opera
en el inconsciente sin ser cuestionado, porque ya es parte de las practicas habituales
de la vida cotidiana.

No hay duda que el momento histérico actual se caracteriza por una profunda crisis
de legitimidad del modelo de sociedad neoliberal que se impuso en dictadura y se
profundiza en los gobiernos post dictadura. Al respecto, sefiala Garreton (2016) que
se trata de una crisis de confianza, de credibilidad en las elites dirigentes, tanto politica
como econdmica. Y agrega que, «lo cierto es que, mas alla de la crisis de un actor o un
grupo de actores elititarios, asistimos a la crisis de la relacién entre elites, instituciones
y sociedad, la crisis de sistema.» (p. 12) Una legitimidad puramente instrumental, la
indiferencia o la inaccién de las clases subalternas, puede llevar a que el sistema como
tal siga funcionando —en virtud de los intereses de las élites— en una crisis permanente,
que estalla cada cierto tiempo, como fue el caso de octubre de 2019 (Garretéon, 2016;
Vivero, 2022). Sin embargo, esto no se ha traducido en un cambio en la conciencia y
la practica cotidiana de los sujetos neoliberales.

El Trabajo Social debe superar esa subjetividad inferiorizada respecto de otras cien-
cias sociales. Implica asumir y demostrar su estatus de ciencia social. Esto significa
incluso, saldar cuentas con referentes importantes del Trabajo Social latinoamericano,
que insisten en que a lo mas somos cientistas sociales, pero que la profesion no tiene un
objeto de conocimiento propio. Es decir, pareciera que la sociedad, sus complejas di-
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mensiones, de relaciones sociales y de produccion, los espacios de luchas y los sujetos
historicos, las exclusiones, injusticias y desigualdades, son objetos de propiedad, y en ese
mercado —o reparto— no alcanzamos a tener los recursos necesarios para merecer un pe-
dazo de esa realidad.

El Trabajo Social lo cultivan sujetos y sujetas con un nivel cognitivo suficiente para
interpretar, explicar y problematizar la realidad, con sus contradicciones, las luchas
histéricas de las clases sociales, las rupturas, y continuidades de proyectos historicos
de desarrollo, en términos politicos, econémicos y culturales. Pero no tan solo eso,
ademas, el Trabajo Social tiene la particularidad —que no todas las ciencias sociales la
cumplen— de estar cotidianamente interactuando con las clases oprimidas y excluidas.

En ese espacio, es donde resulta fundamental el compromiso politico, por la eman-
cipacion, por la autonomia politica de los sectores subalternos, para garantizar la
satisfaccion plena de sus necesidades vitales. Es decir, esta dialéctica de teoria/practi-
ca, tiene su sintesis en la necesaria praxis socio-ética-politica del Trabajo Social, que
contribuya a la superacion de las desigualdades.

No puede haber otro horizonte que la bsqueda plena de la dignidad del ser humano.
Pero esto no puede hacerse ni desde los relatos voluntaristas, ni del mesianismo con-
servador y tecnocratico, sino con el compromiso politico activo en las luchas sociales,
en busqueda de esa anhelada justicia social, igualdad y dignificacién del ser humano.
Y en esta linea, resulta una paradoja, que se incorporen al léxico habitual conceptos
como praxis, transformaciéon o emancipacion, sin que —muchas veces— esto no vaya
acompanado de un profundo debate y analisis de las condiciones materiales e histori-
cas que permiten explicar las profundas desigualdades e injusticias. O incluso, sin que
este analisis se manifieste en un compromiso de acompanamiento en las luchas de las
clases oprimidas.

En este sentido, st asumimos el Trabajo Social en clave de un proyecto ético politico
emancipador, debe abrirse un profundo debate estratégico, en torno a los cambios
epistemologicos, tedricos y metodolégicos que requiere nuestra profesion. (En qué
espacios de luchas estan los académicos/as y estudiantes de Trabajo Social hoy? ;Cual
es el conocimiento que tenemos de las practicas y luchas populares, que nos permita
hablar de posibilidades de construccién de un proyecto colectivo de transformaciones
a las condiciones de profundas injusticias que hoy evidenciamos?

Tal como sefiala Marro (2019), las luchas de las clases subalternas nos interpelan,
implicitamente, y nos cuestionan, en relacion a los significados y la direcciéon que
adquiere la intervencion profesional, especialmente en el campo popular. Una inter-
venciéon que, en lo fundamental, se sigue orientando desde un mesianismo asistencial,
de control/inserciéon social, y mas recientemente promoviendo el emprendimiento
productivo, muy en coherencia con el proyecto ideologico neoliberal. Por ello, si no
somos capaces de leer esto, de comprender las causas estructurales que llevan a las
clases populares, a organizarse —incluso a no organizarse— y generar procesos de lu-
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chas, la formacién no serd mas que el espacio para la reproduccién del proyecto hege-
monico, y por tanto, de los intereses de las clases dominantes. Aqui, los conceptos de
transformacién, emancipacién y praxis, pierden todo sentido y coherencia ontolégica,
epistemologica y politica.

La discusion, formacién en clave de la filosofia de la praxis para el Trabajo Social, no
puede estar por fuera de los debates y analisis en torno a los derechos humanos, mas
alla de una lectura situada exclusivamente en los hechos vividos durante la tirania del
régimen dictatorial. De la misma forma, la concepcioén de la praxis, requiere una vin-
culacién organica con las luchas sociales, que tienen hoy una fisonomia, una estética y
subjetividades, tremendamente complejas en los tiempos neoliberales. Por ello es que,

(...) no se puede ser filosofo, es decir, no se puede tener una concepciéon de mundo,
criticamente coherente sin la conciencia de su historicidad, de la fase de desarrollo
que representa y del hecho de que esta en contradicciéon con otras concepciones o
con elementos de otras concepciones. La propia concepcion del mundo responde
a determinados problemas planteados por la realidad, bien determinados y ‘origi-
nales’ en su actualidad. (Gramsci, 2008, p. 5)

Con esto Gramsci nos grafica con mucha claridad lo que implica la filosofia de la pra-
xis, en lo que refiere a la necesidad que el propio individuo sea consciente de condicién
de sujeto histérico, y como esto le confiere una determinada concepciéon de mundo,
que no es otra cosa, que la concepcion de mundo del bloque historico hegemoénico.

Ergo, no podemos pretender transformar el mundo sin primero conocer, y, conocernos a
nosotros mismos. Por ello, nos interpela a comprender como el Trabajo Social, en tanto
parte organica de la estructura, opera en el campo de la superestructura, por medio de
la funcién de intelectuales organicos (Vivero, 2021, 2023, 2023). Por eso no podemos
ingenuos, porque hoy la educacién no es entendida ni asumida como proyecto de for-
macién para transformar la sociedad, sino que como un entrenamiento para cumplir
instrumental los fines que son de interés de las estructuras y grupos de poder. Es decir,
para cumplir la funcién de cuadros intelectuales que difunden no solo la vision de mun-
do del bloque histérico dominante, sino también, para defender sus intereses.

Pero no podemos sucumbir a este escenario casi apocaliptico. Me niego a vivir sin
utopias. Me niego a esa indiferencia patologica de la razén neoliberal, porque al de-
cir de Gramsci (2017), la indiferencia es el peso muerto de la historia. Porque, «hay
algo que no falla y es la conviccidon de que —tnicamente— los valores del espiritu nos
puede salvar de este terremoto que amenaza la condicién humana.» (Sédbato, 2017, p.
13). Esa conviccion es la que debe materializarse en conciencia, en la superacion del
sentido comun.

¢Por qué hablamos de una neo-reconceptualizaciéon del Trabajo Social? Porque te-
nemos la conviccién que las condiciones materiales y subjetivas, que ha producido la
sociedad neoliberal, nos obliga, nos interpela en términos éticos y politicos, a revisar
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nuestros proyectos de formacion, y su coherencia con la necesidad de avanzar en
cambios estructurales. Hoy tanto la formacién, como los procesos de practicas en los
campos de actuaciéon profesional, estan capturadas por una sobre institucionalizacion, y
en consecuencia, a un quehacer instrumental, y tecno-burocratico.

Por lo tanto, gran parte de los relatos, que parecieran tener sus bases en las corrientes
criticas, queda en una retorica, que no necesariamente tiene una correspondencia en
una propuesta critica, en un proyecto que condense la dimensiéon de la critica radical.
Vale recordar que tanto Antonio Gramsci como Paulo Freire coinciden en la impor-
tancia de fortalecer la organizacién de la sociedad civil, que permita avanzar en pro-
cesos participativos, para controlar el poder y generar procesos contrahegemoénicos
(Vivero, 2022). En la misma linea, estos intelectuales plantearon la necesidad de una
formacion democratica y democratizadora, una educaciéon para la libertad, la igual-
dad, la no discriminacién y la emancipacion social y politica.

En consecuencia, con lo que entendemos como filosofia de la praxis, pensar en un pro-
yecto ético-politico del Trabajo Social, que surja de esta ruptura epistémica y politica
que he denominado neo-reconceptualizacion, no solamente debe tener una soélida base
tedrica de que le dé coherencia a dicho proyecto, sino que debe tener una articulaciéon
con las practicas sociales, una vinculacién, un compromiso ético y politico con los
actores sociales y sus luchas emancipatorias. Significa asumir los desafios histéricos y
principios que estan a la base de la filosofia de la praxis.
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Capitulo I.

produccién cientifica, identificando las revistas, autorias y paises mas influyentes
en este campo. El estudio destaca la creciente presencia de enfoques decoloniales
y postcoloniales en el Trabajo Social, subrayando la importancia de desafiar las
estructuras de conocimiento eurocéntricas y promover epistemologias alternativas
que reflejen las realidades y luchas de las sociedades latinoamericanas, africanas
y asiaticas. Las conclusiones enfatizan la necesidad de avanzar hacia un Trabajo
Social comprometido tanto con la transformacién social como con la liberacién de
los pueblos subalternos, proponiendo una ruptura con las narrativas hegemoénicas
y la validacién de saberes locales y contrahegemoénicos. El articulo invita a una
reflexion critica sobre el papel del Trabajo Social en contextos postcoloniales.

Palabras clave: decolonialidad, postcolonialidad, Trabajo Social contemporaneo,
analisis bibliométrico

Introduccion

Entrar en la arenga de las discusiones epistemoldgicas junto con revestir complejidad,
implica desplegar la comprensién como un acto politico por el ejercicio de la critica.
Hablamos de una disputa constante, respetuosa y responsable que se forja como una
relacion mediada entre pasado y presente, afianzada en una actitud que no claudica
en la renuncia (Foucault, 2018) de pensar, decir y actuar ante nuestra realidad, pues
no cesa de_formarse, de prolongarse hacia el porvenir de la sociedad, la cultura, los otros y
nosotros mismos (Foucault, 1995, p. 5).

Mignolo (2007) postula que en la critica recae un desafio epistémico y teérico para lle-
gar a un lenguaje nuevo, acorde a las condiciones y dindmicas geopoliticas, culturales
y econémicas particulares, lo que para Dussel (2011) implica quebrantar el caracter
cerrado, circular y en-si-mismado del saber, abriendo dialogos con multiples concepciones
de realidad, liberandonos de la idea de un mundo Gnico o universal (Quijano, 2019).

Las cuestiones epistemoldgicas rodean la teoria del conocimiento y se disponen a
develar ese problema en el contexto cientifico, a partir de conceptos y categorias rele-
vadas a través de las épocas. Es una forma de lenguaje y lectura critica para producir
conocimientos y hacer fructificar el saber, mediante aprendizajes constantes sobre
objetos que se construyen en la tensién cientifica entre teoria y empiria (Bunge, 2020;
Vélez y Calderén, 2018).

Entonces, la pretension de validez en este escrito no radica en revisar la profundidad
del conocimiento de Trabajo Social sobre los enfoques postcoloniales y decolonia-
les, ni menos inquirir como deberian ser, en sentido deontoldgico, o, hacia donde
deberian ir, en perspectiva teleolégica. Mas bien, buscamos atender el uso de ambos
conceptos y reflexionar sobre la posiciéon que asumen en Trabajo Social, iluminando
fundamentos en la formacién, la investigacién y la intervencién contra la opresion,
subalternidad, dominacién y otras practicas antidemocraticas, que bloquean la libera-
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cién asi como el ejercicio integro de los derechos humanos, en marcos de vida deter-
minados por el eurocentrismo, la modernizacion y la globalizacién.

El desarrollo histérico de las sociedades, desde la antigiiedad hasta lo contemporaneo,
viene aparejado de contradicciones, asi como de imperialismo y explotacién que in-
citan fuerzas, luchas y resistencias por la hegemonia, no solo por supremacia politica,
también econémica, valorica, cultural y de las diversas configuraciones discursivas que
atribuyen modos de ver, pensar, ser, sentir y estar en la sociedad (Maldonado-Torres,
2007). Esto es el caso de los imperativos impostados por el sistema- mundo (Wallerstein,
2006), que supone importantes retos para nuestra Latinoamérica, fuertemente afecta-
da en su estructura sociopolitica por el colonialismo capitalista que, desde la ilustracion,
ha irradiado ciencia, educacion y religion (Rueda y Villavicencio, 2018).

Los colonialismos reproducen la asimetria de un mandato instaurado por poderes y
mecanismos politicos, territoriales, bélicos, ideoldgicos; validados mediante un con-
junto de dogmas, creencias e intereses que son impuestos por un corpus social y asu-
midos por otros, de forma consciente o no, violenta o cooperativa (Conrad, 2012;
Granados, 2010; Reygadas, 2004).

De hecho, el colonialismo capitalista (Muhlmann, 2023) trajo consigo la crisis del
Estado nacion, en las fauces de la ideologia neoliberal globalizada (Frieden, 2013),
sacando a la luz aquellas controversias que devienen de un légica expansionista y ex-
tractivista (Zizek, 2008). Continentes como América, Africa y Asia, con diferentes im-
pactos entre sus paises, se ven subsumidos entre dispositivos, estrategias y tecnologias
de produccién centradas en la explotacion, como forma de acrecentar la riqueza vy, a
la vez, de instituir comportamientos de consumo que marcan brechas y desigualdades
entre el primer y tercer mundo, influyendo en el autoconcepto de los pueblos, en ge-
neral; asi como en los intereses de las instituciones, en particular, y en las expectativas
de los sujetos, en singular.

A partir de estas constricciones a la diversidad en los modus vivend:, (Jokhoo, 2006) ma-
neras de vivir la vida atrapadas en determinismos establecidos por reglas coloniales
de accién, aprobadas desde un marco de pensamiento eurocentrista para la cultura
occidental moderna, emerge el poscolonialismo (Ashcroft, 2001). El mismo, se constituye
en un movimiento intelectual y politico que viene a cuestionar y desafiar dicha mirada
y su tendencia a expulsar, mitigar o marginar otras tradiciones, saberes y practicas
que se escapan de los margenes establecidos por el paradigma imperante, «ignorando
relativamente las historias del no-Oeste.» (Chakrabarty, 2001, p. 189)

En ciencias sociales, se configura como pugna por la reivindicacién de epistemologias,
lenguajes, textos y practicas discursivas subyugadas o subalternas (Cherri ¢t al., 2019;
Spivak, 2010), concebidas ahora como poderes contrahegemoénicos que buscan no
solo desplazar el conocimiento dominador, sino revisar sus fundamentos, su capacidad
de pervivencia y reproductibilidad. Ahi radica el propoésito de los llamados estudios
poscoloniales (Galvez y Lopez, 2018; Gémez et al., 2017; Ochoa, 2022) orientados tanto
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a la comprension histérica del colonialismo, como a sus definiciones, principios expli-
cativos y su potencial de replicabilidad. Eso se refleja en la puesta en cuestionamiento
de conceptos como objetividad, verdad, fiabilidad, evidencia, entre otros.

Tengamos presente que para descolonizar es preciso develar las trazas coloniales en-
clavadas en la memoria de sociedades que, a lo largo de la historia, han sido vasallas,
pues «la colonialidad sobrevive al colonialismo.» (Maldonado-Torres, 2007, p. 131).
Para eso, debemos tener en cuenta que las epistemologias postcoloniales en Latinoa-
mérica, Asia y Africa (Mignolo, 2003) se incorporan como lugares distintos de decla-
racion, respecto a variados frentes del orden mundial moderno, mediante procesos de
descolonizacion (Chamberlan, 1997; Cordero, 1967; Grosfoguel, 2022) y de decolonialidad
(Bastidas, 2015; Mignolo, 2016; Ortega ¢t al., 2023).

Mientras el proceso de descolonizaciéon, muestra la desconfianza y las contiendas por
las que se aspira a la independencia, en pro de una emancipacién que contribuya a
transformar estructuras de poder y conocimientos coloniales,' el segundo, la decolo-
nialidad, ha de ser visto como ejercicio critico que persigue un quiebre epistémico, a
partir del despliegue y sostenibilidad de perspectivas divergentes y abiertas, nacien-
tes en saberes y discursividades marginadas, asi como en sus peculiares contextos de
enunciaciéon. En rigor, la decolonialidad conlleva el «acto epistémico comprometido,
ética y politicamente, con el desprendimiento y la apertura hacia un pensamiento
otro.» (Rincén et al., 2015, p. 77)

Desde ahi surgen las nombradas epistemologias fronterizas (Escobar, 2016; Mignolo,
2010), reflejando una manera fundante de concebir la generacién y proliferacién
del pensamiento decolonial, que emana como disrupcién en las experiencias del saber,
pero, ademas, como expresion de una herida a la impronta de normalizaciéon. Consti-
tuyen no solo un acto de reivindicacién del pensar, sino también un ejercicio politico
de validacion postoccidental contemporaneo, a las diversas maneras de vivir, sentir y
hacer la realidad social, asi como sus cotidianeidades.

Van forjando continentes o regiones de conocimiento a la base de particularidades
histérico-culturales, situadas en posibilidades dialégicas con «lo otro», cuando se hace
referencia a América Latina, y «el otro», cuando se crea saber desde América Lati-
na (Dussel, 2015, 2017), o sea, con subalternidades interiores y exteriores (Mignolo,
2003), trasgrediendo los desplazamientos que instaura el universal. Mas bien, aspiran
al encuentro y no a la borderizacion (Mbembe, 2011), pues el foco de inspiracion es
la liberaciéon en las relaciones ontoldgicas, deontoldgicas, politicas, estéticas, éticas y
genealdgicas que van abriendo caminos a nuevas epistemologias locales (Rodriguez,

19 La descolonizacién se consolida en 1960, con la aprobacién de la Res. N.° 1514 (XV) por la Asam-
blea General de la ONU, donde se avala la imperiosa necesidad de poner fin al colonialismo, contra
la explotacién extranjera al promover la libre autodeterminacién y resguardo de derechos funda-
mentales de los pueblos.
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2014). Aludimos a saberes que se levantan y expanden desde los margenes, con miras
a la legitimacion de sus diferencias.

Hablamos de una fuerza creadora que ha hecho despertar las epustemologias del sur,
epistemologias otras, epistemologias plebeyas, alterosofias (De Sousa Santos, 2018; Hermida,
2017; Infante, 2013; Ortiz, 2022; Ortiz y Arias, 2023), como posturas contrahege-
moénicas ante nucleos de operacion que subyacen al logos eurocéntrico, como fuen-
tes generadoras del capitalismo desmedido. Son epistemologias criticas gestadas para
reivindicar el sur global y recrear América Latina, cuya emancipacién permite la
visibilidad y la emergencia de los denominados saberes otros (Ortiz y Arias, 2023) y los
conocimientos situados (Cruz et al., 2012; Haraway, 1995).

Es un marco no solo tedrico sino ante todo politico y ético, a partir del cual se ha ido
perfilando el Trabajo Social decolonial (Hermida y Meschini, 2017) que, en Latinoamérica,
se erige como presencia alternativa a saberes y conocimientos dominantes, legitimando-
se como una ecologia de saberes (De Sousa, 2006). Trabajo Social decolonial surge a la par
de constantes luchas por reinventar la praxis social, gestando formas otras de existir, re-
basando las zonas del ser (colonizadoras) y las zonas del no ser (colonizadas), categorias
utilizadas por Barbosa (2023), a partir de la concepcion fanoniana de Grosfoguel (2012).

Aludimos a saberes y conocimientos estereotipados, asi como estigmatizados por el
discurso hegemonico que niega, por ejemplo, las cosmologias afrodescendientes, indi-
genas, populares, de mujeres, jovenes, campesinos/as, personas mayores, movimientos
y sectores excluidos, de diversidad sexual y de género, territorios locales, por atender
a algunas. En ese contexto, Goémez y Patino (2018) postulan que Trabajo Social tiene
una responsabilidad en apoyar la reivindicacion de las diversidades Latinoamericanas
y del Caribe, respecto de los limites impuestos por la modernidad capitalista y sus
consecuencias contemporaneas, expresadas en las actuales cuestiones sociales.

Tal asunto llama a comprender lo social desde sus complejidades, localizando lo par-
ticular de su realizaciéon y la singularidad de sus variadas opciones de vida. Convida
a fortalecer posturas criticas plurales, como lo concibe el giro decolonial al promover la
transformacion social a la par de la liberacion humana, alcanzando una gramdtica otra
en la dialéctica entre estructura social y cotidianeidades.

Trabajadores/as Sociales, en tanto intelectuales criticos y politicos (Yanez, 2016), se
encuentran orientados al debate y la formulacién de propuestas que fracturen rela-
ciones de poder centradas en representaciones del orden social dominante (Sandoval
y Capera, 2019). No se trata tnicamente de estar para los colectivos postergados, sino
acompanarlos en las batallas por sus derechos fundamentales y la fructificacién de un
buen vivir (Cuadra, 2015). Para Martinez y Agtiero (2018), eso conllevando, incluso, un
vuelco epistémico que nos traslade desde la disciplina a la indisciplina.

En clave perspectivas poscoloniales y decoloniales seria posible aportar en el desplie-
gue de oportunidades para realizar otras maneras de concebir el mundo, como un
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espacio fraterno y de patrimonio comun, resultado de un compromiso colectivo que
cimente modus vivendi mas plenos y sustentables. La invitacién es a impulsar el re-
conocimiento de los/as sujetos/as sociales, su caracter historico e indeterminado, sus
capacidades discursivas y argumentales, en clave de sus propios planes de accidn,
escenarios intersubjetivos y mundos de vida.

Metodologia

Enfoque y disefio

El estudio analiza las categorias de lo decolonial y postcolonial desde el Trabajo Social,
por medio de una investigacién de disefio bibliométrico Gamps (2007) senala que
«permite un analisis cuantitativo de la produccion cientifica a través de la literatura,
estudiando la naturaleza y el curso de una disciplina cientifica.» (p. 359). Para atender
al objetivo principal del estudio se realizaron dos exploraciones: la primera en catéalo-
go principal de Web of Science (WoS) y la segunda al catalogo de ProQuest, ambas en
plataforma de busqueda de WoS. El tipo de estudio es de caracter exploratorio-des-
criptivo (Chamblas et al., 2001).

Procedimiento de recoleccion de datos

Como se adelanto, el analisis bibliométrico se realizé utilizando la informacién con-
tenida en el catdlogo principal del indice de WoS, lo cual responde al reconocimiento
de su alta calidad e importancia en el escenario cientifico y la reputacién de este ins-
trumento en la seleccién de revistas, asi como su aseguramiento en la calidad de cada
fase (Gregorio Chaviano et al., 2021). La examinacién se basé en el software Rstudio,
mediante el paquete Bibliometrix de R, que incluye la interfaz grafica de Biblioshiny
(Aria y Guccurullo, 2017; Donthu et al., 2021; Rodriguez-Soler et al., 2020). La bus-
queda se efectud el dia dieciséis de mayo de 2024, abarcando la indagacién el periodo
comprendido entre inicios de 2008 a abril de 2024. La ecuacién de btasqueda (EB)
corresponde a:

((T'S=(decolonial*)) OR TS=(decoloniality*)) OR T'S=(Postcolonial*)) AND TS=(*-
social work”)
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Resultados

Resultados generales

Como podemos ver en la tabla 1, la bisqueda arrojé un total de 117 documentos, de
los cuales 85 corresponden a la coleccién principal de WoS y 32 a la base ProQuest.
Del total de documentos analizados por la investigacion, 78 son articulos, y el resto se
distribuyen en: 32 publicaciones que corresponden a tesis, 4 publicaciones de acceso
anticipado, 1 publicaciéon de resefias de libros, 1 publicacién de resefia de acceso anti-
cipado y 1 publicacién de material editorial. El total de documentos se encuentra pu-
blicado en 35 fuentes distintas, en un periodo de tiempo que abarca desde 2008 hasta
2024, con una tasa de crecimiento anual de 4,43%, presentando una edad media del
documento de 5,09% y un promedio de citaciones por documento de 5,79%.

Tabla 1

Informacién general
Descripcion Resultados
Intervalo de tiempo 2008:2024
Fuentes (revistas, libros, etc.) 35
Documentos 117
Tasa de crecimiento anual 4,43
Antigiiedad media de los documentos 5,09
Referencias 13312
Contenido del documento
Keywords Plus (ID) 150
Palabras clave del autor (DE) 299
Autorias
Autores 185
Tipos de documentos
Articulo 78
Articulo; acceso anticipado 4
Resefia del libro 1
Disertacion/Tesis 32
Editorial material 1
Resenas; acceso anticipado 1

Produccion cientifica anual

79 —
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La figura 1 detalla el crecimiento de la produccién cientifica anual vinculada a las
categorias: decolonial y postcolonial. Se observa una tendencia general al alza con
irregularidades, presentando incrementos significativos en tres periodos. En 2012 con
7 publicaciones, seguido por un alza notable en 2020, con 16 publicaciones y final-
mente en 2023 se alcanzé el mayor numero de publicaciones hasta la fecha, con 23
publicaciones.

En contrapartida, los afios que registran un menor nimero de publicaciones son:
2009, 2013 y 2015, con 1, 2 y 1 publicacién respectivamente.

Figura 1
Produccién cientifica por ano

Revistas mas relevantes

Como podemos ver en la figura 2, la bisqueda muestra que la fuente con mayor
cantidad de publicaciones es la revista International Social Work afiliada a la Asociacidn
Internacional de Escuelas de Trabajo Social (IASSW), el Consejo Internacional de Bienestar Social
(ICSW) y la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (IFSW), que cuenta con 14
publicaciones, seguido por la revista Affilia-Feminist Inquiry In Social Work de la editorial
SAGE con 7 publicaciones. En tercer lugar, aparecen la revista Affilia-Journal Of Wo-
men And Social Work, también de la editorial SAGE y la revista Critical And Radical Social
Work afiliada a Bristol University Press Digital, ambas con 6 publicaciones.

En quinta posicion aparecen las revistas Intersectionalities-A Global Fournal Of Social Work
Analysis Research Polity And Practice patrocinada por la Memorial University’s School of Social
Work y la revista Smith College Studies In Social Work patrocinada por Smith college, ambas
con 5 publicaciones cada una, luego se encuentran la revista British Journal Of Social
Work publicada por British Association of Social Workers afiliada a Oxford Academic, la re-
vista Eleuthera dependiente de la Universidad De Caldas y la revista Journal Of Social Work
Education publicada por Taylor & Francis, con 4 publicaciones cada una. Finalmente, se
encuentra la revista Journal Of Progressive Human Services, publicada también por Taylor
& Francis, con 3 publicaciones.
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Destaca en el analisis que las fuentes publican trabajos en torno a los conceptos de-
colonial y postcolonial, asociados a la disciplina de Trabajo Social en la colecciéon
principal de WoS. Solo dos de ellas corresponden a fuentes en espaiiol, siendo ambas
de origen latinoamericano dependientes de universidades colombianas, la revista Eleu-
thera y la revista Prospectiva, que en suma publican solo 5 articulos, de los 117 trabajos
analizados por el estudio.

Resulta relevante mencionar que las revistas analizadas por el estudio se asocian a las
disciplinas de ciencias sociales, educativas y humanas.

Figura 2
10 revistas con mayor nimero de publicaciones en WoS

Produccion en el tiempo

Como podemos ver en la figura 3, el analisis de la produccién en el tiempo de las
fuentes centra su escrutinio en las 6 revistas con mayor nimero de publicaciones, en
el intervalo de tiempo que abarca desde el 2008 hasta el 2024.

Los resultados muestran que las tres fuentes que registran trabajos de mayor anti-
giedad son las revistas International Social Work, Affilia-Feminist Inquiry In Social Work y
Affilia-Journal Of Women And Social Work, publicando trabajos en 2009, 2010 y 2011,
siendo a la vez las mismas fuentes que registran una mayor frecuencia acumulada de
trabajos publicados.

Por su parte, la revista Critical And Radical Social Work y la Revista Intersectionalities-A
Global Journal Of Social Work Analysis Research Polity And Practice, registran publicaciones
asociadas a los conceptos estudiados recién en el afio 2019, mientras que la revista
Smith College Studies In Social Work publicé solo un ntmero especial con trabajos asocia-
dos a la descolonizacién, sumando 5 trabajos.
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Destaca que la revista que mantiene un crecimiento constante y sostenido en el tiempo
en torno a los conceptos decolonial y postcolonial es la revista International Social Work,
que a su vez es la fuente que registra una mayor cantidad de publicaciones con 14
trabajos.

Figura 3
Produccion de las revistas en el tiempo

Revistas mas citadas

Segin se muestra en la figura 4, las revistas que mas destacan en esta categoria son,
en primer lugar, la revista International Social Work, que sobresale significativamente
por encima del resto, con un total de 200 citaciones, cifra que es mas del doble que
la revista que se encuentra en segundo lugar, esta es la revista British Journal of Social
Work con 76 citaciones, lo que indica nuevamente que ambas revistas son altamente
influyentes dentro de los conceptos examinados.

En tercer lugar, se encuentran la revista Social Work y la revista Decolonization: Indigeneity,
Education & Society con 55 y 54 citaciones, respectivamente. Estas revistas son relevan-
tes dentro de los conceptos estudiados, pero reciben una menor cantidad de citaciones.

Las revistas que ocupan del cuarto al sexto lugar, muestran una cantidad de citacio-
nes mas bajas, con diferencias minimas entre si: en cuarto lugar, se encuentra journal
of Social Work Education con 43 citas, en quinto lugar, la revista Cultural Studies Critical
Methodologies (CSCM) y Journal of Progressive Human Services, ambas con 37 citaciones en
total, en el sexto lugar, la revista The Journal of the Modern Language Association of America
y Affilia-Journal Of Women And Social Work con 33 y 32 citas.
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Finalmente, como la revista con el menor niimero de referencias, dentro de las 10 mas
citadas, aparece Journal Of Social Work Education, que cuenta con 29 citaciones.

Figura 4
Revistas locales mas citadas en WoS

Autorias

En el analisis sobre autorias que estudian los conceptos se observa que existe un total
de 185 autores, de los cuales 96 reciben citaciones. Sin embargo, es importante enfa-
tizar que solo 14 autores cuentan con mas de un trabajo, por lo que no hay autorias
que destaquen significativamente.

En la tabla 2 se identifica la totalidad de los/as autores/as que registran mas de un

trabajo.
Tabla 2

Autorias destacadas en WoS
Autores/as Articulos
Ballesteros D 2
Bodhi Sr 2
Deepak Ac 2
Garrett Pm 2
Gil-Rios Am
Jemal A 2
Jonsson Jh 2
Mathebane Ms 2
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Autores/as Articulos
Melendez D 2
Mishra A
Munoz-Arce G
Rasool S
Schmid J

Van Breda Ad
Willey-Sthapit C

NN N N NN

Afiliaciones mas relevantes por autorias

Los resultados presentados en la tabla 3, utilizando la unidad de analisis de autorias y
afiliaciones institucionales, revela que, en primer lugar, destaca por cantidad de publi-
caciones la University Of Washington, con 14 articulos publicados; en segundo lugar,
se encuentra York University of Canada, con 7 publicaciones. Aparece en tercera
posicion City University Of New York (Cuny) System, con 6 articulos publicados; en
cuarto lugar, la University Of Johannesburg, con 5 publicaciones.

En quinto lugar, aparece Hunter College (Cuny) y Mcgill University (Canada), con 4
publicaciones cada una. Por Gltimo, en sexto lugar, comparten posicién, con 3 publi-
caciones cada una, la University of Sydney, Universidad del Quindio, University of
Calgary, University of Kansas, University of Toronto, University of Victoria.

De este analisis se desprende que ciertas universidades y sus autorias muestran un
interés particular en determinados temas, lo que se refleja en un mayor nimero de

publicaciones.
Tabla 3
Afiliaciones por autorias mas relevantes en WoS
Afiliacion Articulos
University of Washington 14

York University — Canada

City University of New York (Cuny) System
University of Johannesburg

Hunter College (Cuny)

Mcgill University (Canada)

University of Sydney
Universidad del Quindio
University of Calgary
University of Kansas
University of Toronto
University of Victoria

QLW LWW WV OO
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Documentos mas citados

Acorde se aprecia en la tabla 4, entre los articulos mas citados se encuentra Toward
a Continuum of Intersectionality Theorizing for Feminist Social Work Scholarship (Mehrotra,
2010), con un total de 145 citas; le sigue el articulo Decolonizing the pedagogy and practice
of nternational social work (Razack, 2009), con un total de 113 citas; apareciendo en ter-
cera posicion el articulo Developing The Notion of Ubuntu as African Theory for Social Work
Practice (Van Breda, 2019), con 38 citas, con un descenso notable en comparacién con
los dos anteriores, pudiendo en este ltimo caso, estar condicionado por ser el mas
reciente de los trabajos.

Tabla 4
10 documentos con mayor cantidad de citaciones
Total
Paper DoI de citas
Toward a Continuum of Intersectionality 10.1177/0886109910384190 145
Theorizing for Feminist Social Work Scholarship
(Mehrotra, 2010)
Decolonizing the pedagogy and practice of 10.1177/0020872808097748 113
international social work (Razack, 2009)
Developing The Notion of Ubuntu as African 10.15270/52-2-762 38
Theory for Social Work Practice (Van Breda,
2019)
Globalization, power, and resistance: Postcolonial 10.1177/0020872811414038 36

and transnational feminist perspectives for social

work practice (Deepak, 2012)

Coloniality and Intersectionality in Social Work ~ 10.1080/10428232.2019.1574195 32
Education and Practice(Almeida et al., 2019)

Making Sense of the Waves: Wipeout or Still 10.1177/0886109910384069 21
Riding High? (Gray & Boddy, 2010)

A contrapuntal epistemology for social work: An  10.1177/0020872817702704 20
Afrocentric perspective (Mathebane & Sekudu,

2018)

Challenges Social Work Students Encounter 10.1080/10437797.2016.1246268 18
in International Field Placements and

Recommendations for Responsible Management

(Matthew & Lough, 2017)

Epiphanies and learning in a postcolonial 10.1177/0020872812448491 17
Malaysian context: A preliminary evaluation of

international social work placements (Crabtree et

al.,2014)

Mapping social work education in the West 10.1111/1jsw.12372 16
Africa region: Movements toward indigenization

in 12 countries training programs (Canavera et

al., 2020)
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Paises de mayor produccion en torno al concepto

Los resultados presentados en la figura 3, identifican a los paises con mayor produc-
ci6én en torno a los conceptos analizados, liderando con la mayor cantidad de trabajos
publicados, aparece en primer lugar, Estados Unidos con 60 resultados, seguido por
Canada con 35 publicaciones. A continuacién, se encuentra Sudafrica, Reino Unido
y Australia con 13, 12, 11 publicaciones, respectivamente.

Los cinco paises que encabezan la lista de mayor produccion son de habla inglesa,
mientras que recién en sexta posicion aparece Chile, con 5 trabajos.

Figura 5
Paises con mayor produccion en WoS

Referencias espectroscopicas

La exploracién a las referencias citadas por ano de publicacion (RPYS, por sus siglas
en inglés), se usa para distinguir las raices histéricas que influyen en un campo de in-
vestigacion (Thor et al., 2016). En la figura 6 nos encontramos con un espectrograma
donde la linea negra ilustra la frecuencia bruta de las referencias citadas publicadas en cada afio, y
el espectrograma de linea roja, muestra picos positivos y negativos que indican afos en
los que el recuento de citas se ha desviado de su mediana a 5 afios (Yeung & Wong, 2019).

Figura 6
Referencias espectroscopicas en WoS
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La figura 6 muestra la espectroscopia, en donde el analisis identifica tres picos signifi-
cativos (linea negra) en la frecuencia bruta de citas por afio de publicacién, en los afios
2015, 2008 y 2011. El pico del afio 2015 computa un total de 406 citas a 387 trabajos.
El pico del afio 2008 registra 359 citas a 353 trabajos. Y el pico de 2011 registra 387
citas a 365 trabajos.

El analisis de la desviacion de la mediana a 5 afios permite identificar picos en los afios
2000, 2008 y 2007 (linea roja), con medianas de 116, 78 y 66, respectivamente.

Al analizar cada afio con picos significativos en la mediana, entre los trabajos publica-
dos en el afio 2000, destaca el articulo de Anibal Quijano, denominado Colonialidad del
poder; eurocentrismo y América Latina, contribuyendo con 6 citas.

El analisis a las obras publicadas en 2008 identifica al trabajo mas referenciado del
ano, a una reedicién del texto de Frantz Fanon, denominado Black Skins, White Masks,
publicado originalmente en 1952.

Finalmente, en el ano 2011, también con 6 citas, aparece el trabajo de Satu Ran-
ta-Tyrkko, publicado en la revista Nordic Social Work Research, denominado High time for
posteolonial analysis in social work.

Discusion y reflexiones finales

El pensamiento poscolonial y decolonial enfatizan tanto en las divergencias y disyun-
tivas como en los dilemas respecto a producciones alternativas del conocimiento, que
serian puentes para el desclasamiento epistémico (Escobar, 2016). Nos llama a concebir el
mundo desde fuera de los limites canénicos modernos, donde la critica y la decons-
truccion apuntan hacia una reconstruccion del pensar, gestando saberes capaces de
subvertir las narrativas hegemonizantes y hegemonizadas en las ciencias sociales.

La critica en la comprension es una nterpretacion que explica (Ricoeur, 2015) no busca
definir la verdad ni la correspondencia con ella, mas bien consiste en movilizar el
entendimiento hacia lo que el lenguaje del mundo anuncia, propone vy significa, no
solo para descifrarlo sino para desmantelarlo. Para eso, se propone una comprensién
profunda que inspire la resignificacién en la geografia de la razén, mediada por lo que
nos parece serian epistemologias de la diferencia, aquellas que emergen desde la periferia
del conocimiento y que, en nuestro continente, se reconocen como miradas fronterizas

desde América Latina (Mesén, 2021; Villegas, 2020).

Eso conlleva un movimiento de sentido que desnaturaliza el constructo canénico so-
bre como se concibe, imagina y aprende en el mundo (Lander, 2000), rescatando
voces acalladas, perspectivas residuales y propuestas oscurecidas, que forjan la otredad
latinoamericana (Moreiras, 1998). Se reconoce como un esfuerzo de proliferaciéon a lo
heterogéneo en la realidad y a la reivindicacion de la historia en la heterogeneidad, sin
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olvidar ni desprendernos de lo original del comienzo, la herencia ancestral, lo atavico
de lo patrimonial, logrando fraguar una conciencia de la dominacién perpetrada por
el proyecto de progreso moderno, signando al tercer mundo de ideologias represoras
y violentas.

A nivel disciplinar y profesional, Trabajo Social decolonial procura desmontar y ex-
plicitar las fallas, faltas y obstdculos (Yanez-Pereira, 2021), mediante los que modelos de
representacion universal y discursos totalizadores han tendido a configurar lo social.
Para eso, se parte del cuestionamiento a las tesis fundacionales de nuestra civilizacion,
lo que en el correr del siglo XXI se torna altamente relevante, para comprender el
sentido e impacto de las actuales sociedades sobre los modus vivendi latinoamericanos y
del caribe, sus resistencias para el ejercicio libre de derechos, en aras de la justicia y el
respeto a las multiples expresiones de la humanidad, especialmente las mas olvidadas
e histéricamente oprimidas.

Lo mismo, reclama de nuevas ciencias que se afiancen en el saber del otro y, por tanto,
que su filosofia, investigacion e intervencion se articulen a la base de la relaciéon de un
yo con otro yo (Ortiz, 2022). En donde la clave estaria en el rescate de aquellos saberes
sometidos, considerados inferiores por el conocimiento unidimensional y univocista,
sus dispositivos de deshumanizacion y desigualdad no solo de clase, también de géne-
ro, identidad, etnicidad, credo, edades, capacidades, etc., que sostienen el empobreci-
miento, la vulnerabilidad y la vulneracién de derechos.

Hablamos de una forma de liberar el pluralismo propio del conocimiento y la sabidu-
ria que, aunque puedan haber sido exiliados y puestos en mutismo, siguen estando alli,
en la configuracion de lo otro y el otro, mediados por diferentes maneras de compren-
der, vivir y relacionarnos con el mundo. En ese marco, consideramos fundamental la
radicalizacion de categorias como identidad, historia y memoria, en tanto raices desde
las cuales se hace posible recuperar el lugar propio en el espacio comun y aquel que
fue impuesto por el imperialismo, que ha controlado el desarrollo y la existencia de
diversos territorios, sectores, pueblos, culturas y, por consiguiente, saberes.

Por consiguiente, estimamos que en la esfera de nuestra formacién, investigaciéon e
intervencion es indispensable dejar de concebir y utilizar el lugar que ocupamos en la
ciencia, como medio para validar una propiedad personal de lo real, imponiendo el saber
disciplinar sobre otros y su realidad. Debemos interrogar las jerarquias en el orden
discursivo y las inicuas cargas simbolicas presentes en la teoria universal, la ley, las
politicas publicas, las premisas gubernamentales o los instrumentos de estratificaciéon
social. Es decir, hemos de interpelar todos los relatos a través de los cuales reproduci-
mos las determinaciones del pensamiento y discurso etno-eurocentrista.

De ese modo, sera posible cultivar procesos de incidencia social basados en epistemo-
logias de a diferencia, que contribuyan a romper con el patrén productivo y de consu-
mo, enraizados en nociones clasicas de progreso y crecimiento econémico e industrial.
En ese sentido, se propone pasar del dato y la evidencia empirica hacia experiencias,
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narrativas y memorias, no solo para idear alternativas de resistencia, también para
reinventar las respuestas ante las demandas de las ciudadanias, deconstruidas median-
te reflexiones dialogantes.
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LO CONTEMPORANEO EN/PARA
EL TRABAJO SOCIAL. ENTRE
DIVERGENCIAS Y CONVERGENCIAS

Nora Eugenia Muiioz Franco®

RESUMEN

Se plantean elementos de andlisis de lo contemporaneo en Trabajo Social, indicando
cémo ha trasegado la historia de este concepto en la disciplina. Asimismo, se indican
como desafios la re-creacion de su acervo pluralista critico y la vinculacién de los
saberes Otros en la reflexién y la accién profesional. Se destaca la posibilidad que
brinda la perspectiva intercultural y decolonial actualmente para la generacién de
conocimiento situado y territorializado. Se plantean algunos principios éticos para
la disciplina hoy y se argumenta el pluralismo critico como aquel a través del cual
aparecen convergencias y divergencias en nuestra area de conocimiento.

Palabras clave: contemporaneidad, pluralismo critico, Trabajo Social, cuidado
de si, Lo Social, interculturalidad, decolonialidad.

Introduccion

Al pretender hablar de la contemporaneidad, sus divergencias y convergencias en/
para el Trabajo Social, viene entonces la pregunta por, ¢(qué es lo contemporaneo para
el Trabajo Social y que demandas se nos anteponen disciplinar y profesionalmente en
la actualidad? El Trabajo Social se ha configurado como un campo de permanentes
divergencias y convergencias.

20 Trabajadora Social, magister en salud colectiva y PhD en salud ptblica, Universidad de Antioquia.
Investigadora activa del Grupo de Investigacion en Intervencién Social, GIIS, y docente titular del
Departamento de Trabajo Social, Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, de la misma universi-
dad. Sus temas de estudio estan dirigidos a la fundamentacién de la intervencion social, el Trabajo
Social y la salud publica, la perspectiva decolonial e intercultural, las masculinidades y el cuidado de
si en su dimension ético-politica.




Capitulo II

Con base en las preguntas anteriores se pretende aportar elementos para la reflexion
sobre la contemporaneidad y su importancia para el Trabajo Social, asi como las diver-
gencias y convergencias que siempre han estado presentes en el horizonte de sentido de
nuestra disciplina, ante las demandas de las sociedades en el plano de Lo Social.”!

El Trabajo Social ha estado permanentemente, desde su fundacién —como profesion
y disciplina— vinculado a procesos de intervencién centrados en las demandas sociales
que acaecen por las dificultades estructurales de la sociedad, derivadas estas de la
complejidad actual por efectos de la globalizacién de la vida social, subsumida a los
dictamenes macroeconémicos del mercado y de los centros de poder en el ambito
mundial.

En Trabajo Social bien vale plantear lo que (Fontaines et al., 2020) indican para la
investigacion, acerca de que las divergencias y convergencias hablan de multiples for-
mas de leer los problemas que se estudian, con objeto de comprenderlos y actuar para
superarlos, llegando a proponer sintesis creativas para su solucién. Segan estos auto-
res, los referentes de construccién epistemologica y empirica deben ser convergentes
o divergentes. Se trata de activar las intertextualidades y la produccién de sentido
mediante lo diverso y lo plural.

En el Trabajo Social se han definido rutas diversas para orientar la relacién profe-
sional con los contextos, los objetos y los sujetos en su dimensiéon histérica y social,
asi como para la generaciéon de conocimiento basado en la reflexividad de su praxis.
Estas rutas, si bien han significado repensar el hacer metodolégico y la comprensién
tedrica de los escenarios de intervencion, también han contribuido a consolidar apues-
tas que en esencia buscan problematizar 6rdenes a todas luces desestabilizadores y
fragmentadores de Lo Social, como condicién para permanecer y para erigirse como
hegemonias. Ante tal persistencia, la vision critica de los acontecimientos del presente,
han permitido dar respuestas asociadas a posibilidades de acciéon intencionada y fun-
damentada en la visién critica de la realidad social, en la desnaturalizaciéon de situa-
ciones que atentan contra la dignidad humana y restan a la equidad y la justicia social.

Histéricamente se han vivido tensiones asociadas con la fundamentacién disciplinar
que han puesto el saber hacer, el pensar y el pensar lo que pensamos en una encrucija-
da, misma que ha posibilitado la creciente preocupacién por construir nuestro propio
cuerpo disciplinar. En este proceso se recuperan configuraciones histéricas, epistemo-
logicas y ético-politicas que han posibilitado resistir a los embates de los acontecimien-
tos que otrora generaron crisis de identidad profesional. La criticidad ontologica del
Trabajo Social ha potenciado l6gicas disruptivas desde la lectura que le hacen otras

21 Se escribe Lo Social con mayuscula inicial, para diferenciarlo de la dimensién social del contexto,
que alude a las interacciones que tienen lugar en la vida cotidiana entre los sujetos y a sus procesos
organizativos de base. Lo Social refiere a la interacciéon que se establece entre el ambito publico y el
privado, via las instituciones formales y las instituciones que reglan la vida cotidiana, en tal sentido
Lo Social, incluye las diferentes dimensiones del contexto, incluida la social como se aclara.
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ciencias sociales que, paraddjica y magicamente, nos invitan a resistir y a seguir indis-
ciplinindonos (Martinez y Agtero, 2020).

Con el 4nimo de tejer en tal direccién, se plantean a continuacién algunas reflexiones,
de cara a las complejidades de las sociedades y de la vida hoy, buscando esclarecer
posibles rutas y apuestas que despejen las marafias de lo contemporaneo en/para el
Trabajo Social. Se indican asi elementos que conllevan la conceptualizacion de este
término; los tres hitos de la contemporaneidad en el area disciplinar, porque atienden
a sus caracteristicas epocales; se definen algunos desafios, necesarios para apostarle
al cambio y la transformacion social a partir de perspectivas fronterizas y algunas re-
flexiones que engloban el pluralismo critico como posibilidad de divergir y converger.

Una perspectiva de lo contemporaneo en/para el Trabajo
Social

Un primer acercamiento al término, sugiere la idea de lo actual, de lo nuevo, del
presente vivido. Sin embargo, es necesario comprender que la contemporaneidad,
aunque refiere al hoy, al aqui y al ahora, no esta despojada de los hechos histéricos que
soportan el presente. Lo que hoy es pasado, fue contemporaneo en su época, es decir,
lo contemporaneo también es historia, lo que significa que en y para el Trabajo Social
la contemporaneidad es un proceso dindmico al que el cambio y la transformaciéon
les son inmanentes. Esta es una premisa basica para nuestro campo disciplinar, con-
siderando la centralidad que ocupa Lo Social en su desarrollo teérico y en su praxis.

De acuerdo con el historiador espaiiol (Arostegui, 2006) la contemporaneidad es tanto
una época como una categoria historica. En tal sentido, se alude a una nueva historia,
a nuevos tiempos en los que confluyen procesos de cambio, de transformacién social,
politica, econémica, cultural y tecnoldgica, sin dejar atras por supuesto, lo que tienen de
continuidad los nuevos tiempos a los que refiere lo contemporaneo. Afirma este autor qué

No resulta extrafio que el descubrimiento de la contemporaneidad, o de las con-
temporaneidades como categoria de lo historico, suela nacer ligado a grandes
acontecimientos, convulsiones y rupturas sociales y politicas, del orden mundial o
de los fundamentos culturales o tecnologicos de los grupos nacionales. De modo
mas general, parece contrastada también la idea de que son los acontecimientos
que cambian profundamente el estado de cosas existente los que dan lugar a nue-
vos tipos de entendimiento de la historia. La sensacién de estar ante un tiempo
nuevo acompana siempre a las consecuencias y a los intentos de resolucion de las
grandes crisis historicas. (p. 118)

En el contexto historico del Trabajo Social, y siguiendo la linea de reflexiéon propues-
ta, ha habido tres periodos en su trayectoria, que cumplen con las caracteristicas de
lo contemporaneco como tiempo que fue presente y que hoy es pasado. Ellos son, en
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primer lugar, la fundacién de nuestra disciplina en Estados Unidos de Norteamérica.
En segundo lugar, se encuentra el movimiento reconceptualizador en el contexto la-
tinoamericano y, por ultimo, la historia del presente vivido, posterior al auge de las
herencias de la reconceptualizacién. A continuacién, aportamos algunos elementos
especificos de cada uno de ellos.

La fundacién de nuestra disciplina en Estados Unidos de Norteamérica

El Trabajo Social surgié como respuesta a la Revolucion Industrial que trajo consi-
go la modernidad, y los profundos cambios sociales, politicos, econémicos y cultura-
les que resultaron de estos procesos. Tales cambios se evidenciaron en la aparicion,
agudizacién y complejizacién de problematicas sociales asociadas con la pobreza y
las desigualdades sociales en amplios sectores poblacionales (Miranda, 2013). Bajo la
preocupacién por estas grandes transformaciones, se funda el Trabajo Social como
profesion y disciplina de las ciencias sociales. La profesionalizacion se realiza basan-
dose en una razoén practica: aportar a la transformaciéon de Lo Social, bajo un sus-
tento cientifico enraizado en la escuela filoséfica norteamericana pragmatista y en
sus teoricos de la Escuela de Chicago, que vale recordar fueron intelectuales criticos
y activistas politicos en la época (Travi, 2006). En el Trabajo Social, desde su periodo
fundacional, el espiritu critico siempre ha acompafiado su praxis. Este es el punto de
inflexién del Trabajo Social en las postrimerias del siglo XIX e inicios del siglo XX
—cientifico y critico-propositivo— al articular la intervencién como su eje estructurante.
Ello constituy6 su principal divergencia con las demas ciencias sociales, especialmente
con la sociologia, como se vera mas adelante.

El movimiento reconceptualizador en el Trabajo Social latinoamericano

La Reconceptualizacién se gestdé principalmente por intelectuales de los paises del
Cono Sur de América Latina (Alayon, 2016), en especial del Brasil, quienes aban-
deraron tal proceso. Este periodo significé una revolucién en las formas de ensefiar
el Trabajo Social en muchas instituciones universitarias de América Latina y en la
praxis, al potenciarse la perspectiva epistemoldgica critico-marxista en los procesos
de intervencion, asi como la apariciéon de propuestas de construcciéon de un proyecto
ético politico para el Trabajo Social que respondiera a las realidades propias. Se incu-
rri6 en la negacion de nuestra historia como disciplina fundada en Estados Unidos y la
consecuente crisis de identidad de las y los profesionales, (Aquin, 2003; Yanez, 2007).
En este periodo el desafio estuvo centrado en la configuraciéon de un Trabajo Social
critico para América Latina, con plena consciencia de la importancia de responder
disciplinarmente con discursos y practicas transformadoras de nuestras realidades,
lo que dio cabida al inicio de una tradicién epistemolodgica y tedrica sustentada en el
materialismo historico y, por supuesto, en la perspectiva marxista, deviniendo asi la
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revision de los métodos y las metodologias del Trabajo Social y su pertinencia para la
praxis en Nuestra América.”

No obstante, debe reconocerse que la impronta de la Uniéon Catélica Internacional
—UCI-, continud influyendo en las formas de impartir la formacién profesional en
muchas Instituciones Universitarias de América Latina (Manrique, 1982). Son las
universidades puablicas las que, en su mayoria, jalonan procesos de pervivencia de la
criticidad disciplinar en este periodo, sefialando una convergencia con el periodo an-
terior, cuando el Trabajo Social se convertia en una profesion interesada en aportar a
la transformacion social (Lopez et al., 2009; Palma, 1985).

La historia del presente vivido, posterior al auge de las herencias de la
Reconceptualizacion

Desde finales del siglo XX, hasta hoy, podria decirse que han sido evidentes los apor-
tes de intelectuales de Trabajo Social, en perspectiva histérico-hermenéutica y critica.
Como Genolet (2005), Healy (2001), Matus (1999) y Travi (2006), por nombrar solo
algunas, buscando recuperar la historia de nuestra disciplina y los cimientos cons-
truidos por nuestras pioneras, quienes fueron ilustres mujeres activistas, feministas y
lesbianas que apostaron por su formacién en establecimientos de educaciéon superior
norteamericanos en una época en la que la educacion era un privilegio de los hom-
bres. Al decir de Barahona como es citada por (Verde-Diego, 2021) la segregacion
sexual y disciplinar encumbraron la sociologia teérica masculinizada y devaluaron el
ambito de la practica social feminizada, al referirse a la ruptura histérica que se pro-
dujo entre la sociologia y el Trabajo Social.

Es un periodo en el que también son mas evidentes las consecuencias de las decisiones
tomadas en el orden mundial, en los contextos de Nuestra América desde la segunda
mitad del siglo XX, asociadas estas con la deuda externa, las politicas internacionales

22 Se retoma la acepcién de José Marti: Nuestra América. Ensayo. Su contexto histérico es un resumen
del desarrollo iberoamericano hasta finales del siglo XIX, a la vez que transciende su época. Hoy nos
parece todavia actual en el contexto iberoamericano. «Nuestra América» dialoga con las diversas po-
siciones ideologicas que dominaron en el siglo XIX y anticipa muchas de las preocupaciones del siglo
XX. Marti toma conciencia de la realidad iberoamericana y de la necesidad de contar con toda la
poblacion: «Nuestra América, |...] ha de salvarse con sus indios.» Marti nos habla del mundo iberoamericano
como de una familia; los distintos paises como hermanos. «Nuestra América» posee también un con-
texto politico. Recordemos que Marti luchaba por la libertad de Cuba. Buscaba para su causa el apoyo
de los demas paises iberoamericanos y de los intelectuales de su época. Como intelectual y escritor,
su arma fue con frecuencia la palabra escrita. El adjetivo «nuestra» busca unir a todos los paises ibe-
roamericanos en un destino comun. Cuba, nos quiere decir Marti, es también parte de Nuestra América.
Otra dimensién del titulo anticipa la confrontacién con Estados Unidos, en el sentido de que la palabra
«nuestra» enfrenta a las dos Américas: la nuestra y la que no es nuestra (la América Anglosajona). Las
reflexiones, en forma de interrogantes, que siguen son unicamente una muestra de las muchas que se
podrian formular de los maltiples temas implicitos en este ensayo.
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impuestas por Estados Unidos a nuestros territorios y, necesario resaltar, el progresivo
extractivismo en todos los ambitos de nuestra existencia y el borramiento de lo diverso
(Gomez, 2018). En estos contextos el Trabajo Social llamado contemporaneo en Amé-
rica Latina, se ha visto enfrentado a unas nuevas dinamicas de Lo Social, debido a las
luchas y a los procesos de resistencia que tienen lugar en los territorios en los cuales
participamos profesionalmente.

Lo anterior deviene por diferentes formas de exclusion, por el desdibujamiento de
lo humano, por la pretensiéon de homogeneizar lo diverso, por la agudizacion del
desencanto y descredibilidad en las instituciones y lo que estas representan: discursos
de saber verdad (Foucault, 1991) que pululan como matrices de opresiéon influyendo
consustancialmente en los procesos de intervencion profesional, en nuestra praxis.

Habria en este punto que mencionar dos procesos historicos que tienen sus anteceden-
tes en la transformacion econdmica, social y politica gestada en la Inglaterra del siglo
XVII, hasta hoy, y afianzados por la alianza Thatcher-Reagan finalizando el decenio
de los 80s del siglo XX, que busco poner fin al comunismo vy ratificé el predominio
universal del capitalismo, mediante la revitalizacién de las ideas del liberalismo radi-
cal, asociadas con la defensa de la propiedad privada y la primacia de los derechos
individuales. Tal revitalizacién es conocida por todas y todos como Neoliberalismo.

Estos procesos se consolidan atin mas con la aplicaciéon de lo estipulado en el Con-
senso de Washington de 1989, en relacion con sus lineamientos de reformas y ajustes
estructurales para América Latina, debilitando nuestros Estados y su capacidad de
accibén, para abrir paso a la regularizacién que proporcionarian las dinamicas del
mercado (Gonzalez, 2015).

A lo anterior se suman los progresivos procesos de globalizacién, que se han soporta-
do en la idea de profundizar las relaciones econémicas, sociales, politicas y culturales
entre todos los paises del mundo, procesos en los cuales ocupa un lugar trascendente
la tecnologia por la posibilidad que ofrece de interconexién planetaria, trastocando
las relaciones sociales y la vida cotidiana de los seres humanos. Las caracteristicas de
la era de la globalizacién se asocian con la integraciéon social, econémica y politica. La
uniéon del mercado mundial buscando fortalecer las relaciones comerciales y financie-
ras entre los paises. El fortalecimiento de las relaciones internacionales. El aumento de
la produccién y del consumo de bienes y servicios. El avance tecnolégico y de los me-
dios de comunicacién. La inmediatez y rapidez de las informaciones a nivel mundial.
La supremacia del mercado, la competitividad y la interdependencia planetaria de las
economias. La desaparicion de fronteras comerciales. El reemplazo de innumerables
filas de trabajadores por maquinaria que responde a los procesos de modernizaciéon de
la produccién, sumada la crisis econémica mundial producto de la pandemia por CO-
VID-19 durante los anos 2020 y 2021 principalmente. Hechos estos que han desatado
desempleo masivo en los diferentes sectores de la economia formal, incrementando asi
la economia informal o la economia del rebusque, precarizacién de los salarios y, por
ultimo, privatizacién de las empresas estatales.
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Los acontecimientos descritos exigen al Trabajo Social re-pensar sus desafios actuales
y capacidad de respuesta ante la complejidad social que habita el mundo contempora-
neo en el que se han confabulado situaciones socialmente fabricadoras de incertidum-
bres, vaguedad en la idea de futuro y creciente desazon en relacion con la pervivencia
de la existencia humana, amenazada por las decisiones unilaterales que toman los
centros de poder mundial, y las consecuencias que ello conlleva para grandes sectores
poblacionales, no solo asociadas con la pobreza y las desigualdades sino también, y
mas preocupante aun, con la supervivencia de la especie humana en la tierra.

Desafios actuales para el Trabajo Social latinoamericano:

Desafio significa reto y alude a enfrentar un combate o batalla, a obrar o hablar en
contra de normas, prohibiciones, autoridades, o contra los deseos de otra persona,
corriendo el riesgo de ser rechazado o castigado. Es deshacer, romper, quebrantar,
afrontar con decision o fuerza de animo alguna situacién dificil o un destino adverso.
Es también contener o competir con otros en cosas que requieren fuerza, agilidad o
destreza.

Dadas las complejidades de lo contemporaneo, el Trabajo Social latinoamericano
debe revitalizarse, recargarse si se quiere, disponerse, prepararse, para enfrentar las
batallas que se avizoran desde Lo Social, si queremos salir victoriosos en nuestro ejer-
cicio profesional, para lo cual es necesario configurar nuevas herramientas, estrategias
y mediaciones que nos fortalezcan desde nuestro campo disciplinar.

De acuerdo con lo planteado, se pueden identificar algunos desafios que es preciso de-
cantar y en los cuales urge nuestro trabajo intelectual no solo desde la academia sino
también desde la reflexiéon permanente que deviene de la praxis, de cara a responder
a las demandas, necesidades y problemas que aparecen en Lo Social hoy. Estos son:

El fortalecimiento de los procesos formativos de pregrado y posgrado en Trabajo So-
cial. Se hace referencia aca a la necesidad de seguirnos preparando con gran ahinco
para consolidar nuestra linea argumentativa en los procesos de intervenciéon profesio-
nal y, por supuesto para aportar elementos, reflexiones y mediaciones que fortalezcan
nuestro campo disciplinar con nuevos conocimientos.

El reconocimiento de la relaciéon inherente entre la investigaciéon y la accién como
pilares basicos de una intervencién profesional situada y territorializada. En la for-
macién de profesionales de Trabajo Social en pregrado y posgrado, se debe explicitar
con total claridad la inmanencia existente entre investigacién y accién profesional. En
tal sentido, la intervencién debe comprenderse como una accién social especializada,
mediada por el ejercicio investigativo, potenciando asi la accion transformadora en el
ambito de Lo Social. Este tipo de comprensiones se alejan de la instrumentalizacion
del concepto en su materializacién y nos acerca a la visién compleja y procesual de la
praxis. Es aca donde aparece el primer elemento que nos particulariza con respecto a
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otras ciencias sociales. Pero es necesario aclarar que la intervencién no es un asunto
que exclusivamente se desarrolle en Trabajo Social, es un campo interdisciplinario
y transdisciplinario en construccién (Estrada, 2010), pero nuestra disciplina es quiza
aquella que se ha preocupado por conocer y producir conocimiento a partir de la
mirada compleja de esta como categoria cientifica. En este sentido encuentro un res-
paldo con lo que plantea Estrada (2011):

Desde el origen y sentido que se le imprime a la institucionalizacién de la inter-
vencion en lo social, las diversas practicas sociales trataron de darle un contenido
y un sentido a la intervencién profesional. Es claro que la intervencién social no se
puede tomar como un campo propio y exclusivo del Trabajo Social, no lo ha sido y
tampoco lo serd en el futuro; sin embargo, en la coyuntura actual el Trabajo Social
como profesién-disciplina en construccién, tiene que tomar en cuenta las reales
amenazas presentes en el contexto y los desafios que se derivan de la necesidad de
generar un conocimiento social, que permita fundamentar la intervencién profe-
sional en lo social, por las profundas implicaciones que tiene para el desarrollo de
la profesiéon a mediano y largo plazo.(p.44)

Reflexiones finales

Los nuevos escenarios de Lo Social, nos indican que este esta lejos de ser un campo
homogéneo, bajo una configuracién universal de lo que en él acontece. Se debe ge-
nerar conocimiento en relaciéon con Lo Social, con el propoésito de adquirir nuevas
herramientas de comprension de los problemas sociales que aquejan nuestras socie-
dades y el lugar que tienen en ellos los efectos de la globalizacién y el neoliberalismo,
como sistemas que imprimen nuevas dimensiones a la pobreza, las desigualdades, las
inequidades sociales y la salud colectiva. Tanto las instituciones sociales como los ser-
vicios que se ofrecen desde ellas estan en crisis, lo que hace que sean insuficientes las
herramientas que se tienen para la intervenciéon en Lo Social.

Es necesario avanzar decididamente en el desarrollo de mediaciones epistemoldgicas,
éticas y politicas ancladas a las reflexiones fronterizas, insurgentes y emergentes en las
Ciencias Sociales.

Es necesario avanzar en la consolidacién de mediaciones disciplinares que trasciendan
la critica marxista. La criticidad en Trabajo Social ha tenido diferentes vertientes, en-
raizadas en su misma naturaleza. El pluralismo critico que ha acompaiiado al Trabajo
Social desde su fundacién como profesion, ha estado sustentado en el firme propésito
de aportar a la transformacién de lo que acontece en Lo Social, por efecto de los
procesos globales que han ido desarrollandose histéricamente y que se visibilizan con
mayor énfasis en la contemporaneidad.

Desde la critica liberal hasta las propuestas fronterizas e insurgentes actuales, el Tra-
bajo Social ha configurado mediaciones criticas que le han posibilitado enriquecer sus
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procesos disciplinares y profesionales. Sin embargo, la reivindicacion de lo diverso y
de lo humano en Lo Social, se convierten en dos fundamentos que deben posicionar
miradas nuevas y metodologias que potencien la interlocucién y el dialogo equitativo
con tales diversidades sociales.

Dado lo anterior, es necesario no solo rescatar esos saberes criticos que han pervivido
en Trabajo Social, sino seguir construyendo conocimiento en tal direccién. En este
sentido, aparecen los paradigmas fronterizos, subversivos e insurgentes, como posibi-
lidad para fortalecer y enriquecer nuestra praxis.

Estos paradigmas estan caracterizados por su preocupaciéon por la homogenizante
universalizacion de una sola version de la historia y de la vida, ocultando otros saberes
que no necesariamente pasan por el rasero de la razoén y la cientificidad occidental.
Son saberes que han soportado la vida cotidiana de miles de personas diversas y dife-
rentes en el mundo entero. Son paradigmas que surgen en el Sur Global, tratando de
deconstruir identidades inventadas, impuestas por sistemas que oprimen y colonizan
nuestro pensamiento, nuestras practicas y nuestro ser. Invitan a pensarnos de manera
auténtica y construirnos desde nosotras y nosotros mismos, como forma de liberarnos
y dejar de mirar lo propio como ajeno.

Las epistemologias a las que se alude, nos pueden aportar mediaciones tedricas, me-
todologicas y éticas, de gran pertinencia para la intervencion profesional. Las teorias
que ofrecen los estudios subalternos africanos, por ejemplo; el saber gestado mediante
las perspectivas decoloniales y poscoloniales, consolidadas en el sur de Asia, Africa y
América Latina, son miradas nuestras, conocimiento propio, que nos permiten com-
prender Lo Social de manera profunda y contextualizada.

Las metodologias que se posicionan desde estas perspectivas fronterizas tienen como
punto de partida el desarrollo de un Trabajo Social CON las comunidades, grupos
y familias. Sus estrategias son creativas, a través del arte (musica, teatro, pintura, di-
bujo, literatura, entre otros). Se preocupa por hacer lecturas desde estéticas diversas.
Potencian el desarrollo de la memoria histérica. Tienen como principios basicos el
reconocimiento de saberes diversos.

Busca descentrar el conocimiento cientifico-técnico y validar los saberes y la interlo-
cucioén con las y los otros. Promueve la toma de decisiones equitativas. Apuesta por la
accion pedagogica consciente y transformadora mediante la visibilizacion de los suje-
tos de la intervencion profesional como actores politicos y como sujetos historicos (con
un tiempo y espacio social diferenciado). Promueve y fortalece las identidades sociales.
Da importancia a los discursos, que articulan coherentemente el decir y el actuar, por
lo que aboga por la escucha activa. En este proceso la educacién se entiende como
accion liberadora y acto transformador, se preocupa por el rescate de lo humano y lo
diverso en el ambito de lo social, por lo que se edifica en el fomento de la reflexion y
la criticidad propositiva.
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En su dimension ética, aparecen tres principios de gran valia en este tipo de propues-
tas:

El biocentrismo, en el que se plantea que la vida y la consciencia deben estar en el
centro de la comprension de la naturaleza y del universo. Somos naturaleza, somos
vida y debemos actuar en consecuencia. Nuestras acciones deben procurar proteger y
fomentar este principio basico.

La interculturalidad, como posibilidad de construir un didlogo equitativo en medio
de las diversidades sociales. No solo reconociéndolas sino vinculdndolas como inter-
locutoras validas con participacioén activa en la toma de decisiones, lo que requiere el
desarrollo de estrategias de visibilizaciéon de saberes otros que sittian y territorializan
el ejercicio profesional y que tejen puentes para la reflexion disciplinar.

El cuidado de si como actitud frente a la vida, frente a las relaciones, frente al entorno,
y a otros seres vivientes. Como bien lo anota (Boff, 2002) el cuidado es un modo de ser,
es una forma en que la persona se estructura y realiza en el mundo con los otros. Es un
modo de ser en el mundo que funda las relaciones que se establecen con lo Otro y con
los Otros. El cuidado de si es potencia, es sinergia, es posibilidad de vida en comun,
de fortalecimiento vy, si se quiere, de restablecimiento de los lazos sociales. El tejido
social esta fuertemente enraizado en el cuidado comunitario, grupal y familiar, como
escenarios en los que se conjuga la vida digna, fuerza y valor vital de la existencia.

Si se piensa en la naturaleza del objeto del Trabajo Social, dado por situaciones socia-
les complejas que tienen lugar en el ambito de Lo Social, en las relaciones que se tejen
entre seres humanos, no es aventurado pensar que en el centro de las intervenciones
profesionales esta el cuidado de si, en su sentido de lo humano, de lo vital y de lo
ético-politico, ya que procuramos aportar a la cualificacién de esas relaciones e inte-
racciones sociales. Siendo fiel a la légica de funcionamiento interno de la disciplina,
sin interacciones y relaciones sociales fortalecidas, no es posible pensar en un proceso
social derivado de la accién consciente e intencionada hacia la generacién de autono-
mia en los sujetos colectivos que dan sentido a nuestra praxis.

El cuidado de si es practica, pero, sobre todo, y fundamentalmente, es actitud, es con-
figuracién de apuestas profesionales respetuosas de la diversidad de pensamientos, de
la pluralidad de actores que convergen en las intervenciones, de las visiones de mundo,
de las multiples espiritualidades e idiosincrasias culturales, es punto de partida y de
llegada, es construccién de lo colectivo, es visibilizacién y co-construcciéon de mundos
otros con los diferentes grupos humanos que se vinculan a los procesos de acuerdo con
sus aspiraciones y posibilidades reales. Es reflexividad y criticidad argumentada y pro-
positiva de aportes para el cambio y la transformacién en escenarios sociales afectados
por las diferentes exclusiones, las diferentes inequidades y las desigualdades sociales.

De otro lado, con los rumbos inciertos que va tomando lo contemporaneo en relacion
con la vida humana, resulta de gran valia reconocer-nos, pero, sobre todo, cuidar-nos
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como especie y como parte de la naturaleza. Los irreversibles deterioros que ha su-
frido el planeta a causa de la accién humana configuran sin duda alguna, un reto
mundial insoslayable, debido a que esta en riesgo la vida. Las luchas por el logro de la
soberania alimentaria, la soberania hidrica y la preocupaciéon por la supervivencia de
la humanidad, son temas que deben ocupar hoy, un lugar de reflexiéon inaplazable en
Trabajo Social, en clave de los aportes que se pueden generar desde nuestra disciplina
para prevenir la hecatombe.

En relaciéon con la situacion sociopolitica en el ambito mundial, es inevitable traer a
colacién el recrudecimiento y la reemergencia de los conflictos bélicos en el Medio
Oriente, la re-vitalizacion de la ultraderecha en los contextos latinoamericanos y la
escalada del conflicto Rusia-Ucrania, por mencionar algunos, tienen que llevar a pen-
sar-nos como disciplina en la complejidad que se vive hoy en el mundo.

La contemporaneidad y sus dinamicas han marcado hitos importantes y una impronta
que conlleva la pervivencia de convergencias y divergencias en Trabajo Social, aso-
ciadas con la criticidad que siempre le ha caracterizado y las exigencias de fundamen-
tacion de su saber hacer y su pensar en clave de dar respuesta siempre a los nuevos
tiempos. En ello siempre existen multiples voces, formas plurales que enriquecen el
saber disciplinar. Lo que permanece en este escenario es la pluralidad critica, con-
vergencia innegable en todos los saberes producidos en América Latina, en relacién
con el Trabajo Social. Pluralidad desde diferentes orillas de pensamiento, divergentes
abordajes de la realidad, en los que la criticidad converge.
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DESDIBUJAMIENTO DE LO
SOCIAL EN EL TRABAJO SOCIAL
CONTEMPORANEO
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RESUMEN

En este texto reflexionamos acerca de como en el orden dominante, centrado en
lo econémico vy el sujeto de consumo, se crean las condiciones para desplazar y
subordinar la dimensién relacional y como en este mismo orden de ideas, al interior
de nuestra disciplina también se soslaya y se borran los limites de su especificidad
disciplinar, provocando no solo un desdibujamiento de lo social sino ademas una
relacion de subordinacién con relacién a otras ciencias y disciplinas sociales, lo
cual limita su actuar. Asimismo, reflexionamos sobre la importancia que tiene
Trabajo Social como disciplina y profesion en la recuperaciéon de lo relacional y la
generacién de procesos sociales que permitan recolocar lo social como estructura
central de convivencia y existencia del género humano.

Palabras clave: Trabajo Social, especificidad, lo social, intervencién social,
tendencias del Trabajo Social

Contexto

La globalizacion, el neoliberalismo, la desigualdad y la corrupcién contintian tejiendo
el entramado que nos aprisiona a todos e imponen un orden dominante. La globali-
zacion con aquel intento de homogeneizacion de las formas de vida; el neoliberalismo
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como lo dado, como lo tnico posible que destruye la imaginacién en cualquier sentido
y desarrolla relatos que desde diferentes puntos convergen en lo mismo: la capacidad
de consumir. La brecha de la desigualdad econémica y social se amplia, unos cuantos
acumulan el capital mundial, otros pocos la replican en lo local y el resto somos sujetos
consumidores, reproduciendo el mismo orden. Sin embargo, es preciso reconocer que
en este contexto también surgen variadas expresiones en lo local que se alzan contra
dicha homogeneizacién, y aun cuando algunas se suman a lo mismo porque se les
copta y a otras se les aniquila, lo cierto es que otras mas resisten mientras construyen
en otro sentido.

Ya Simmel (2015) explicaba, en la entrada de la modernidad, el desplazamiento de
lo social tras la imposiciéon de un orden centrado en lo econémico y advertia de las
consecuencias que eso tendria sobre la vida social: en el naciente capitalismo, lo que
prevalece es la produccion en serie y el consumo, o mas bien el consumismo que supo-
ne la desechabilidad en el corto plazo, creando necesidades ficticias, lo cual modifica
todo el modo de vida y, en lo relacional, supone el establecimiento de relaciones me-
nos estables y la ruptura de estas con mayor facilidad y frecuencia. Mas tarde, Bauman
(2005) profundizé en este analisis y acufi6 la categoria de modernidad liquida para re-
ferirse a la fugacidad con la que la vida se desarrollaba y la fragilidad de las relaciones
sociales y del mismo modo explicd6 como a los seres humanos se les consideré como
residuos humanos al pensarlos como innecesarios y por tanto, sustituibles generando,
en lo social, relaciones de competencia para no ser desechado, provocando con ello
una agudizacion del individualismo que es una de las caracteristicas de la vida social
en nuestros tiempos. Es en este sentido que se piensa que la situacion se sobrelleva
individualmente: cada uno a lo suyo y ya estd, formando pequenas islas en las que las inte-
rrelaciones se dan solo entre quienes se consideran como iguales, y por tanto el interés
por el Otro se reduce a quienes forman parte de los circulos mas cercanos. Asi, donde

Antafio habia sociedades hoy parece haber tan solo conjuntos dislocados, frag-
mentaciéonédn y una ciega lucha del «salvese quien pueda» que nos enfrenta a todos
contra todos y a todos contra el planeta, en una guerra que solo podemos perder
como especie. (Errejon, 2020, p. 6)

Se impone un mundo emocional en el que la autoayuda y la superaciéon personal
proliferan por todos lados, pregonando el «agradece todos los dias la oportunidad que
tienes de abrir los ojos y de estar vivo»: uno de tantos slogans que inundan las socieda-
des, en un pais como México en el que al menos 55 millones de personas viven en la
pobreza (CONEVAL, 2022). Pero, por si fuera poco, también se vende conocimiento
paralograrlo y proliferan cursos que ofertan quienes, sin los conocimientos necesarios,
se convierten en «emprendedores», sin experiencia, sin institucion que los respalde,
pero que viven de la necesidad de otros. Asi, abundan los capacitadores, los cursos,
los rituales de sanacion. Atravesamos una época que conduce a la busqueda de salidas
individuales (terapias, goce hedonista). La responsabilidad individual del autocuida-
do, de la salud, de la paz espiritual, de la felicidad individual aparecen como la Ginica
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posibilidad. El trabajo del cuerpo, la imagen personal, el esfuerzo exhaustivo es lo que
importan, bajo la impronta: si quieres, puedes, échale ganas. Y todos somos mercancia de
intercambio al mejor postor, todos sujetos de consumo, todo se vende y se compra,
incluso los lugares imaginarios para una vida mejor, siempre individualista, aislada
en medio de la multitud y auto-explotada dice Chul Han (2012), acelerada y sumida
en la inmediatez, donde lo nuevo convierte lo que tenemos en desechable y ello trae
la exigencia de mas. En esta sociedad de mercado todo es una mercancia a la que se
accede si se cuenta con los recursos econdémicos para pagarlo: la educacion, la salud,
la alimentacién; en este sentido se da el desplazamiento del Estado de su supuesta fun-
cién reguladora de los intereses societales, para convertirse, en el mejor de los casos,
en un mediador entre los intereses privados y los populares o sociales

Todo ello deriva en la construcciéon de una sociedad en donde lo importante es la apa-
riencia; es decir, lo importante es fener y no ser. En esta sociedad, lo social, lo relacional,
queda desplazado por contactos superficiales, ocasionales, transitorios, utilitarios y se
impone una competencia despiadada, por un supuesto futuro mejor:

En el mundo poshistorico, efectivamente, todos los signos tienen que estar orien-
tados al futuro, porque en él esta la inica promesa que puede hacerse categorica-
mente a una asociacion de consumidores: para quienes el confort no va a cesar de
huir y crecer. Por consiguiente, el concepto de «derechos humanos» es inseparable
de la gran marcha hacia el confort, en tanto que las libertades a las que ellos se
refieren, preparan la auto-realizacién de los consumidores. Consecuentemente,
solo estan en todas las bocas alli donde ha de construirse la infraestructura institu-
cional, juridica y psicodinamica del consumismo. (Sloterdijk, 2019, p. 259)

En esta se acentiian procesos sociales relacionales conflictivos como la violencia, la
estigmatizacion, la discriminacién, para los que se van creando conceptos como el
edadismo, la gordofobia, la transfobia, que expresan esa cada vez mas notoria dificul-
tad para relacionarse con los otros, por considerarles diferentes en un sentido de me-
nosprecio. Se genera una condena a lo diferente, que pierde de vista que la sociedad
se compone por sujetos sociales diversos en caracteristicas, pero iguales en derechos;
todo lo cual ha conducido a la fractura y ruptura del tejido social y es en este contexto
en el que se inscribe la intervenciéon de Trabajo Social.

Las ciencias sociales y Trabajo Social

Histéricamente, ante las diversas circunstancias econémicas, politicas y sociales a las
que se enfrentan las sociedades, se ha hecho explicita la necesidad de generar cono-
cimientos cientificos que permitan dar respuestas a los problemas de siempre y a los
emergentes. Es asi como van surgiendo las diferentes ciencias y disciplinas del cono-
cimiento, y por supuesto, es ante estas realidades sociales que se van recreando y di-
versificando. Las ciencias sociales aparecen frecuentemente como ciencias de segunda,
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problema de la clasificacién dominante del conocimiento en el que participamos y
de ello, deriva el prestigio de una disciplina como Trabajo Social, que adquiere una
categoria de quien desempeia una serie de actividades para el otro, auxiliares y su-
bordinadas, contrario a la conceptualizacién de disciplina que hemos dado al Trabajo
Social, en la que se reconoce que:

La disciplina es una categoria organizacional en el seno del conocimiento cientifi-
co. Si bien esta englobada a través de un conjunto cientifico mas vasto, una disci-
plina tiende naturalmente a la autonomia, por la delimitacién de sus fronteras, la
lengua que ella constituye, las técnicas que elabora y utiliza y eventualmente, por
las teorias que le son propias. (Morin, 2005)

El Trabajo Social es un producto de la sociedad contemporanea; profesional y aca-
démicamente fue a principio del siglo pasado que comenz6 su crecimiento. Su origen
y aparicién han sido analizados desde diferentes narrativas que van de la caridad, al
control del Estado, pasando por considerarsele instrumento de la asistencia social,
apoyo técnico para otras profesiones, responsable de la revolucion o de la cuestion
social y de la planeacién social, incluso hasta panacea ante el dolor humano. En lo
concreto, al profesional del Trabajo Social se le ha visto como emancipador de los
explotados, acompanante de las victimas, promotor y defensor de los derechos hu-
manos o incluso recientemente como emprendedor de negocios «sociales», todo ello
como reflejo de la posmodernidad, que alude efectivamente a una época de poca luz
y ambigiiedad con respecto a la cuestiéon de horizonte de sentido de vida e histérico.

Es en este mismo trasegar de las ciencias sociales que se inscribe la propia historia del
Trabajo Social, el cual desde su surgimiento hizo acopio de diversos conocimientos de
las diferentes ciencias sociales. Al respecto, tres cuestiones sobre el papel de nuestra
disciplina dentro de estas:

La primera: aun cuando se reconoce que Trabajo Social se ha planteado los mismos
cuestionamientos que han hecho el conjunto de las ciencias sociales sobre la realidad,
lo cierto es que atin no tenemos un reconocimiento entre estas, quiza derivado de su
surgimiento como actividad profesional que posteriormente se constituyé como pro-
fesion técnica de apoyo a otros profesionistas de los centros institucionalizados para
obtener informacién que les serviria para sus intervenciones. La siguiente nota perio-
distica ilustra lo antes sefialado:

Durante el acto de inauguracién, el director de Servicios de Salud de la Secretaria
de Salud (...) recalc6é que, dentro de todas las areas de intervencion, la profesion
que tiene mayor influencia en la carrera de Trabajo Social es la Medicina, ya que
ambos tienen un objetivo en comn que es prevenir y curar las enfermedades (...)

(Laextra, 2023).

Asi, Trabajo Social, considerada como profesiéon de apoyo, se subordiné y empez6 a
camuflagearse y a mimetizarse con los profesionales de otras disciplinas, aprendiendo
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sus lenguajes, su perspectiva y por tanto, sus formas de intervencién, desplazando con
ello la importancia de lo social.

Desde nuestra perspectiva este desdén por la disciplina puede deberse a la supuesta
falta de fundamentos tedricos propios, aun cuando las ciencias sociales mismas se asu-
men como un campo de conocimientos que se comparten entre si. Lo cierto es que después
cada una amalgama esos conocimientos y genera otros desde su propia especificidad.
Incluso, se nos ha llegado a concebir como piratas que se apoderan de conocimientos
epistemologicos y tedricos, o bien como La vertiente operativa que no genera conocimien-
to, sino que solo lo usa para su accionar, o mimetizandose con percepciones socio-cul-
turales, en las que predomina lo cultural. Ello a la luz de una tendencia creciente a
seguir recurriendo a herramientas metodologicas de otras disciplinas en lugar de recu-
perar, conceptualizar y difundir las propias, como aportes sobre el disefio y desarrollo
de procesos integrales de intervencion.

Por ejemplo, si observamos el tratamiento del Trabajo Social en clasificaciones
oficiales del conocimiento encontramos el trabajo de Farias (El Trabajo Social y los
campos disciplinarios de las ciencias sociales en Chile) que sefiala la invisibilidad
del Trabajo Social como disciplina de las ciencias sociales en Chile, extendiendo
su argumento a América Latina. J. Saavedra (2017, La paradoja de la negaciéon
en la intervencién social) identifica su omisién en ciertas definiciones operacio-
nales sobre las ciencias sociales o de algunas taxonomias de organismos interna-
cionales como la de la UNESCO-ISCED 2012. Asimismo, Lorente y Zambrano
(2016) senalan que no puede obviarse que en la «Nomenclatura Internacional de
la UNESCO para los campos de Ciencia y Tecnologia» se considera una subdis-
ciplina denominada Trabajo Social y Servicios Sociales, en el interior de Ciencias
Econémicas, bajo el descriptor «Organizaciéon Industrial y Politicas Gubernamen-
tales»(codigo 5309.08)(Lorente y Luxardo, 2018, p. 103).

En el caso de México, encontramos una situaciéon similar: para el Gonsejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia, el Trabajo Social se ubica como una sub-disciplina, dentro
de la disciplina de trabajo y atencion social, perteneciente al campo de la Sociologia.

La segunda cuestién, intrinsecamente relacionada con la anterior, se refiere a una
idea muy difundida en nuestra disciplina de que el Trabajo Social solo puede actuar
si se incorpora a equipos de trabajo multidisciplinares lo cual, desde nuestro punto de
vista, es un sintoma mas de esta subordinacién que conlleva a perpetrar la idea de que
la nuestra no es una disciplina auténoma. El problema no es el trabajo multidiscipli-
nario ya que desde la epistemologia de la complejidad se asume que las problematicas
tienen multiples y diferenciadas aristas y por ello requieren del concurso de diversas
disciplinas que trabajen de manera coordinada, complementaria, aportando el bagaje
disciplinar con que cada una de ellas cuenta. Lo que se vuelve problematico es justo
que Trabajo Social no haga sus propios aportes sobre las formas de comprender la
realidad, de explicarla desde su intencién de intervenir, como si hacen el resto de cien-
cias y disciplinas cuando actian de manera autbnoma o en equipos multidisciplinares.
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La tercera cuestion interrelacionada proviene de nuestra formacion multidisciplinaria
que, como hemos afirmado en otras ocasiones, representa una riqueza por la cantidad
de conocimientos a los que tenemos acceso dado que en nuestros planes de estudio se
contempla abordar conocimientos de politica, economia, ciencias juridicas, medicina
o de salud, administracién, ecologia, sociologia, antropologia, psicologia, entre otros,
que permitiran tener un acercamiento mas integral a las realidades sociales que se in-
tervienen; sin embargo hace falta profundizar en la visién transdisciplinar que supon-
dria precisamente el desdibujamiento de los limites de cada disciplina para generar
conocimientos epistemologicos, tedricos, metodologicos y técnicos propios de Trabajo
Social, es decir, construidos desde su especificidad y con ello consolidar nuestra cons-
tituciéon como una disciplina/profesion autbnoma, capaz de establecer dialogos hori-
zontales con el resto de disciplinas y ciencias sociales.

Trabajo Social contemporaneo: conceptualizacion y
tendencias

Denominamos de manera general Trabajo Social contemporaneo a la construccion
actual de nuestra disciplina/profesion, que puede datarse a partir de la década de los
90, en donde a raiz de los cambios sociales estructurales se puso en cuestién a todas
las ciencias, incluidas basicamente las sociales, y por tanto al Trabajo Social, al impo-
nerse nuevos retos para comprender e intervenir en realidades que tomaron formas
econdmicas, politicas, culturales y sociales diferentes y diversas. Adicional a ello, en
tiempos recientes vivimos una postpandemia que resulté peor de lo pensamos, no solo
en lo econémico sino también en lo social dada la incertidumbre creciente, la descon-
fianza hacia el Otro, los otros, lo otro, que:

Ha resultado una explosion de ansiedad social, de miedo y de sensacion de preca-
riedad de la propia existencia: no tenemos muy claro a qué pertenecemos ni qué
nos protege de las inclemencias de una vida cada vez mas acelerada y despiadada.
(Errejon, 2020, p. 9)

Es en este contexto que, académicamente hemos desplegado esfuerzos por ordenar
esta diversificacion de formas de hacer Trabajo Social, identificandose diversas ten-
dencias del Trabajo Social contemporaneo. Asi Ornelas (2013) alude a cuatro y Tello
(2013) a tres categorias que agrupan el Trabajo Social que se hace en la actualidad:
una que plantea la satisfaccion de necesidades de cualquier tipo. Otra que sostiene
que se debe estudiar y hacer politicas publicas, y la tercera que, desde la complejidad,
se centra en la intervencion en lo social. Tendencias que a continuacién caracteriza-
remos de manera breve:

1) La tendencia de la atencién a las necesidades sociales, se ubica como un hacer
Trabajo Social vinculado a las funciones del Estado, completamente instituciona-
lizado y apegado a protocolos mas bien administrativos que colocan al profesional
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como el intermediario entre los sujetos demandantes y los recursos institucionales
para la satisfaccién de dicha demanda. En este sentido, Oliva y Gardey (2011)
afirman que:

Las politicas asistenciales determinan la practica de los trabajadores sociales, de
acuerdo al espacio donde se desarrolla la intervencién profesional. Existiendo una
multiplicidad de instituciones donde se desempenan los profesionales del Trabajo
Social, en este articulo nos aproximamos a la asistencia profesional a usuarios de
los servicios sociales que funcionan con financiamiento ptblico. Los procesos de in-
tervencion contienen modos de llevar a cabo la asistencia profesional que se revela
en la atencién de las demandas y el otorgamiento de prestaciones. (p. 133)

Desde nuestra mirada, centrar el foco de la intervencion profesional en la atenciéon de
demandas para la satisfaccién de necesidades basicas, desdibuja lo social, al colocar
en el centro la supervivencia a través del otorgamiento de satisfactores inmediatos, los
cuales nunca son suficientes ante lo cual es necesario asumir que no es posible que di-
chas necesidades basicas sean atendidas por un profesionista o por una disciplina, sino
que requieren otro orden de atenciéon. Con ello, también se reduce la intervenciéon
profesional a acciones aisladas, de tramites y entregas directas o indirectas que, st bien
son necesarios, no producen cambios significativos en lo social.

2) La tendencia de la cuestion social y la incidencia en politicas publicas, parte
de plantear una serie de criticas al Estado y su organizacion politica, econémica
y social. En esta postura se destaca la importancia de que Trabajo Social deje de
asumirse como un profesional «hipotecado» que solo es un ejecutor de la politica
burguesa, para colocarse como un diseflador de politicas sociales, sin contar con
mayores evidencias, por lo menos en México, de la existencia de condiciones pro-
picias para ello.

Al respecto nos parece que, como aspiracion, es un planteamiento compartido entre
el gremio, sin embargo, cabe destacar que la incidencia en el disefio de la politica
publica requiere no solo del conocimiento suficiente y vasto de las realidades sociales
y de las formas de intervenirlo sino también de condiciones e instancias politicas para
hacerlo, sin desdibujar el sentido particular que le daria a ello el Trabajo Social. Si
bien la formacién del trabajador social permite conocer el papel del Estado y de las
instancias politicas para su funcionamiento, esto no va mas alla, dado que el disefo
de la politica publica se forma y se desarrolla desde la ciencia politica. El trabajador
social tiene un compromiso politico como cualquier otro profesionista, pero desde la
politica que desarrolla en su practica profesional.

3) La tendencia de la intervencién en lo social, parte del reconocimiento de la des-
composicion social que ha provocado el neoliberalismo destacando que, ante ello, el
Trabajo Social tiene una especificidad disciplinar/profesional: intervenir en lo social,
independientemente del campo de accién de que se trate, siempre tendera a intervenir
en las relaciones que provocan conflictos y rupturas sociales:
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Desde aqui se puede observar muy claramente que el hacer en lo social siempre es el
mismo y que no se modifica independientemente del ambito en el que se trabaje. La
intervencién se caracteriza y se desdobla de acuerdo con las particularidades concre-
tas, pero el centro de la accién de trabajo siempre es lo social. (Tello ez al., 2019, p. 8)

Y es esta nuestra postura, desde la cual desarrollamos los diversos planteamientos con
relacion al ser y hacer del Trabajo Social contemporaneo.

Lo social en Trabajo Social

En los diversos recorridos histoéricos que se han hecho sobre la disciplina, es posible
apreciar que su especificidad es la intervencion en lo social. Es decir, Trabajo Social es
una disciplina y profesiéon que no se va a conformar con conocer las realidades sociales
conflictivas, sino que siempre va a pensar en su modificaciéon en algiun sentido. Dice
Rozas Pagaza (2006) que «la intervencién en lo social es una dimension constitutiva
del campo disciplinar.» (p. 83) Sin embargo, es preciso reconocer que lo social también
ha sido un término problematico al que se le asignan diversos significados:

* Se le equipara con todo lo humano
* Se alude como sinénimo de sociedad y sus instituciones

* Se piensa englobando todas las dimensiones de la realidad: econémica, politica,
cultural, social, etc.

* Se le considera sinonimo de necesidades basicas, entre otras acepciones.

Lo cual resulta en un gran problema que conducira a la denominada lodologia que
en realidad vuelve a colocar al Trabajo Social en un papel subsidiario ya que, ante
la imposibilidad de intervenir en todo, termina realizando solo algunas acciones de
apoyo a la resoluciéon de problematicas definidas y atendidas especificamente por otras
ciencias y disciplinas. Al negar la especificidad del Trabajo Social se acota su posibi-
lidad de consolidarse como un campo de conocimiento de intervencién con el sujeto
relacional en una situacion-problema.

(...) la especificidad profesional se convierte en incognita para los asistentes socia-
les (y no solo para ellos): la profesionalizacién permanece como un circuito ideal
que no se traduce operativamente. Las peculiaridades operativas de su practica no
revelan la profesionalizacion: todo ocurre como si la especificacion profesional no
repercutiera en la practica, lo especifico practico-profesional del Servicio Social
se presentaria en la fenomenalidad empirica como la inespecificidad operativa.

(Netto. J, 1992, p. 102)

La construccién de conocimiento desde nuestro hacer es un imperativo con el que
hemos cumplido medianamente, en parte por la dispersién de nuestras practicas, pero
también por la escasa capacidad que tenemos de reconocer lo social en nuestras accio-
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nes profesionales, que al carecer de un cuerpo articulador nombrado como Trabajo
Social se dispersan y se ordenan desde el hacer del profesional del area o campo de
intervenciéon del que se trate, por ejemplo: en el area de salud se trabaja con sujetos
aquejados de cualquier enfermedad y evidentemente se incide en lo social establecien-
do y reconstruyendo relaciones sociales, familiares, con los profesionales de la salud,
con los nuevos contactos de personas que comparten la misma situacién-problema,
vinculando posibilidades de organizacién con vinculos de diferente tipo; sin embargo,
en lugar de recuperar todas esas acciones desde la construccién de procesos sociales,
las tomamos como adjetivas y hacemos aportaciones al campo de la salud como pro-
fesionistas de apoyo, desplazando lo social, sin tomarlo en cuenta como parte central
del conocimiento necesario para la construcciéon formal de la intervenciéon de Trabajo
Social y se pierde como parte de una cotidianidad casual.

Este problema practico conceptual se entreteje desde uno epistemolédgico que es el de
la especificidad, la cual entendemos como aquel bagaje disciplinar que le distingue,
que le da razén de existir para la intervencién. Enfatizando en que, desde nuestra
mirada, esta habra de concebirse en su complejidad como un conocimiento que de-
limita sin aislar y desde la transdisciplina, como se dijo antes, enriquecida por los
conocimientos de otras ciencias y disciplinas, pero amalgamada y recreada desde la
visién del Trabajo Social. Lo inico que necesitamos es centrarnos en nuestro queha-
cer, producir conocimiento sobre las intervenciones sociales con el Otro y los cambios
construidos. Tenemos que dejar de pretender ser toddlogos y dejar de creer que cada
ambito, cada problema, modifica nuestro campo de conocimiento.

Vale la pena reiterar que la especificidad del Trabajo Social es intervenir con el Otro
en la construccién de un orden relacional diferente al orden dominante y centrarse en
el sujeto social, ya que aun cuando desde nuestro origen siempre hemos tenido muy
claro que la accién con el Otro es nuestra especificidad, la centralidad de profesio-
nes liberales, atentas a la problematica individual, dificulta reconocer que es con ese
Otro vulnerado con el que trabajamos, no vulnerable pues todos somos vulnerables
a nuestra finitud, diria Mélich (2010), todos tenemos limites, pero el vulnerado soporta
una fuerza externa que lo afecta, que lo debilita, que lo convierte en dependiente ne-
cesitado de una acciéon que, desde el conocimiento, pueda construir con él una salida
de la situacién en que se encuentra, que experimenta (Tello, 2005) y que puede ser
modificada desde el conocimiento del trabajador social como profesionista autbnomo.

Una vez que delimitamos lo social, en concreto la intervenciéon en lo relacional y sus
procesos particulares y colectivos, como nuestro campo especifico de conocimiento y
practica profesional, es posible darle una lectura a nuestro transito en los diferentes
momentos histéricos y comprender en el devenir de lo societal, la posibilidad de cons-
tituirnos en el mundo contemporaneo como una accién social, racional, fundada en
el conocimiento que pretende construir con los otros procesos de cambio relacionales,
que desde una accién intencional fortalezca lo social, a través de la constitucion del no-
sotros que posibilite la construccion de horizontes de posibilidades societales diferentes.
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Desdibujamiento de lo social en Trabajo Social

Reiterando, la especificidad del Trabajo Social es la intervenciéon en lo social, sin em-
bargo, en ocasiones ha quedado desdibujada o se dice que se modifica con el transcu-
rrir de su construccién historica, planteado que dicha especificidad son los individuos
vulnerables; o las necesidades sociales insatisfechas, o las politicas sociales, lo cual,
ademds, representa un verdadero problema para denominarle disciplina, dado que
esta requiere de un objeto de intervencion y de estudio claro alrededor del cual desa-
rrollar su quehacer y enriquecer su propio bagaje.

Diversos son los esfuerzos por autodefinirnos, la Federacion Internacional de Trabajo
Social (FITS), presenta conceptualizaciones que se actualizan cada cierto tiempo, en
las cuales lamentablemente se refleja dicho desdibujamiento de lo social:

Tabla 1

FITS (julio 2000)

FITS (julio 2014)

La disciplina que tiene por objeto la
intervencién social ante las necesidades
sociales para promover el cambio,
la resolucion de los problemas en las
relaciones humanas y el fortalecimiento y
lalibertad de la sociedad para incrementar
el bienestar, mediante la utilizaciéon de
teorias sobre el comportamiento humano
y los sistemas sociales y aplicando la
metodologia especifica en la que se
integra el Trabajo Social de caso, grupo
y comunidad. Los principios de los
derechos humanos y la justicia social son
fundamentales para el Trabajo Social.

El'Trabajo Social esunaprofesiéon basada en
la practica y una disciplina académica que
promueve el cambio y el desarrollo social,
la cohesién social, y el fortalecimiento y la
liberacion de las personas. Los principios
de la justicia social, los derechos humanos,
la responsabilidad colectiva y el respeto a
la diversidad son fundamentales para el
Trabajo Social. Respaldada por las teorias
del Trabajo Social, las ciencias sociales,
las humanidades y los conocimientos
indigenas, este involucra a las personas y
las estructuras para hacer frente a desafios
de la vida y aumentar el bienestar.

Fuente: cuadro de elaboracion propia con informacion publica de la FITS, s.f,s.p.

Como se aprecia en estas definiciones de la FI'TS, se reconoce al Trabajo Social como
una disciplina y profesiéon que promueve el cambio, pero sin establecer ningan limite
y menos especificidad con relacién al tipo de intervencién o cambio que busca. No
define ni acota la intervencién social a la que se refiere y menos atn lo hace en re-
lacién a su objeto de estudio. Fragmenta la practica y la disciplina obviando el nexo
necesario entre el hacer y el conocimiento. Si bien se refiere a las relaciones humanas
y la cohesién social, a la vez enumera otros aspectos ajenos a un cuerpo de conoci-
mientos propio, restandole centralidad a lo social y en su lugar se coloca a los dere-
chos humanos, la justicia social y la liberacion (que son aspiraciones societales y no el
fin de una disciplina/profesiéon) como basicos para el Trabajo Social. Es asi que, en
sus intencionalidades, se aprecian direcciones epistemologicas divergentes y entonces
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se corre el riesgo de convertirse en una «ilusién» que se recrea a través de discursos
grandilocuentes. No es lo mismo que los procesos sociales en los que trabajamos se
construyan desde la igualdad, la libertad y el bien comun, a que la funcién prioritaria
del Trabajo Social sea ser promotores de los derechos humanos.

Como ya deciamos, la falta de comprension de lo social, entendido como aquellas
acciones que generan relacion, lazos, vinculos, organizacion, participacién, cercania
o lejania entre los sujetos sociales, ocasiona que se confunda lo relacional con los lla-
mados problemas sociales o necesidades sociales que en realidad en muchos discursos aluden
a la salud, la educacion, el trabajo, la alimentacion; es decir, a las necesidades basicas
de subsistencia lo cual deriva en la pretension de incidir en lo cultural, lo recreativo, lo
juridico, lo psicolégico, o cualquier otra dimension, a través de la gestion de apoyos y
la realizacion de tramites administrativos, dejando de lado la intervencion en lo social.

Lo cierto es que, para avanzar nos hemos hecho serias preguntas sobre la realidad
social y la intervenciéon del Trabajo Social encontrando que, si bien nos situamos
en la construccién de cambios intencionales en un aqui y ahora concretos, también
es muy importante acotar esos cambios en lo social, especificamente en los procesos
sociales. Hemos buscado respuestas desde diferentes perspectivas, lo cual en si mismo
no es un problema, sino el hecho de que el punto desde el cual se quieren construir, no
responde a la especificidad de la disciplina y por lo tanto no logramos un acuerdo que
nos permita construir un campo conceptual y teérico solido y llevamos en esto poco
mas de 100 afios. Tal vez, lo que falta comprender es que una sola disciplina no tiene
por qué dar respuestas —y menos de manera unificada— a tan variadas preguntas, tal
vez necesitamos aceptar que es solo una pregunta la que nos corresponde contestar
en el ambito del conocimiento: jcomo intervenir con el Otro en la construcciéon de un
orden relacional diferente?

En diversos momentos histéricos y desde diferentes perspectivas se ha intentado cen-
trar la especificidad disciplinar en la intervencion en lo social, pero la continua frag-
mentacion de la realidad social, que comanda lo superficial y ocasional, ha permeado
y superado con mucho la unidad y profundidad de Trabajo Social. En ocasiones nos
enfrentamos al Trabajo Social confetti,” que se sustenta de prestado en cualquier con-
cepto originado en cualquier problema o producto del conocimiento de cualquier
ciencia, o en la voz de un experto de otra area, y se recupera como centro de nuestro
hacer, sin haberlo procesado desde la mirada epistemologica, tedrica o al menos meto-
dologica del Trabajo Social. Podriamos cuestionarnos si es que el trabajador social ha
logrado desarrollar una habilidad especial para la modelacion del producto generado
por otros y asimilarlo a nuestro cuerpo conceptual, pero desgraciadamente la respues-
ta que encontramos es la contraria: existe un fuerte colonialismo hacia la profesion
considerada mas débil y una enajenacién complice que no cuestiona, que no propone,

25 Concepto que utilizamos para describir el Trabajo Social que realiza multiples actividades al mismo
tiempo sin pretender articularlas teérica o metodolégicamente a partir de una intencién concreta.
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que solo recicla teorias, conceptos, metodologias que se consideran «aprobadas cienti-
ficamente» y que casi siempre desdefian lo social. Este desdibujamiento de lo social se
reproduce tanto en la formaciéon académica como en el ejercicio profesional. Trabajo
Social, hoy por hoy, se ha desdibujado tanto como profesiéon como disciplina y esta-
mos llenando el vacio de contenido disciplinar o de practica profesional de propuestas
ajenas, pertenecientes a otras disciplinas.

Incluso, en ocasiones hablamos de lo mismo, pero la necesidad de innovar acorde a la épo-
ca nos impide sumar y de ahi esa ansiedad de renovar productos, métodos, acciones, en vez
de generar conocimiento desde nuestro propio hacer y desde alli consolidar un campo
tedrico, conceptual y discursivo que articule la intencién y el sentido de nuestro hacer
y dibuje las fronteras entre la intervencion en lo social como fundamento del Trabajo
Social y el conocimiento de las otras ciencias sociales. Utilizamos reiteradamente las
categorias de las otras areas del conocimiento y dejamos de lado la formalizacion que
denota nuestro hacer.

Como se aprecia, tenemos una serie de problemas que se derivan de inconsistencias
epistemologicas y conceptuales en las que se deja de lado lo social y el foco cambia:
ahora importa el emprendedurismo social y entonces lo central es saber administra-
cién; o hacerse mds tedricos y entonces es la sociologia la que predomina; o se prioriza
la utilizaciéon de metodologias de investigacién de la antropologia que hacen que el
interés se vuelque hacia lo cultural. También sucede que se reduce la mirada y se asu-
me que el sujeto es en si mismo el problema y entonces la psicologia toma el lugar pre-
ponderante e incluso hay profesionales del Trabajo Social que hablan de dar terapias
o del coaching. Asimismo hay quienes deciden que el concepto que nos ha nucleado,
la intervencion, debe ser cambiado por actuacién o por acompafiamiento sin mayor
argumentacion epistemoldgica y sin reconocer la resignificaciéon que hemos dado al
término intervencién desde el Trabajo Social.

Horizontes para el Trabajo Social

En todo este contexto y ante la desesperanza, parecen abrirse dos alternativas: en la
primera, muchos buscan respuestas en la satisfaccion y/o bienestar individual, perso-
nal. Pareciera que el Gnico refugio seguro es el ensimismamiento, pues de ello se tiene
el «control»; el bienestar parece estar al alcance sin tener que ver con los demas. Se
habla de que, ante tanto caos y descomposicién social, lo que queda es «cuidar la salud
mental» «buscar aquello que le satisfaga al individuo». Incluso, en muchos discursos
contemporaneos se habla de la centralidad del sujeto, pero la tendencia dominante se
refiere mas bien al individuo y por ello muchas de las intervenciones se dirigen a tratar
a este como el problema en si mismo.

La segunda alternativa ante la descomposicion social es asumir la responsabilidad his-
torica y social del momento, reconocer que no hay manera de generar ningiin cambio
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social en solitario vy, por lo tanto, no solo es necesario sino indispensable retornar la
mirada hacia el Otro, convencidos de que la opcién esta en la construccion del nosotros.
Ello puede hacerse en varios sentidos: diseiando estrategias de intervencion para el
cambio relacional; colaborando en los proyectos organizativos existentes, proyectando
los horizontes de cambio posibles, creando proyectos en conjunto con los otros, solida-
rizandose con las luchas a la par de incidir en sus formas organizativas.

En el mismo sentido, es urgente y necesario aludir al sujeto social, histérico; es decir,
un sujeto colectivo en permanente construccion y reconstrucciéon con los otros, y, por
lo tanto, con una responsabilidad social con los mismos. Un sujeto producto y pro-
ductor de la historia, que nos permita confiar en que, asi como hemos construido una
sociedad individualista, desconfiada, que discrimina, estigmatiza y concibe al Otro
como competencia y por lo tanto rival; es posible construir en sentido contrario, a
partir de la conformacién de colectivos y comunidades en los que prive la solidaridad,
la reciprocidad, la cooperacion; en sintesis, desarrollando la capacidad de ver al Otro
como un yo, convivir colectivamente y proyectar futuros posibles.

Reconocemos entonces que Trabajo Social construye con el otro y recupera nuestro
ser social; por lo tanto, como disciplina y como profesién necesita respetarse a si mis-
mo y respetar su especificidad, que vaya que se requiere en el ambito del conocimiento
actual y como compromiso con el mundo de vida actual.

Lo interesante de Trabajo Social es que una vez que ha definido su especificidad,
entretejida desde una epistemologia, en este caso desde la complejidad, e integrada
conceptualmente, no se queda alli y desarrolla propuestas (estrategias) metodologicas
para esa situacién-problema particular, generalizables si, pero que parte de un aqui 'y
un ahora concreto. Es decir, en este Trabajo Social contemporaneo existen propuestas
para la construccién de estrategias de intervenciéon de Trabajo Social en las que se
articulan epistemologia, teoria y metodologia como una unidad susceptible de ge-
neralizarse como conocimiento disciplinar, situdndonos con ello en la posibilidad de
construir teoria de la intervencién en Trabajo Social desde una postura y un horizonte
también concreto que da sentido a nuestro hacer. Entonces, vale la pena preguntarnos
cémo incidimos contundentemente entre el gremio para asumir la necesidad de pro-
ducir conocimiento desde nuestros propios procesos de intervenciéon para constituir-
nos en la disciplina/profesién especialista en la intervencién en lo social.

Partimos de reconocer que coexisten dos posturas: por un lado, tenemos un Trabajo
Social contemporaneo consumidor, inmediatista, fraccionado, superficial, narcisista,
emocional, convencido de que la dispersion vy la todologia son sus caracteristicas defi-
nitorias. En contraposicién, encontramos otro Trabajo Social que se construye desde
una epistemologia propia, inscrita en la mirada de la complejidad y que se aproxima a
la posibilidad de una intervencién racional en lo social, fundada en un conocimiento
integral, con la intencionalidad de construir con el Otro, procesos de cambio social,
en el aqui y ahora, que trascienda el inmediatismo particular. Un Trabajo Social que
estudia comprende y construye procesos de intervencioén en lo social con el Otro para
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generar cambios relacionales que ofrezcan alternativas ante el individualismo a través
de la construccion de la organizacion, la autodeterminacion, la colectividad.

La situacion social actual reclama la necesidad de una intervenciéon fundada en el pro-
ceso de construccion colectiva del conocimiento que asuma lo social como el punto de
ruptura de esta realidad. Para saber que necesito al otro tengo que aceptar mi incom-
pletud, tengo que recrearme en la aceptacion del otro, tengo que romper esa distancia
dada por la diferencia, por la particularidad. Dice Mélich (2010):

La transgresion abre la vida al ser de otro modo, al ser otro, al ser diferente, no
solamente con el mundo y con los demas, sino que también vy, sobre todo, con
nosotros mismos que somos, en buena medida, resultado de este mundo (...) Este
mundo dominante que me mantiene en la fragmentacién, que afirma que hay que
autoconstruirse, proporciona un sin fin de elementos que es necesario adquirir
para lograrlo. Esto es, me mantiene aislado, me exige que me responsabilice de mi
individualizacion, que me aleje del otro, que desconfie del otro. Asi en esta contra-
diccién que conforma el mundo de vida, es necesario elegir, tomar partido por un
nosotros. (p. 185)

En tiempos recientes, muchos se preguntan por el sentido de la vida, si asumimos que
la vida es aquella construccién social que se experimenta en el dia a dia, en donde el
encuentro con los otros es indispensable, entonces este sentido tendria necesariamente
que considerar la dimensién interrelacional; e incidir en ese tejido y retejido social es
nuestra apuesta.

Reflexiones finales

Los analisis de la situaciéon econémica actual son fundamentales para comprender
gran parte de lo que sucede en las sociedades contemporaneas, sin embargo, es preciso
que ello no invisibilice las situaciones y repercusiones sociales que trae aparejado el
orden social dominante, dado que resulta innegable que en un sistema econémico en
que la légica central es producir-consumir, las relaciones sociales se «moldean» en el
mismo sentido y es el individualismo y la competencia lo que se instala, provocando
un debilitamiento y fragmentacion de los vinculos que conducen a la ruptura del teji-
do social. Ante un panorama de este tipo es preciso reconocer que existen propuestas y
formas organizativas que resisten y construyen en sentidos opuestos a los dominantes
y dan muestra de que las realidades son construcciones de sujetos sociales comprome-
tidos con el momento histérico y con quienes lo conforman.

Pero esa construccion divergente o alternativa requiere también de los conocimientos pro-
ducidos por las diversas ciencias y disciplinas que, desde su especificidad, contribuyan
no solo a la comprension de las problematicas, sino también a su modificaciéon. Es en
este escenario que se coloca la importancia del Trabajo Social como disciplina y pro-
fesion de la intervencion en lo social, que tiene como propoésito desencadenar procesos
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de cambio que incidan en las situaciones relacionales conflictivas para generar otro
tipo de relaciones sociales que tiendan a la conformacién del colectivo.

Resulta pertinente enfatizar que lo que se ha denominado Trabajo Social contempo-
raneo, representa una categoria para nombrar las formas de pensar y hacer Trabajo
Social en este momento historico, sin que con ello se entienda como una forma tnica
de comprenderlo, ya que hay evidencia de que existen escuelas de pensamiento que
poco a poco van construyendo sus propios fundamentos epistemologicos y metodolo-
gicos. En estas tendencias varios son los topicos que resultan polémicos y uno de ellos
es el énfasis que se le da a lo social ya que, asi como en las sociedades aparece opacado,
en las ciencias sociales sucede algo similar y especificamente dentro del Trabajo Social
en este texto hemos dado cuenta de dicho desdibujamiento, vinculado a la subordi-
naciéon epistémica, la dispersion profesional, la falta de acuerdos conceptuales, entre
otros puntos de inflexion.

De ahi la importancia de centrarnos en Trabajo Social como la disciplina/profesion
que cuenta con el conocimiento para enfrentar la descomposicién social que nos ame-
naza como género humano, si logramos abrir canales de didlogo, aceptaciéon y reco-
nocimiento de la diversidad que hemos sido capaces de crear, ino es acaso este el mo-
mento histérico para que Trabajo Social cumpla con su razén de ser como disciplina
del cambio social con el Otro? Para ello es necesario que haga escuchar su propia voz,
auténoma, desde el conocimiento disciplinar.

Desde nuestra postura es necesario recolocar la intervencion en lo social —entendido
como lo relacional, lo vincular—, como especificidad de nuestra disciplina/profesion,
para con base en ello, disefiar estrategias de intervencién que tiendan a la construc-
cién del colectivo, en donde a través de establecer relaciones desde la otredad y alteri-
dad re-aprendamos a convivir con el Otro, asumiendo que es a través de la inclusion
que podemos construir sociedades diferentes, solidarias, capaces de definir horizontes
comunes y construir en ese sentido.

La lucha por lo social es la lucha por la posibilidad de existencia de un mundo dife-
rente, en donde se comprenda que lo individual no existe, somos en colectivo o de-
finitivamente no somos. Por ello, necesitamos que el cambio social que proyectemos
trastoque las formas de interrelacionarnos, de construirnos con el Otro, dejando de
buscar ello en normas juridicas y/o psicosociales que desdibujen lo propio y ponernos
a nosotros mismos en el centro. Habra que evidenciar las construcciones epistémicas,
tedricas y metodologicas que hemos logrado construir y reubicar lo social en nuestro
ser y hacer Trabajo Social, reconociéndonos desde la igualdad y la diferencia, en
unidad.
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EL TRABAJO SOCIAL ESPANOL EN
TIEMPOS DE CRISIS: DESAFIOS Y
OPORTUNIDADES

Maria José Escartin Caparrds®

RESUMEN

El planteamiento que se va a exponer se refiere al escenario en que nos movemos
en el momento actual, con sus problemdticas emergentes y/o antiguas que se han
convertido en estructurales. En el caso espafiol, como en el resto de Europa, la
actual situacién de crisis sanitaria, social y econémica, tras la pandemia Covid-19
y con auge de fuerzas conservadoras y neoconservadores estd ya incidiendo en la
accién profesional en el llamado cuarto pilar del Estado de Bienestar, los servicios
sociales, pero no solo, la educacién y la sanidad se vislumbran no ya como un
derecho social conquistado sino un negocio para el capital.

Esto suscita dilemas y desafios éticos para una disciplina que tiene su razén de
ser en la justicia social, enfrentando situaciones y elecciones que contravienen
en muchos casos la propia esencia del Trabajo Social, pero también se crean
oportunidades para asumir y resolver esos dilemas y buscar de forma reflexiva y
autocritica como dar respuesta al compromiso con aquellos grupos y personas mas
vulnerables, incidiendo especialmente en los desafios, cambios y compromisos del
Trabajo Social espaiiol.

Palabras clave: cambio, incertidumbre, precariedad, dilemas éticos, desafios
profesionales, retos, compromiso.
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Introduccion

En realidad, discutir sobre desafios y dilemas es una constante en la historia del Tra-
bajo Social puesto que en su carta de naturaleza contempla derechos como la justicia
social, la igualdad, la inclusién social y no obstante, la practica cotidiana convierte a
las profesionales en cadena de transmisién de las decisiones de los Estados a las ca-
rencias y necesidades de los sectores mas vulnerables de la poblaciéon, en ocasiones,
con un papel coercitivo, de control, cuasi policial en muchos casos; no obstante, esta
critica al quehacer del Trabajo Social no es nueva, si bien se refuerza a partir de los
anos ochenta del pasado siglo (Leonard, 1996); criticas que se refieren a su papel como
refuerzo del statu quo en plena crisis del petréleo y sucesivas con recortes masivos en el
gasto social y por tanto en las medidas de proteccién a las poblaciones que quedaban
en riesgo por el desempleo y los recortes y en franca contradiccién con su vocacion
natural de cambio y empoderamiento de personas y sectores vulnerables.

Asi, van apareciendo constantemente mas y nuevas estrategias de afrontamiento a la
realidad, cuestionando el modelo neoliberal de desarrollo y politicas publicar regula-
torias, de control y tolerancia cero hacia las diferencias y falta de reconocimiento a las
llamadas minorias. De hecho, a finales de los setenta, en Europa, sobre todo en Gran
Bretafia, emana una tendencia que se puede pensar como Trabajo Social critico, pero
no como enfoque unitario sino ecléctico, que maneja o pone el acento en cuestiones
relativas al poder, las contradicciones del Estado de Bienestar, las violencias estructu-
rales y, en definitiva, en la exclusién social.

Esas criticas son compartidas e incluso de forma mas radical con otros autores mas
actuales desde la perspectiva de la inquietante situacién mundial postpandemia que
desarrollan diversos puntos de vista para referirse a un Trabajo Social que reaccione
al statu quo; asi Montafio (2019), lo plantea, mas que como una resistencia, una nece-
sidad de tener miradas criticas sobre el mundo y sobre la propia disciplina. Tengamos
a la vista que no es factible un trabajo critico y comprometido sino se rescatan las
relaciones interpersonales en un sentido clasico de la ayuda.

Por su parte, Cottam (2018) considera que se evidencia una falta de adecuacién de las
respuestas e instrumentos a las necesidades reales de las poblaciones, poniendo sobre
juicio critico el actual Estado de Bienestar. La autora sostiene que se debe cambiar el
enfoque de los actuales sistemas de proteccion, centrados en las carencias personales
y sociales y volver la mirada a cuestiones vinculadas con la calidad de vida, el enfoque
de capacidades, el énfasis en las relaciones personales, el capital social de las comuni-
dades y las fortalezas de éstas para cambiar su situacion y desarrollar una buena vida.

Lo que desde estas paginas se va a tratar es una revision reflexiva al momento histérico
que nos estd tocando enfrentar y como afecta a la vida de las personas, sobre todos
las mas vulnerables; por lo tanto, en este sentido, como afecta a una disciplina que
tiene su razon de ser en la ayuda y la accién con los grupos mas desfavorecidos a fin
de contribuir a su desarrollo y emancipacién.
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Se pretende hacer un breve recorrido por los rasgos actuales de la sociedad, claramen-
te caracterizada por las crisis y la desigualdad social, fruto en primera instancia de un
capitalismo feroz y agresivo en que a los antiguos problemas y carencias se unen los
generados por las crisis que estamos viviendo, escenario que no es muy diferente en
el caso del Trabajo Social espafiol contemporaneo, para acabar apuntando algunas
reflexiones sobre los retos para Trabajo Social espafiol, pero sobre todo, pensar sobre
la salud de esta disciplina que es tanto saber, como hacer para transformar.

Recordemos la actual definicién de la Internacional Federation of Social Workers que
mejora y actualiza las anteriores,

El Trabajo Social es una profesiéon basada en la practica y una disciplina acadé-
mica que promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesién social, y el for-
talecimiento y la liberacién de las personas. Los principios de la justicia social,
los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad
son fundamentales para el Trabajo Social. Respaldada por las teorias del Trabajo
Social, las ciencias sociales, las humanidades y los conocimientos de comunidades
autoctonas, el Trabajo Social involucra a las personas y las estructuras para hacer
frente a desafios de la vida y aumentar el bienestar. (F1.'T.S, 2014)

Al respecto, basados en Aguilar (2018) consideramos que Trabajo Social constituye
una suerte de profesiéon de ayuda, configurada disciplinariamente a partir de su acciéon
en la ciencia desde su composicion tecnoldgica (en perspectiva epistemologica). Su
trayectoria histérica se enmarca en el espacio de la intervencion social, a la par de me-
canismo de sistematizacion a sus aspectos metodologicos y conceptuales, atravesando
diversas formas de conocimiento y problematizaciones para la trasformacion social.

Por otra parte, es preciso precisar que lo social se constituye por factores politicos,
econ6émicos y culturales que a su vez van signando las diferencias del Trabajo Social
transnacional (Payne, 1995). La disciplina es también parte del cuerpo social y por
tanto se ve afectada por fuerzas ideoldgicas que se mueven entre globalizacién y cam-
bio de la sociedad. Aquello es determinante para comprender el progreso y consoli-
dacién de la disciplina en las diferentes partes del mundo, sin desconocer que existen
caracteristicas para unificar su situaciéon y papel en la actualidad.

Entonces, en el marco de las cuestiones sociales globalizadas es indispensable recon-
ceptualizar el papel del Trabajo Social, pero, atendiendo y resolviendo el dilema de
sus propositos y funciones: icambio o refuerzo del statu quo? Un Trabajo Social que
apueste por dar respuesta a las necesidades locales, territoriales y sectoriales, en clave
vulnerabilidad y derechos humanos, para no perder de vista lo singular de la idiosin-
crasia en las fauces de la légica global.

No olvidemos que Trabajo Social adquiere sentido y significado en su incidencia en las
relaciones humanas, el fortalecimiento y liberacién de las ciudadanias para incrementar
el bienestar, a la base de la justicia social. Eso llama a que la disciplina no se desprenda
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de las discusiones epistemologica, rescatando la urdiembre teoria y practica, en la confi-
guracion de nuevos procesos de investigacién e intervencion, en tanto relacion dialogica
e interactiva entre el qué y como conocemos en correlato qué y como transformamos.
Asi se establece la doble dimensién del objeto, a saber: el de estudio y el de intervencion,
como dos caras de la misma moneda (Escartin Caparrés, 2009).

El escenario, crisis y cambio

Nos encontramos en un mundo vertiginoso, cualificado por la complejidad y nuevas
configuraciones sociales, aparejadas de problemas multifactoriales y con impactos que
igual lo son, aunque siguen siendo mas nocivos en paises subdesarrollados, donde la
desigualdad no refiere solo a pobreza econémica, sino a otras crisis politicas, cultu-
rales, ideoldgicas, etc. De hecho, el modelo capitalista imperante conlleva Estados de
Bienestar redefinidos, para poder responder a ciudadanias clientelares, individualistas
y hedonistas. Sumando eso a nuevas dinamicas socioculturales y sociodemograficas
que generan cambios significativos en las formas de vida humanas y ambientales del
planeta, lo que sin duda interpela la praxis del Trabajo Social.

Un rasgo mas o menos comun en los nuevos escenarios socio politicos y econdémicos,
como bien advierte Alvarez-Uria (2018) es que estamos ante el declive de las sociedades
democraticas frente a los intereses privados y del capital, lo que, en una disciplina como
el Trabajo Social, fuertemente imbricada en lo ptblico en muchos lugares, lo lleva a
una situacién de incertidumbre, es un mundo donde sean cuales fueran los sistemas de
proteccién social y su grado de evolucién, se advierte el dominio del poder econdémico
por encima de los derechos sociales legitimos de las ciudadanas y ciudadanos.

En nuestro tiempo la pujanza de los intereses privados y el desarrollo de los mer-
cados especulativos libres de trabas sefialan un declive de las sociedades demo-
craticas planificadas y el auge de la denominada mundializacién. El espiritu de
nuestra época dista de valorar las instituciones publicas de propiedad social que en
los paises industriales estan siendo desestabilizadas, cuando no desmanteladas. La
planificacién econémica por los Estados democraticos ha cedido terreno ante las
coacciones de las multinacionales y los grandes poderes financieros a los gobiernos

[...]. (Alvarez-Uria, 2018, p. 14)

La catastrofe contemporanea se hace evidente en distintos ambitos de la vida en so-
ciedad, no solo en asuntos socioecondémicos sucesivos, recordemos que en el tltimo
periodo se une la pandemia de la Covid-19, asociada con la muerte, la perdida, el
duelo, secuelas fisicas, psiquicas y sociales en el planeta. Esta afect6é drasticamente
en la pobreza y la desigualdad internas y entre paises. Eso hace abundar la exclusion
social, mayores vulnerabilidades y emergencias sociales: disminucién de ingresos,
pérdida de puestos de trabajo y ceses laborales, fueron perjudiciales para todos los
hogares, sobre todo los mas pobres, mujeres, jovenes, trabajadores informales, en
particular en zonas urbanas.
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Ahora bien, las crecientes tensiones en los paises de nuestro entorno y los nuestros
propios, como consecuencia de los ajustes neoliberales, se han extendido a la par de
respuestas fragiles dadas por Estados neoconservadores, que hacen retroceder (e inclu-
so conculcan) los derechos sociales de las ciudadanias. Si la situacién ya era desalen-
tadora en gran medida antes de 2019, la irrupcién en el planeta de la pandemia Co-
vid-19, perme6 todos los érdenes de la vida: laboral, econémico, educacional, pautas
de socializacién, relaciones sociales, la confianza en los demas y en las instituciones,
etc. Asunto que hoy no muestra visos de ir repuntando.

En estos tiempos, el Trabajo Social presenta desafios y necesita una redefiniciéon ur-
gente, mas alld de los cambios legislativos y de servicios sociales, contemplando los
derechos sociales y humanos, sin supeditarlos al interés del capital en un sistema eco-
némico que ha perdido su sujeto historico. La realidad actual se encuentra atrapada
entre razon instrumental deshumanizante y movimientos de resistencia con vocacion
ética. Al menos en esta parte del mundo, en la vieja Europa, la disciplina se encuentra
maniatado al servicio de instituciones que ya no pretenden el bienestar sino el control
de las ciudadanias, victima de empirismos interesados, reproduccion de las logicas de
dominacién, en vez de combatir la injusticia y la alienacion.

De hecho, la situaciéon mundial tras la pandemia dibuja en muchos casos, una socie-
dad distopica, con una guerra en un pais de la Unién Europea, Ucrania que enfrenta
a una potencia nuclear como Rusia y muy probablemente China, y de otra banda, en
el tablero juegan también Estados Unidos y Europa; esta situacion de dificil equilibrio
entre potencias hace que, la amenaza nuclear con consecuencias devastadoras se cier-
na sobre el planeta.

Ademas, las guerras olvidadas sin fin en paises de Africa, el polvorin de Medio Orien-
te, con guerras inacabadas también, como la siria; la constante violacién de los dere-
chos humanos por parte de Israel hacia la poblacion palestina que ya pueden conside-
rarse genocidio; las tambaleantes democracias de algunos paises americanos, las crisis
migratorias sin fin que los paises occidentales resuelven con represion, persecucién y
exclusiéon con una emergencia paulatina de politicas xen6fobas encubiertas o clara-
mente xen6fobas (Gran Bretana, Hungria, Francia o Suecia, por ejemplo).

Asi, la conjuncién de estos elementos, a saber, crisis de los Estados de Bienestar y la
solucion liberal neoconservadora que hace hincapié en la capacidad individual como
férmula para aumentar la calidad y el nivel de vida conllevan a que en lugar de per-
seguir unas cotas colectivas de bienestar e igualdad basadas en una redistribuciéon de
la renta tendente a alcanzar la igualdad a través de una politica fiscal progresiva, se
busquen soluciones que pasen por mercantilizar los servicios de bienestar, privatizan-
do los propios sistemas universales de proteccién social que esta cerrando un proyecto
de modelo social.

De esta forma, lejos de ser concordantes las politicas sociales con esos objetivos de
desarrollo sostenible, la realidad es alarmante, con el auge de las desigualdades y de
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la exclusién y con la doble moral de hablar de derechos humanos sobre el papel pero
sin que las poblaciones sean sujeto de esos derechos, ya que estos se conculcan desde
todos los niveles, desde las administraciones gubernamentales con politicas sociales
restrictivas o que directamente implican retroceso de derechos cuando no violacién
de los mismos. Por ese, se torna importante hallar el lugar propio de lo sociopolitico
de Trabajo Social actual, en el nexo entre relaciones publicas y privadas, frente a in-
tereses espurios de gobiernos tecnocraticos que reproducen modelos neoliberales de
exacerbacion del capital por sobre y acosta del potencial humano.

Desde otro prisma, las instituciones globales de Trabajo Social, alientan a la espe-
ranza ante el futuro y significan el compromiso de las trabajadoras sociales de todo el
mundo orientando hacia un horizonte mas esperanzador, baste recordar los topicos
planteados por la FITS los dltimos afios para celebrar el Dia Internacional de Trabajo
Social y que tienen que ver con la agenda global para un mundo sostenible, focalizan-
do en la igualdad, la cooperacion, el respeto por el entorno, el fortalecimiento de las
relaciones y las comunidades locales y el buen vivir.

El Trabajo Social en Espana

Las actuales dinamicas de crisis en nuestra sociedad vienen a radicalizar brechas entre
ricos y pobres, gestando una situacién de emergencia social donde la exclusion es el
sello. Es asi como en el contexto de la pandemia, surgen en Espaifia las denominadas
colas del hambre, que hacen volver a la Gran Depresiéon del 1929 o a la posguerra
espafiola. Destaca la reduccién en tasas de integracién social, ensanchandose las dife-
rencias socioeconoémicas, culturales y sanitarias entre grupos y entre territorios dentro
del Estado espanol.

El Trabajo Social espafiol, como en otros paises en que la accién profesional va ligada
a las politicas sociales de los gobiernos, pasa por un momento contradictorio y dificil;
por una parte, las trabajadoras sociales en los diferentes ambitos, especialmente en
aquellos que tienen que ver con la intervencién directa, ven como se recorta el gasto
social para colectivos determinados mientras las demandas se incrementan.

Hablar de Trabajo Social en Espafia remite en primera instancia a las funciones que
las profesionales realizan en el marco de los servicios sociales, tanto de atencién pri-
maria como especializada. Es decir, atencion a personas y colectivos mas vulnerables
que en la situacion de crisis que ya hemos referido ha aumentado tanto en categorias
de personas usuarias como en la variedad de demandas; en efecto, en nuestro Estado
de Bienestar, una parte significativa del Trabajo Social se desarrolla en los servicios
sociales de atencion primaria, que se organizan desde el ambito municipal o comarcal
y que constituyen el primer nivel de intervencion.

A consecuencia de la pandemia, los servicios sociales adquirieron protagonismo por
la crisis en la atencién y funcionamiento de centros de dia y domiciliaria, pese a ser
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punto de acceso a diferentes prestaciones (rentas minimas y ayudas de emergencia,
por ejemplo). Eso implica que estén constantemente adaptandose en los marcos de ac-
cién institucional, profesional y modelos de intervencién. Aun asi, servicios sociales de
atencion primaria han carecido de recursos suficientes para responder las situaciones
de desventaja social, junto a su excesiva burocratizaciéon (Aguilar-Idafez y Buraschi,
2023). De hecho, otros sectores de bienestar como el de salud, educacién o vivienda
han ido delegando en los servicios sociales la tarea de responder a multiples necesida-
des basicas de la poblacion, convirtiéndoles en un cajon de sastre.

En lo que se refiere a la evoluciéon y/o consolidaciéon de la disciplina en la actual
realidad, es necesario un avance en el terreno de la investigacion; la investigacion en
Trabajo Social ha permanecido ligada basicamente a la intervencién social, indagan-
do sobre tipos de problemas o juicios profesionales, como sostienen Ponce de Leén y
Castro (2014), pero no a generar elementos tedricos o investigaciones sobre teorias,
epistemologia y/o modelos.

Un giro se da desde 1990, con la creacién del Area de Conocimiento de Trabajo
Social y Servicios Sociales en la Universidad espanola, otorgando estatus de cientifi-
cidad. En la actualidad se promueven investigaciones y publicaciones, como ademas
congresos, seminarios, jornadas y otros espacios para la divulgacién del conocimiento,
desde los departamentos universitarios. Sumado a eso esta la constitucién de grupos
de investigacion de la disciplina o multidisciplinares, asi como estudios transnaciona-
les, auspiciados por las plataformas Erasmus de profesores y estudiantes, lo que impli-
ca no solo investigar sobres colectivos y necesidades, sino sobre la propia disciplina, su
base epistemologica, los diferentes modelos de accién, las relaciones entre el Trabajo
Social y otras teorias provenientes de disciplinas afines.

Pese a dicho panorama, hay quienes estiman que la calidad del producto investigativo
todavia es incipiente en Espana, por ejemplo, Chaves y Vazquez (2021), consideran
que la investigacién no se ha desarrollado excesivamente, especialmente en el impacto
de sus resultados, mediante publicaciones. Sin embargo, reconocen que la situacién
estd cambiando en lo académico, por las exigencias de la promocién universitaria, y
en lo profesional por el desarrollo de las leyes de Servicios Sociales de las diferentes
Comunidades Auténomas.

Si partimos del requisito indiscutible de profundizar en la investigacion, el Trabajo
Social espafiol, desde mi punto de vista hoy podria ser analizado a partir de unas
claves basicas que resumen las inquietudes del colectivo académico y profesional
e intentan dar respuesta a esta sociedad conflictiva y desigual, claves que estimo
sirven para pensar la disciplina y sus requerimientos éticos en la actual realidad.
Estas claves llevarian a reflexionar sobre el qué y el como hacemos: ética, género y
competencias culturales.

Todo eso debe pensarse en el espectro de los derechos humanos y la justicia social,
como moviles que justifican al Trabajo Social y la responsabilidad colectiva en todos
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los niveles del bienestar entre las personas y ¢l medioambiente. A través de los dere-
chos humanos, la intervencién se orienta a reducir las situaciones de desigualdad vy,
en definitiva, a mejorar las condiciones de vida en situacién de dificultad social (Ra-

ya-Diez et al., 2018)

Partiendo de este marco global, la primera clave fundamental tiene que ver con la
ética y los dilemas en la disciplina, ya que entre los diversos desafios que enfrenta el
Trabajo Social, la ética puede considerarse como uno de los mas urgentes. Hay que
recordar que la practica del Trabajo Social es una practica cargada de valores, en
muchas ocasiones en contradiccién, por una parte, entre los valores de la institucion o
agencia que contrata, los valores personales y profesionales y los valores de las perso-
nas usuarias o de las comunidades. Asi pues, por su propia naturaleza, esta sometido
a conflictos o dilemas éticos.

Los y las profesionales han de resistir los riesgos y amenazas estructurales, objeti-
vandolas en vidas cotidianas, donde se gestan los dilemas del Trabajo Social, como,
por ejemplo: emancipacién y/o regulacién, conocimiento y/o emotividad, ética y/o
clencia, etc.

En torno a la investigacion del Trabajo Social espanol actual, como a dilemas en la
practica cotidiana, se adhiere a conocer los nuevos escenarios sociales, tratando tema-
ticas que afectan a aspectos de ayuda: angustia moral, estrés ético, beneficencia, justi-
cia social, etc., buscando coherencia entre los teleoldgico, deontolégico y pragmatico,
para un desempeiio responsable afianzado en cédigos éticos para la intervencion pro-
fesional rescatando, como sostiene Idareta (2011), la ética para considerar al usuario
desde la sensibilidad, velando por mantener su singularidad.

Entre los estudios a destacar, desde mi punto de vista estarian la investigacion de
Ballestero, Uriz y Viscarret (2012), realizada entre profesionales de todo el territorio
espanol y que concluye que los dilemas mas recurrentes se relacionan con el secreto
profesional o la autonomia de personas usuarias. Ademas, se ha de considerar que
uno de los dilemas mas repetidos tiene que ver con la administracién de recursos
escasos para dar respuestas a demandas crecientes o, también la falta de tiempo para
desarrollar una adecuada intervencion. Esas diferencias entre dilemas mas recurrentes
dan cuenta de la actual crisis econémica y las politicas de austeridad a que antes he
aludido y que inciden directamente en la practica profesional.

Autores como Zamanillo (2012), Idareta (2018) o Pellegri (2023), ponen el foco en el
uso y abuso del poder en las relaciones profesionales con personas usuarias, es decir,
cémo las actuaciones se utilizan en muchas ocasiones como forma de control y a veces,
abuso de poder en una relaciéon desigual, profesional vs demandante de ayuda, con-
tribuyendo a establecer unas relaciones desiguales, re-victimizando a las personas y
alejadas desde luego, del empoderamiento que en la teoria persigue la intervencion de
las profesionales del Trabajo Social y de lo que es, a mi juicio, la esencia del Trabajo
Social, la relacién de ayuda.
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A su vez, esto se relaciona con la violencia institucional ejercida sobre las personas
usuarias en los servicios sociales de atencién primaria, cuando la excesiva burocra-
tizaciéon para cualquier ayuda o demanda se convierte en una forma de represién
(Aguilar-Idafiez y Buraschi, 2023) o directamente, la exclusiéon del sistema por no
concurrir determinados requisitos administrativos, o la utilizacién de lenguaje sexis-
ta o discriminatorio, basado en prejuicios de género (Agrela-Romero et al., 2016) o
cuando no se contemplan las peculiaridades determinadas de un grupo cultural. O
las situaciones de violencia paternalista, que reproducen injusticias hacia las mujeres
y grupos vulnerables.

En este punto es necesario hablar de la segunda clave, pero que como la ética, atra-
viesa de forma transversal cualquier planteamiento epistemoldgico o técnico, a saber,
la necesaria mirada de género en Trabajo Social; se da la paradoja de que el Trabajo
Social sigue siendo a mas de un siglo de sus inicios como disciplina, una actividad
realizada principalmente por mujeres que cuidan y ayudan a otras mujeres a enfrentar
dificultades que tiene que ver, en muchas ocasiones con la condicién de ser mujer y sus
exclusiones y no obstante lo mencionado anteriormente. En la practica atn se repro-
ducen miradas estereotipadas sobre el lugar de las mujeres en la sociedad patriarcal.

Como sostiene Alcazar (2014), aplicar las gafas de género muestra nuevos rangos de ac-
cién para la disciplina, habilitando a los y las profesionales para atender las demandas
de un mundo globalizado, donde las ciudadanias reclaman volver al centro de la cues-
tion. Lo mismo conlleva entender el género como una categoria de estudio y marco
de interpretacién al significado que adquiere en la configuracién de los problemas y
situaciones sociales actuales.

«El Trabajo Social, precisamente, nace como consecuencia de la busqueda de res-
puestas a las necesidades y problemas sociales, diferentes en cada momento historico,
y que han ido delimitando los espacios de la profesién.» (Tobias, 2018, p. 149) Por di-
cha razon, el enfoque de género debe aportar conceptos que sustenten estrategias para
empoderar a mujeres, como agentes relevantes de la intervencién social. Pese a aque-
llo el Trabajo Social mantiene en deuda la incorporacion transversal de la perspectiva
de género en sus itinerarios, pues aun cuando existen esfuerzos son ain incipientes.

Aplicar un enfoque de género pasa también necesariamente por revisar nuestras
creencias acerca de la sociedad patriarcal, los papeles asignados a hombres y mu-
jeres dentro y fuera de la familia, el reconocimiento de la doble o triple carga de la
mujer, fuera y dentro en muchas ocasiones como cuidadora familiar en situaciones
de dependencia familiar; empatizar y ser sensibles a las necesidades de las mujeres.
En muchas ocasiones, la intervencién con mujeres y hombres queda atrapada por el
sistema patriarcal, reproduciéndose valores, creencias y perjuicios basados en el se-
xismo redundando la subordinacién de las mujeres (Fernandez-Montafio, 2015). De
esta manera, un objetivo fundamental para el Trabajo Social debiera ser contribuir al
logro de la igualdad real y efectiva de hombres y mujeres, como un compromiso tanto
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de los agentes profesionales como desde las universidades, formando a sus estudiantes
en la perspectiva de género.

La tercera clave ha de apuntar hacia competencias culturales para la insercién y efec-
tividad del trabajo en sociedades complejas y pluralistas, en las cuales incrementan la
sensibilidad del o de la profesional en relacion con las diferencias. Esto requiere una
vinculacién sustantiva entre conocimiento teérico y saber practico, lo que exige la
comprension de la propia cultura y en especifico de los patrones culturales con quie-
nes se establece la relacion profesional. Por tanto, hemos de incorporar la diversidad
como principio de base al curriculo del Trabajo Social para investigar e intervenir
consecuentemente con los valores éticos de la profesion en los desafios ante cambian-
tes necesidades de diversos grupos y segmentos sociales, legitimando las singularida-
des en el contexto de la ayuda. (Aguilar-Idanez y Buraschi, 2023)

Conclusiones

Debido a la complejidad de nuestras sociedades, la disciplina ha entrado en el desarro-
llo del pluralismo metodolégico, los enfoques criticos y los proyectos de emancipacion,
vinculados al reconocimiento y respete de diversidades que incluya las miradas de
género, interculturalidad, identidad sexual, etc., para procesos de intervencién inte-
grales y articuladores entre maltiples actores y contextos.

Tal panorama social y societario reclama de Trabajo Social un responsable compro-
miso con las ciudadanias y sus diferentes, asentados en principios y valores que esti-
mulan vinculos fuertes, integridad entre identidades y otredades, en pro del cuidado
como expresion ética que ilumina el ejercicio profesional y sus modelos de pensamien-
to disciplinar.

El reto estaria mediado por la observacién reflexiva y critica de los clasicos marcos
conceptuales, perspectivas, ideales e instrumentos que definen el quehacer profesio-
nal, para posicionarnos como disciplina social y cientificamente reconocida por sus
aportes al cambio de sentido sobre lo social y sus posibilidades de desarrollo. La tarea
es replantarnos los alcances en nuestras investigaciones e intervenciones, rescatando
la incertidumbre y los conflictos como fundamento de las actuales relaciones sociales.
Las sociedades en que habitamos estan sometidas a la contingencia y la crisis, lo que
implica respuestas efectivas desde el lugar de la disciplina y su correlato con otras
disciplinas y agentes.

Ya tenemos claridad que hoy mas que nunca las matrices comprensivas y sociocriticas
son fundamentales para abordar la realidad social, reconociendo a los otros como su-
jetos que construyen y reconstruyen la historia y el mundo. Estas matrices imprimen
intencionalidades que legitiman vivencias y experiencias como punto de entrada para
el despliegue de procesos de investigaciéon e intervencion, dadas en la participacion
consciente de quienes se involucran en ellas.
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Esta claro que atn tenemos mucho camino que recorrer. Es fundamental profundizar
en la perspectiva comunitaria para el cuidado, empatizando con sus sufrimientos, pero
también con sus oportunidades, apostando por la defensa y la lucha por los derechos
de todos los colectivos, en pro de la igualdad y la inclusiéon social.
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INTERVENCIONES CONTEMPORANEAS
EN TRABAJO SOCIAL:
(AGGIORNAMIENTO O RESISTENCIA?

Susana Cazzaniga”

RESUMEN

En el articulo discuto las condiciones que presenta el campo disciplinar/profesional
de Trabajo Social para dar respuestas a las transformaciones radicales de la
sociedad contemporanea. Para ello apelo a lo que denomino salto cualitativo que
se logra en términos éticos con la aprobacién de principios y una definicién por
parte de los organismos internacionales que nos representan. En paralelo recupero
ciertos aspectos significativos de las configuraciones sociales actuales como son
las multiples realidades que genera la desigualdad, la variable tecnolégica y su
impacto en las diversas esferas de la vida cotidiana y por tltimo dimensiéon de
la politica, la democracia y los derechos en clave de declives. Transito luego por
los contrasentidos que aparentemente encontramos entre ese fortalecimiento y la
realidad contemporanea para profundizar en los posibles caminos a seguir.

Palabras claves: Trabajo Social, principios éticos globales, transformaciones
sociales, contrasentidos, aggiornamiento, resistencia

Introduccion

Desde hace ya bastante tiempo el Trabajo Social viene discutiendo a nivel interna-
cional y desde las organizaciones que nos representan: la Federaciéon Internacional
de Trabajo Social (FITS) y la Asociacién Internacional de Escuelas de Trabajo Social
(AIETS) debaten los principios éticos y una definiciéon global sobre nuestro campo,
que finalmente se aprueban en el afio 2014. Este proceso va sucediendo mientras que

27 Licenciada en servicio social y doctora en ciencias sociales. Docente e investigadora de la Facultad
de Trabajo Social Universidad Nacional de Entre Rios, Argentina (jubilada). Docente de carreras de
posgrado de Argentina y Latinoamérica. Autora de libros, capitulos de libros y articulos en revistas
de la especialidad. Area de indagacién: el campo disciplinar/profesional de Trabajo Social. Desa-
rrolla actividades de supervision a equipos disciplinares e interdisciplinares y cursos de formacion en
supervision para trabajadoras y trabajadores sociales. E-mail gringacazza@gmail.com
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la globalizacién y la financiarizacién desplazan al estado nacion y la sociedad salarial,
avanzando sobre los derechos que en ella se habian garantizado. Creo pertinente dis-
cutir estos dos aspectos para realizar algunas consideraciones sobre los caminos que el
Trabajo Social esta discutiendo y recorriendo.

Para dar cuenta de estos propoésitos he organizado el articulo en cuatro apartados.
En primer lugar, y en una mirada hacia adentro, trazo algunos de los aspectos que
hacen al proceso llevado adelante por nuestro colectivo profesional. A continuacion,
pongo la mirada en los cambios estructurales vividos desde hace mas de cuatro déca-
das poniendo foco en tres dimensiones: las configuraciones de multiples sociedades, la
variable tecnolbgica y la politica, democracia y derechos.

En el tercer item pongo en discusion al campo disciplinar/profesional con las trans-
mutaciones sociales, recurriendo a dos (aparentes) contrasentidos. En el tltimo punto
recupero los debates mas explicitos o implicitos que dibujan diferentes caminos entre
los que aparecen el aggiornamiento y la resistencia con sus diferentes matices.

I.— Escena uno: una mirada hacia adentro

En el afio 2014 la FITS y la AIETS aprobaron, en una asamblea conjunta realizada
en Australia, una definicién global de la profesion junto a principios éticos en los que
la misma se basa. En el documento se invita a las asociaciones miembros de ambas
instancias, a las y los trabajadores sociales y a estudiantes de la carrera a discutirlos,
reflexionar sobre ellos y difundirlos. También se dice que les corresponde a las aso-
ciaciones que integran tanto la FITS como la AIETS desarrollar y actualizar perio-
dicamente los codigos de ética o las directrices al respecto, manteniendo congruencia
con esta declaraciéon. Los ejes vertebrales de los principios aludidos son: derechos
humanos y dignidad humana por una parte y justicia social por otra, reconociendo
como documentos relevantes para Trabajo Social las convenciones internacionales:
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el Pacto Internacional sobre Dere-
chos Civiles y Politicos, Pacto Internacional sobre Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales, la Convencién para la eliminacién de toda forma de Discriminacién Ra-
cial, la Convencién para la eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra
las Mujeres, la Convencion sobre los derechos del Niflo, la Convenciéon sobre Pueblos
Indigenas y Tribales (convencion de OIT 169).

Esta definicion es producto de un largo proceso de revisiéon sobre una anterior, apro-
bada en el afio 2000 que si bien superaba la que venia siendo utilizada hasta el mo-
mento fue objeto de fuertes criticas provenientes en particular desde el bloque latinoa-
mericano. Los cuestionamientos se direccionaron hacia su impronta occidentalista,
pero también por su excesivo énfasis en el cambio social (Lima Fernandez, 2016).

El periodo que media entre una y otra dio lugar a importantes debates, consultas y
disputas entre posiciones como vimos, opuestas.
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Tiempo después y durante la asamblea entre las dos organizaciones llevada a cabo en
Dublin, Irlanda a mediados de 2018, fue aprobada la Declaracién Global de Princi-
pios Eticos, en la que se ordenan, agregan y amplian los principios del afio 2014. En
este caso se trata de nueve postulados: 1.— Reconocimiento de la dignidad inherente
de la humanidad; 2.- Promocién de los derechos humanos; 3.— Promocién de la jus-
ticia ocial; 4.— Promocion del derecho a la libre determinacién; 5.— Promocion del
derecho a la participacién; 6.— Respeto a la confidencialidad y la privacidad; 7.— Tra-
tar a las personas como personas completas; 8.— Uso ético de la tecnologia y las redes
sociales; 9.— Integridad profesional. Varios de estos puntos se desagregan e incorporan
diversos aspectos que hacen al item principal.

Si acordamos que toda resoluciéon, normativa o declaraciéon es una construccion
sociohistorica, una sintesis negociada de diversos intereses de quienes integran una
comunidad —en este caso profesional— que mandatan a sus representantes, las orga-
nizaciones, para tal fin, podemos inferir que el documento de referencia expresa en
términos generales el pensar y sentir de las y los trabajadores sociales a lo largo y a lo

ancho del mundo en el siglo XXT.

En efecto, a pesar de que tanto la definicién como los principios pueden adaptarse a
las realidades locales segiin reza el mismo documento y obviamente son susceptibles
de diferentes interpretaciones, el peso institucional de las organizaciones de las que
emanan les confiere legitimidad como campo disciplinar/profesional en el espacio pu-
blico. De esta manera es una fuente poderosa que aporta herramientas significativas
a quienes ¢jercen para reafirmar su autonomia, siempre relativa como bien sabemos,
en los espacios ocupacionales.

En pocas palabras, podriamos decir has recorrido un largo camino muchacha:*® de
aquellos modos internacionales de identificarla como actividad cuyo sefiero hacia eje
en la adaptacion social para la cual era necesario educar a las personas en los valores
rectores de esas sociedades, a las consideraciones actuales en las que prevalecen los
derechos humanos y la justicia social.

En el ano 2014 el colectivo profesional argentino representado por su organizacién nacio-
nal la Federacion Argentina de Asociaciones Profesionales de Servicio Social (FAAPSS)
acompanada por la Federaciéon Argentina de Unidades Académicas de Trabajo Social
(FAUAT'S), logr6é que se sancionara la Ley Federal N.° 27072 el 10 de diciembre de
2014, justamente el Dia Internacional de los Derechos Humanos.” La misma ordena en
forma general el ejercicio reafirmando los principios éticos, las incumbencias, derechos
y obligaciones, lo que implica un paso mas en la jerarquizaciéon del campo.

28 Expresion que aparecia en una propaganda de cigarrillo durante la década de 1970 en la Argentina
y que intentaba dar cuenta de los cambios culturales sobre el comportamiento de las mujeres.

29 Cabe aclarar que en Argentina cada provincia reglamenta el ejercicio profesional. En este caso, no

sin controversias y disputas se ha dado un proceso de actualizacién en gran parte de los colegios
profesionales.
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Por otra parte, la salida de las dictaduras del Cono Sur permitié un fructifero inter-
cambio entre los paises latinoamericanos que permitieron discusiones sobre Trabajo
Social, con las que la formacién de posgrado, la investigacién y la produccién es-
crita se volvieron ejes centrales. Otras visiones fueron incorporadas removiendo las
matrices positivizadas que sostenian la ensefianza y los trabajos profesionales. Hoy
es comun encontrar diversas perspectivas teorico-epistemologicas, algunas mas dife-
renciadas que otras, pero todas sostenidas con solidas argumentaciones, en las que lo
critico ocupa un lugar preponderante.

Sin embargo, en un repaso general sobre nuestras practicas, incluso por las instancias
de formacién, seguimos encontrandonos con un desconocimiento de estos debates, lo
que no quiere decir que entre ellas haya algunas en las que se encuentran presentes
supuestos ligados a estas directrices.

Creo importante recuperar las discusiones al respecto para que, con las particulari-
dades regionales y locales, se pueda reforzar esta imagen sobre Trabajo Social en el
espacio publico.

II1.— Escena dos: una mirada hacia afuera

a.-Trasmutaciones: configuraciones de multiples sociedades

En otro lugar (Cazzaniga, 2021a) he considerado la metamorfosis social que en el
plano global estamos viviendo, como un verdadero cambio civilizatorio. La incorpo-
racion, hacia mediados de la década de 1970 del siglo XX, del pensamiento neoliberal
al capitalismo patriarcal genera transformaciones profundas en las que la financiari-
zacion, la globalizacién, la revolucion tecnoldgica entre otras tantas dimensiones de
la realidad, descalzan la organizacién de las sociedades salariales. Los fuertes impac-
tos en la estructura de proteccién social asociada a la reproduccion de aquel tipo de
sociedad dejan en el desamparo a vastos sectores de la poblacién, ampliandose a la
vez y en forma creciente la brecha entre pobres y ricos. En enero de este afio 2023 la
OXTAM publica que:

En la dltima década los super ricos han acaparado el 50% de la nueva riqueza
generada (...) la fortuna de los milmillonarios esta creciendo a un ritmo de 2700
millones de délares al dia, al mismo tiempo que al menos 1700 millones de traba-
jadoras y trabajadores viven en paises en los que la inflaciéon crece por encima de
los salarios... (OXFAM, 2023, parrafo 1)

Creo pertinente agregar que esta situacion marcadamente denigrante e indignante,
no solo se centraliza en la riqueza, sino que se hace patente en los modos desiguales
en que también se distribuye el poder y el saber.
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El capitalismo ha sido siempre patriarcal y eurocéntrico, condicién que produce la
expulsion hacia la subalternidad de mujeres, disidencias, minorias y saberes populares
y/o de las comunidades originarias. De alli que el desigual ejercicio del poder y del
saber que se hacen visibles al imponer las decisiones politicas mas generales en térmi-
nos de concentracién econémico-financiera, se disemina en las relaciones cotidianas
en las que se trata de normalizar las asimetrias varon-mujer, las discriminaciones,
la aporafobia (Cortina, 2017), la demonizacién a las comunidades originarias, entre
otras dominaciones.

Rita Segato (2021), a partir de sus investigaciones e intervenciones en las causas femi-
nistas de varios paises latinoamericanos, arriba a la consideracién sobre la existencia
de una primera y una segunda realidad. La primera engloba a

... los dineros declarados, los bancos, los impuestos, los sueldos en blanco; es decir,
los bienes y caudales a la vista del estado vy, sobre todo, las leyes que protegen la
sociedad y las fuerzas ptblicas a cargo de la violencia legitima. Pero existe también
una segunda economia que circula por la segunda realidad, constituida por los
caudales y bienes no declarados. (p. 78)

La autora expresa que la segunda realidad tiene duefios. Son los que someten en forma
arbitraria a los cuerpos de mujeres y nifos, y que funciona como una paraestatalidad
administradora de la vida y de control de la riqueza, en un circuito diferente al del
Estado, pero con relaciones con €l (Segato, 2021, p. 81)

Siguiendo este razonamiento, pero con el animo de problematizar incorporando otros
aspectos, considero que las desregulaciones estatales, entre tantos efectos, fueron cons-
truyendo, mas de dos realidades. Son multiples las sociedades que se han ido delinean-
do dentro de cada pais: la del poder real (y/o sectores vinculados al mismo, las cor-
poraciones de todo tipo, la mano invisible del mercado, la de practicas ilegales de guante
blanco); la de la inclusién mas robusta o mas fragilizada (relaciones de dependencia
jerarquizada, en escalones mas bajos pero en blanco, propietarias y propietarios de em-
presas, etc.); la de la vida en negro o informal (que no incorpora solo a los trabajadoras
y trabajadores precarizados a su maxima expresion, sino a todo el circuito econémico
de los lavados de activos, la evasion de impuestos y mas...); la de los bordes (incluyen
modos precarizados que navega entre la legalidad y la ilegalidad), y es probable que
podamos seguir encontrando otros contornos que organizan sociedades superpuestas,
con contacto entre ellas pero que dan cuenta de experiencias de vida muy diferen-
ciadas. Las expectativas de las personas que pertenecen a ellas son también muy di-
vergentes y mientras observamos a un sector que divide su residencia entre su pais y
por ejemplo Miami, estudian en Oxford y se convierten en CEOS de multinacionales
encontramos una gran mayoria que solo se moviliza en el radio que le ofrece el pago
de un pasaje de 6mnibus, o en el mejor de los casos lo que le permite su motocicleta,
cargada con su familia exponiéndose a accidentes a la que, ademas, accedi6 via en-
deudamiento.
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Estas diferentes realidades atravesadas por los multiples empobrecimientos materiales
y simbolicos provocan problematicas sumamente complejas, que exigen de politicas,
institucionalidades e intervenciones profesionales novedosas y audaces, tres aspectos
que pareciera no encuentran coincidencias temporo espaciales coherentes.

b.— Transmutaciones: la variable tecnologica

De acuerdo con lo expresado mas arriba, las transformaciones actuales han variado el
contexto que se habia instalado, con diferencias locales y regionales, luego de la crisis
del ano 1930y el periodo que abre la terminacién de la segunda guerra en particular.

Como cientistas sociales, categoria en la que incluyo a las trabajadoras y trabajadores
sociales, hemos discutido y analizado desde hace tiempo estas realidades. No obstante,
los ultimos acontecimientos vividos a partir de la declaraciéon mundial de pandemia
por la aparicién y propagacién del COVID-19, nos cambi6 la vida a todas y todos,
enfrentandonos con gran celeridad a las légicas perversas de estas configuraciones que
quizas antes no se comprendian con tanta claridad. En realidad, la pandemia dejé ex-
puesta tales mutaciones, en particular las consecuencias del desmonte de los sistemas
de proteccién social, que en nombre de la libertad se fue realizando. Simultaneamente
puso sobre el tapete una variable que, si bien se venia reconociendo como mecanismo
facilitador, entre tantas otras cosas, de los procesos de mundializacién, nunca estuvo
tan presente en la cotidianeidad, me refiero a la cuestion tecnologica.

No estoy diciendo acd que no nos hemos ocupado, pero en lo que concierne a nuestro
campo profesional/disciplinar y sin animo de generalizaciones, fue tomado mas como
cuestiones instrumentales para el ambito educativo siendo escasos los estudios en pro-
fundidad de los procesos y consecuencias de la presencia de la tecnologia en todos y
cada uno de los ambitos de nuestras vidas.

Aunque bien sabemos que la apelacién a la ciencia y a la tecnologia ha sido una cons-
tante por parte del capitalismo —la revolucién industrial puede ser considerada como
una muestra potente— los avances vertiginosos en este campo que se suceden a partir
de la posguerra configuran una variable mas que significativa que contribuye a estos
cambios de época. Vinculadas en un momento a la idea del progreso de cufio iluminis-
ta —esto es la apuesta a la razon y los principios de libertad, igualdad y fraternidad—y
al desarrollo social, rapidamente se convierte en factor contradictorio que al mismo
momento en que surgen descubrimientos reveladores en lo sanitario, por ejemplo,
fortalece el extractivismo y la agresion de la naturaleza.

Entre estos avances, los que hacen a la informacién y comunicacion adquieren lugares
preponderantes con fuertes connotaciones que favorecieron —y favorecen— la globa-
lizacién en tanto proceso que privilegia la interrelacién mundial econémica, social y
cultural a los que los diferentes paises han debido integrarse.

Al respecto dice Del Brutto (2016):
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El crecimiento econémico y el determinismo tecnoldgico que se produjo alrededor
de las telecomunicaciones dieron por sentado que se producia una transformacion
social, lo que es verdaderamente cierto, pero toda tecnologia y todo crecimiento
estan influenciados por los contextos sociales. (pp. 140—141)

Y nos advierte con precision:

Son los actores de la globalizacién incontrolada tanto publicos como privados
quienes sustituyeron los principios de justicia, libertad, igualdad y solidaridad por
las leyes del mercado. Las valoraciones de positivo y/o negativo dependen de ‘las

ideas’ de quienes observan, de prejuicios, manipulaciones u otros acompanamien-
tos. (p. 141)

Desde hace unas décadas organismos internacionales como el Banco Mundial, Ban-
co Interamericano de Desarrollo, Organizacion Internacional del Trabajo, Naciones
Unidas entre otros, han propiciado investigaciones especificas y encuentros mundiales
sobre las sociedades del conocimiento. Es que esta verdadera revolucién tecnolégica
ha dado lugar a lo que se da en llamar economia del conocimiento qué, segtn se dice
transformara a las economias industrializadas en otras basadas en el saber (Del Bru-
tto, 2016)

Estamos frente a la capacidad que la tecnologia ha tenido para fomentar una orga-
nizacién social en la que lo informacional y la interconectividad se convierten en los
pilares de la productividad y el poder. El conocimiento se convierte en motor de la
innovacién que permite, a la vez, la elaboracién de planificaciones y programas poli-
ticos (Cazzaniga, 2022), caracterizandose por la creaciéon de una nueva tecnologia in-
telectual como base de los procesos de decision (Kriiger, 2006). Jesus Martin-Barbero
(2009) sintetiza con claridad estén proceso

...Ja técnica —que fue durante siglos considerada como mero instrumento o uten-
silio, es decir, algo desprovisto de la menor densidad cognitiva— ve ahora transfor-
mado su estatus radicalmente, pasando a constituirse en [dimensiéon estructural]
de las sociedades contemporaneas a la vez que se llena de densidad simbodlica y

cultural. (p. 22)

En realidad, las relaciones sociales se han digitalizado generando la percepciéon de
que el futuro esta en la inteligencia artificial. Las discusiones al respecto oscilan en
las bondades y los perjuicios de esta situacion, y si bien no es motivo de este articulo
ahondar en ellas, es necesario recuperar a grandes trazos algunos aspectos para tener
en cuenta. En primer lugar, debemos decir que las derivas de estos avances abren una
serie de problematicas insospechadas, necesarias de debatir con eje en la ética. Al res-
pecto dice Carl Mitcham (2005):

El entusiasmo caracteristico del siglo veinte por la tecnologia entendido como algo
virtualmente bueno bajo toda circunstancia se ha visto modificado por una fe mas
matizada y por diversos esfuerzos para avanzar un tipo de reflexion ética critica

— 143 ——



Capitulo III.

dirigida tanto a las opciones como a las amenazas asociadas al periodo de cambio
tecnolégico mas rapido y extendido en la historia de la humanidad. (p. 174)

Por otra parte, se encuentra el impacto en el mundo del trabajo que, de acuerdo con la
voracidad demostrada por este capitalismo contemporaneo, no resulta inconducente
pensar en que el centramiento en el lucro empresarial se opte por el desplazamiento
liso y llano de las personas para reemplazarlas por robot y otros inventos tecnologicos.
No seria grave si este reemplazo llevase a un mundo en el que nadie quede como des-
hecho, sino que se generaran otras ofertas de involucramiento laboral que implique, a
la vez, relaciones mas amigables.

Dentro de este mundo se encuentra el trabajo profesional sobre el que también se dan
debates acerca de la influencia de la alta tecnologizacion y los propios futuros. Sandra
Uturrieta Olivares (2021) expresa que existen por lo menos dos ideas al respecto, una
augura su suplantacion por la inteligencia artificial, en la otra postura se «argumenta
que en realidad no sera asi dado que los grupos profesionales en general, tienen sufi-
cientes capacidades, recursos y desarrollo de habilidades para poder adaptarse.» (p.

19)

Ademas, y esto es nodal desde mi punto de vista, se encuentra la brecha digital que se
da entre paises y dentro de ellos. Las desigualdades descritas mas arriba se reprodu-
cen en esta dimension, ahora en términos de accesos, agregando otras expulsiones del
circulo de inclusion.

La cuestién educativa se convierte de alguna manera en una de las vias privilegiadas
para que todas y todos puedan apropiarse de estos procesos, evitar las expulsiones de-
berian constituirse en prioridades politicas. En la resefia del libro Revolucidn tecnoldgica
9 democracia del conocimiento, por una universidad innovadora y de los autores Parra y
Arena-Dolz, Orlando Barcenas (2015) expresa:

...es indispensable mantener la orientacién educativa hacia un humanismo tecnoldgico
capaz de pensar en modo critico como las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién podrian potenciar, a través de la igualdad de acceso al conocimiento y la
interconexion, la libertad y bienestar de las personas. (p. 319)

Es evidente que el tema es de gran envergadura y que convoca a debates éticos y de-
cisiones politicas en tanto es el destino de la misma humanidad el que esta en juego.

c.— Trasmutaciones: politica, democracia y derechos

En estas nuevas configuraciones, la politica no queda indemne, todo lo contrario,
incide en las transformaciones globales, y en el mismo movimiento se produce una
especie de auto transformaciéon. La légica neoliberal que todo lo impregna llega a esta
dimension apoderandose de los relatos, tergiversando principios, convenciendo de las
bondades del libre mercado y de la maledicencia de la intervencién estatal. Como
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considera Chantal Mouffe (2023) «La capacidad del neoliberalismo para adaptarse
a diferentes situaciones y responder a las regulaciones cambiantes del capitalismo se
vuelve evidente en la forma en que incorpora aspectos de los nuevos movimientos
contraculturales» (p. 21), lleva a confusiones empobreciendo los razonamientos po-
liticos. Desde hace un tiempo asistimos a la aparicién de movimientos vinculados
explicitamente a la derecha reaccionaria, racista, xenéfoba, miségina y obviamente
anti-derechos, que no solo se constituyen en opciones electorales, sino que suman
adhesiones insospechadas en particular entre la poblacién joven.

Nancy Fraser (2019) explica el surgimiento de fuerzas autoritarias en el mundo por la
incapacidad de las gestiones de gobierno progresistas para avanzar con politicas de dis-
tribucién mas justa de los bienes, orientandolas, en cambio hacia el reconocimiento de
minorias y disidencias, aumentando derechos protegidos. Esas propuestas no presen-
tarian, segun la autora, una clara diferenciaciéon en torno a la matriz distributiva ni de
la vision neoliberal de la economia, frustrando a sus votantes en tanto las politicas de
reconocimiento representan solo una parte de las aspiraciones de amplios sectores de
la poblacion. Es mas, en algunos paises como por ejemplo Argentina, el reconocimien-
to de innumerables derechos que mediante leyes se consagraron durante el periodo
2003—2015, en estos momentos se encuentran cuestionados.

Con cierta semejanza, otros autores hacen énfasis en otros acontecimientos. Lazzarato
(2020) por ejemplo, expresa que los movimientos politicos de mediados del siglo XX
que llevaban como premisa principal las rupturas con el capitalismo fracasaron y los
intentos mas actuales de corte progresista, no logran las estrategias coherentes como
para avanzar por sobre aquellas hegemonias.

Es interesante el planteo de Chantal Mouffe (2023) respecto de las consecuencias de
la pandemia en estos nuevos contextos. La autora, que analiza el poder de los afec-
tos en la politica tal el titulo de su libro recupera de Polanyi las consideraciones que
realiza sobre las necesidades de protecciéon que demandaron las sociedades frente a
la desarticulacion producida en la década de 1930, que dio lugar tanto al New Deal
de Roosevelt como al fascismo y al estalinismo. Asi, dice «...me preocupa (...) que
los gobiernos neoliberales saquen provecho de ese sentimiento de vulnerabilidad y
fomenten el desarrollo de una versién neoliberal de tecno autoritarismo, presentada
como la mejor manera de brindar seguridad y proteccion.» (p. 27)

Mas alla de estas tendencias dominantes, no se puede dejar de mencionar el intenso
movimiento que quizas mas subterraneo o invisibilizado por los medios de comunica-
cioén, libran sus batallas por tierras y agua, en contra del extractivismo, por los saberes
originarios y sus formas de vida. Destaca en este plano, claro esta, los feminismos que
han logrado importantes conquistas, y que frente a estas embestidas redoblan cotidia-
namente sus luchas.

Lo que pareciera que esta en entredicho, es la democracia como sistema politico, pero
también la forma de vida en las que las relaciones intersubjetivas se basan en la igual-
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dad y libertad. M4s atn, la libertad es recuperada por ciertos sectores de la derecha
no solo para el mercado, sino como una exacerbacién de lo individual, lejos de lo que
implica su construccién como proceso colectivo, tal como los movimientos de libera-

ci6n de los anos 50/60/70 del siglo pasado.

III.- Escenarios: Trabajo Social y transmutaciones

Sabemos que los procesos sociales son complejos, de avances y retrocesos en los que
participan variados aspectos y en los que se libran verdaderas luchas por proyectos
politico-ideoldgicos diferentes. De ese movimiento participan las practicas sociales
entre ellas las especializadas como son las que constituyen los campos disciplinares/
profesionales. En este apartado me interesa discutir el ejercicio de las y los trabaja-
dores sociales en las condiciones contextuales expuestas, en particular ese Trabajo
Social fortalecido en su formacién, con un compromiso ético explicito en los derechos
humanos y la justicia social.

a.— Un primer (aparente) contrasentido

En la primera escena presenté ciertos aspectos de nuestro campo tratando de visibili-
zar el salto cualitativo haciendo hincapié en la cuestién ética. La declaracion de prin-
cipios profesionales y la definiciéon global a nivel internacional pone un mojén al que
todo el colectivo puede apelar, las normativas locales que por lo menos en Argentina
vienen adaptandose a ellos, le confieren fuerza legal amparando el ejercicio profesio-
nal en estas perspectivas.

Podriamos sefialar aca una especie de contrasentido: estos logros se dan en el mo-
mento histérico descrito, atravesado por transformaciones radicales en las que los
derechos parecieran se encuentran amenazados. Cobra mayor envergadura cuando,
ademas, nos inspira cierta matriz epistemoldgica en la que la relacién texto-contexto
es condicion para el analisis. Pero, justamente por esto, si nos remitimos al analisis de
contexto realizado, podemos pensar que el avance respecto del horizonte de derechos
en los que se inscribe Trabajo Social es parte de la ampliacion que en términos gene-
rales muchos gobiernos progresistas han propulsado. Ademas, resulta significativa la
lucha llevada adelante en términos también globales por los movimientos feministas,
LGTBQ+, ecologistas, indigenas entre otros. No es menor tampoco el protagonismo
que el Trabajo Social latinoamericano, especialmente el del Cono Sur, adquiere hacia
los inicios del nuevo siglo en la FITS, particularmente en lo relativo a la discusion
sobre los principios éticos y la definicién global.

En esa primera escena de este articulo, también remarqué que es posible encontrar
practicas profesionales alejadas de estos debates, cuyos desarrollos rutinarios solo lleva
a frustraciones. Las precarias condiciones laborales y/o las deslegitimaciones a lo que
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en casos nos vemos sometidas y sometidos nos alertan que aquellos saltos cualitativos
no necesariamente se generalizan. Si agregamos un contexto alejado de aquel en el
que surgimos como Trabajo Social y nos expandimos como tal, es mas que evidente
la necesidad de replanteos, en el que la comprensiéon de esta contemporaneidad se
convierta en el eje de estos.

b.— Un segundo (aparente) contrasentido

Dentro de los debates que desde hace un tiempo venimos sosteniendo entre los que
se encuentra la dimensién ética, el tema de los cuidados como parte de nuestro hacer
hace su aparicion. Es bueno decir que esta incorporacién viene de la mano de las
discusiones alrededor del caracter femenino de nuestro campo disciplinar/profesional
impulsadas por los estudios feministas. Graciela Frigerio (2019) ha acufiado el concep-
to oficios del lazo,*’4 considerando que ellos instituyen la vida en comn, ligan como
semejantes. Intervienen en las vidas de un modo cuidadoso, acompanando, acordan-
do con lo que dice Corna (2019) sobre este término, acompanar es un hacer entrar en
compafita (p. 103). Por Gltimo, «... parecen trabajar siempre, con otros y entre tanto.
Entre tiempos, lugares y posiciones.» (Frigerio, 2019, p. 81) Junto con quienes ejercen
la educacién, la psicologia, etc., la autora coloca a Trabajo Social.

Interesante expresiéon que, desde mi punto de vista, nos representa muy bien. Ahora,
nuevamente aca aparece un contrasentido en tanto el contexto no se muestra amiga-
ble para ligar a las personas como semejantes alimentando la construccién de lo co-
mun, cuidar, acompaifar, trabajar con otros en los entres, teniendo como basamento
los derechos humanos y la justicia social. Una vez mas me parece interesante revisar
este escenario a fin de reconocer las brechas que pueden abrir estos contrasentidos.

En parrafos anteriores puse tres aspectos que considero prioritarios como para dar
cuenta de esta contemporaneidad, sin desconocer que existen muchos mas y que los
que expuse estan interconectados. Me referi a la multiplicidad de sociedades que se
van configurando donde la desigualdad es protagonista, a la variable tecnologica y el
mundo del trabajo, entre ellos el profesional y la politica en la que los derechos y la
democracia se encuentran en jaque.

Asistimos a problematicas sociales propias de la época, incluso aquellas que siempre
fueron objeto de nuestras intervenciones se resignifican revistiéndose de caracteristicas
inéditas.

30 4 ...Estos oficios coinciden en algunos rasgos, en unas posiciones, en unos modos de ocupar lugares y
ejercer presencias e intervenir en las vidas (...) llevan distintos nombres propios, tienen distintas tar-
jetas de presentacion (educadores, trabajadores sociales, psiclogos, psicoanalistas, socidlogos clini-
cos, artistas de diferentes lenguajes, entre tantos modos de definir los perfiles de identidades méviles
y viajeras) y se expresan en especificidades que importa tener tan presentes como lo que comparten
(...) de lo comtn que no los homogeneiza pero los concierne (Frigerio, 2019, P. 109).
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Expuse las particularidades de esas diferentes sociedades que se mueven a ritmos des-
iguales, pero que en esos puntos de contacto que también presentan aparecen proble-
maticas comunes: la violencia de género y los abusos, los consumos problematicos de
sustancias, los deterioros de la salud mental, en particular pos COVID-19, entre otras.
Por otra parte, aparecen situaciones que hacen a las condiciones de vida y las posibili-
dades de sostener una vida digna de ser vivida. Aca lidiamos con ciertas limitaciones,
en casos posibles de superar desde nuestras formaciones y otras que tienen que ver con
las politicas publicas y sociales.

Di cuenta de la virtualizacion de las relaciones sociales y la incidencia de la inteligen-
cia artificial en el mundo del trabajo. Estas transformaciones que en clertos paises ha
sido mas lenta por la desigualdad digital, también se ha acelerado a partir de la pan-
demia. En términos generales los accesos a los programas sociales y otros tramites que
hacen a la vida cotidiana de la poblacion se realizan en forma virtual. Si bien hemos
logrado hacer un uso interesante de la tecnologia durante los tiempos de aislamiento
sanitario, eso no significa que cerremos ese momento como «pasado.». En este aspecto
las limitaciones vienen también por el lado de la formacién, los debates profundos al
respecto en términos éticos y politicos.

La cuestion de la politica, la democracia y los derechos configura problematicas que
hacen a las discriminaciones, el autoritarismo, las relaciones asimétricas que se van
colando en el cotidiano de los lazos sociales también tienden a reproducirse en las
organizaciones sociales con las que interactuamos. La violencia institucional, las ri-
validades entre grupos de jovenes, la trata de personas, la precariedad laboral entre
otras, se convierten en desafios que exceden muchas veces las posibilidades de inter-
venciones profesionales en tanto se necesita de politicas publicas e institucionalidades
acordes para darles respuesta.

En estos parrafos he intentado reflejar en forma muy sintética esta realidad contem-
poranea en la que nos toca intervenir, realidad que nos coloca en una incertidumbre,
que al decir de Ignacio Lewkowicz (2008) (en la contemporaneidad la incertidumbre)
«no es un fenémeno de orden epistemologico —hay algo que no sé, sobre eso no tengo
conocimiento— sino de orden ontologico (sé perfectamente que eso estd asi indetermi-
nado y a la deriva).» (p. 177) Los desafios, entonces, se intensifican.

IV.— Otro rulo hacia adentro incorporando el afuera

La pregunta sobre los caminos a seguir para sostener este campo disciplinar/profesio-
nal se hace urgente. Obviamente que en forma mas explicita o implicita estos debates
se estan llevando a cabo en foros, seminarios, supervisiones y encuentros diversos, y de
ellos extraigo algunas tendencias que veo, por lo menos en mi pais.

En este sentido, ciertas tendencias reconocen como salida una especie de aggiornamiento,
que consiste en una actualizacién en las condiciones que presenta esta realidad para
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adaptarnos a ella. Por supuesto que esa adaptacion se pretende activa incorporando la
cuestion de los derechos, aunque en un punto aparece su enclave liberal. La tecnologia
es inevitable y hay que sacarle provecho ya que puede ser el andamiaje de una nueva
institucionalidad. Conceptos como autogestiéon, emprendimiento son revestidos por
la idea de autonomias personales y grupales, alegando incluso que estas propuestas
impugnan el tutelaje y control por parte del Estado. En pocas palabras se trata de una
suerte de neoliberalizaciéon de la intervencion profesional que deja de lado un analisis
profundo de lo que significa para ciertos sectores quedar por fuera de protecciones
sociales en una sociedad en la que las relaciones intersubjetivas estan erosionadas. En
esta misma linea, pero con otras caracteristicas, aparecen intervenciones que llamo
Jocalizadas en una problematica, acompanando de alguna manera los formatos ac-
tuales de las politicas sociales, que agudizan la fragmentacién de la sociedad. Traigo
acad para complementar esta critica a Rita Segato (2021) cuando considera que pro-
fesionalizarse en violencia de género es aceptar que ese problema sera definitivo y el
abordaje burocratico del mismo. Para ella el peligro radica en la burocratizaciéon del
pensamiento y de las respuestas que le damos al problema ( p. 56). Sostengo la impor-
tancia del debate sobre estos aspectos.

Otras discusiones avanzan hacia la resistencia, dentro de los cuales se aparecen
también diversos matices. Hay colegas que proponen un resistir radicalizado donde
el enfrentamiento pareciera ser la Ginica estrategia, quizas en el fondo circula la idea
de la recuperacion de la sociedad salarial pensando en que la incertidumbre que
nos atraviesa es epistemoldgica y no ontoldgica. Estas respuestas representan una
encerrona angustiante (Cazzaniga, 2021b), que desgasta, frustra, enferma y tiende
a llevar a una adaptacién.

También surgen posiciones en que se enarbola la resistencia en términos de manteni-
miento de nuestros horizontes éticos: derechos humanos y justicia social, pero desde
la construcciéon de estrategias moéviles, con fuerte contenido politico que nos permita
desafiar el contexto con compromiso y pensamiento critico. En esta ruta es necesario
discutir la tecnologia en nuestro trabajo profesional entendiendo la necesidad de co-
nocer los procesos que desembocan en los instrumentos tecnologicos a fin de poder
tener un control sobre ellos evitando quedar colonizados. Como dice Susana Morales
(2019): «S1 creemos que el acceso a las tecnologias es un derecho, y por ello hemos
trabajado en diseno de politicas publicas que reduzcan la brecha digital, también de-
bemos considerar que es un derecho conocer de qué esta hecha la tecnologia, como
funciona, para qué sirve, a quién sirve, cuales son sus consecuencias para cada uno y
para la sociedad.» Haz clic o pulse aqui para escribir texto.

Ya expuse la importancia de conocer el contexto en profundidad, asumiendo el ca-
racter ontologico de la incertidumbre, apostando a la construccién de las condiciones
de posibilidad para que otras formas de pensar/decir/hacer/producir puedan surgir.
En este punto creo importante recuperar lo situado no como caso, sino como singu-
laridad temporo-espacial, usando los caminos anfibios (Segato, 2021) sumergidas y
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sumergidos en lo comin, acompaiiando, ligando semejantes en forma democratica,
pero también en las instituciones publicas haciendo lazo alli también.
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RESUMEN

Los discursos involucrados en los procesos de intervencién profesional contribuyen
a la produccion de subjetividades. Nuestro interés en este texto, como trabajadorxs
sociales, es invitar a la reflexiéon que esta tesis propone. Valiéndonos de la pregunta
¢cudl es la concepcién de sujeto que subyace a la intervencién desde Trabajo
Social?, pretendemos aportar a la discusiéon que cuestiona la naturalizacion de los
enunciados con los que calificamos y orientamos nuestras intervenciones en el marco
de ejercicios focalizados. En este caso, el cuestionamiento recae sobre la produccion
discursiva del sujeto «mujer victima» en el contexto de las violencias basadas en
género y las practicas que habilita desde el escenario de la formacién profesional
del Trabajo Social. Para ello, perfilamos el contexto de las violencias como marco
de intervencién profesional, continuamos con una reflexién epistémico-ontologica
sobre la «mujer victima», y cerramos con una posibilidad que anuda la intervencion
profesional del Trabajo Social con la subjetividad y la capacidad de agencia.

Palabras clave: intervencién de Trabajo Social, violencia de género, mujer
victima y subjetividades.
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Introduccion

La intervencién como categoria central en el Trabajo Social es vital, en tanto es el
escenario donde cobra sentido nuestro ejercicio, esta permite la relacién directa con la
realidad social y con ello conocer, comprender, interpretar y co-construir apuestas con
las poblaciones en 6rdenes individuales y colectivos en pro de la promesa de cambio
social. Con la intervencién se busca, segin Peralta (2020), dar forma a la gestion e
implementacion de las politicas sociales para el acceso a los derechos, haciendo uso de
los recursos sociales, economicos, culturales, institucionales e incluso personales, que
permitan ademas solventar las necesidades que devienen con los problemas sociales
y que, entre profesionales y sujetos de intervencioén, reconocen como ambito para el
didlogo y las acciones de transformacion. A lo largo de la historia del Trabajo Social,
muchos son los campos de intervencién en los que hemos podido desarrollar nues-
tro ejercicio, ellos se van dando acorde a los desarrollos contextuales, profesionales
y disciplinares, dado que la profesion se construye socialmente, en contexto espacio
temporal. Dicho esto, se puede afirmar que en cada década e incluso lapsos mas am-
plios, en diversos paises a lo largo del continente o incluso en todo el mundo, se han
propuesto ambitos de intervencion de acuerdo con cada momento, exigiendo de Ixs
profesionales estrategias y formas de abordaje acordes con los problemas sociales y los
modelos de gobierno que dan pie a politicas mas o menos viables para las respuestas a
las necesidades que se configuran en derechos, por lo que la exigibilidad de los mismos
es en esencia el sentido de la profesion.

La violencia de género como campo de intervenciéon en Trabajo Social hoy ha cobra-
do bastante auge, ello porque las luchas del feminismo y su consecuente legislacion
hizo de este ambito, un escenario de requerimiento profesional urgente en el que se
asume como sujeto de intervencion «las mujeres victimas», con ellas se ha configurado
un campo muy especifico en el que se requiere con urgencia, no solamente implemen-
tar estrategias y métodos para su transformacion, sino reflexividad y mecanismos de
introspeccién que aboguen por un razonamiento cada vez mayor de quienes vienen
vivenciando este fenémeno, en tanto dicho asunto es estructural y requiere de su com-
prension, interpretacion y bisqueda de mecanismos de autodeterminaciéon para su
superacion, pues se sabe que la intervencién afecta las subjetividades, ello debe tener
una intencionalidad clara y directa.

Segin Romero, citada en Penyarroja-Donet (2021) la intervencién con mujeres vic-
timas de violencias requiere una problematizaciéon del fenémeno en la interpelacion
constante de los origenes de su naturalizacion y los fundamentos sociales y cultura-
res que influyen en este. De esta manera, siguiendo a Penyarroja-Donet la violencia
requiere ser abordada desde propuestas psicoeducativas, en el cual se desmantele la
naturalizaciéon de las violencias, los factores y consecuencias de este fenémeno y las
barreras que no les permiten a las mujeres salir de los contextos de violencia. En
esencia, se sugliere que las mujeres se apropien de su proceso, fortaleciendo su autoes-
tima y toma de decisiones, por ello la posibilidad de reflexionar sobre la constitucién
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de las subjetividades de las «mujeres victimas» puede configurar un aporte relevante
para su abordaje. En este proceso se requiere del didlogo de profesionales «mujeres
victimas» para desde la reflexividad, coconstruir caminos de autonomia que pasen
por el autocuestionamiento o extranamiento de las formas en como —como sociedad—
aprendemos a relacionarnos, el cual pone énfasis en los sistemas de creencias que las
han llevado a pasar por esta situacién, orientando intervenciones que, sin convertirlas
en culpables, les provea herramientas para contrarrestar la violencia. Con esto se
busca que las mujeres victimas: «Tomen sus propias decisiones y que reconstruyan
sus vidas desde una posicion critica. Este autocuestionamiento seria una herramienta
de cambio y prevencion de futuras relaciones marcadas por la violencia de género.»
(Penyarroja-Donet, 2021, p. 41)

Para el desarrollo de la presente propuesta se retomara el campo de las violencias
como escenario para la intervencion profesional, reconociendo que dicho campo es
bastante reciente, por lo que requiere bastante avance, partiendo incluso por el reco-
nocimiento de las afectaciones a las «mujeres victimas» sujetas directas de esta inter-
vencioén, de igual manera se realizara un desarrollo del concepto «mujeres victimas» el
cual ademas se pone en tensién, en tanto su enunciaciéon deja a las mujeres en un lugar
pasivo. Finalmente se pone en didlogo la intervencién con la subjetividad como una
diada que le apueste a la agencia, como proceso de autodeterminacién y autonomia
de las mujeres para la superacion del fenémeno de las violencias de género.

El campo de las violencias de género, un escenario de la
intervencion del Trabajo Social con «mujeres victimas»

Las violencias basadas en género se constituyen en campo de intervencién social du-
rante finales del siglo XX, y esto no se da porque estas no existieran antes, sino en
respuesta a las luchas que, desde el movimiento feminista, respecto de los derechos
humanos de las mujeres, se lograron, ademas por los didlogos realizados entre los Es-
tados en cuanto a la eliminacién de todas las formas de violencia contra las mujeres y
con ello el desarrollo de estructuras de apoyo a las victimas. Las violencias contra las
mujeres debido a su sexo son multiformes, estas encarnan actos amenazantes, de coac-
cidén, de desigualdad en cuanto a la fuerza fisica, dichos actos se dan en la vida pablica
y privada con la intencién de causar dafio fisico, sexual o psicologico, acudiendo a la
intimidacion, el castigo o la humillacién con el fin de afectar su integridad fisica y su
subjetividad (Hirata et al., 2002).

Durante el presente siglo estas violencias han sido mayormente visibilizadas, ello por
la promocioén de los derechos humanos de las mujeres que ha liderado el movimiento
feminista, de igual manera por la creacion de legislaciones que ponen de presente di-
cha problemaitica, en Colombia, por ejemplo, la Ley 1257 de 2008, la cual se orienta
a la «sensibilizacién, prevencién y sancién de formas de violencia y discriminacién
contra las mujeres» (Congreso de la Republica, 2008). Mas adelante, en vista de que la
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presente ley no fue suficiente para atender y problematizar lo que se empezé a visibi-
lizar como la forma mas extrema de las violencias contra las mujeres, los feminicidios,
fue requerida la Ley 1761 de 2015 que crea dicho fenémeno como delito autébnomo.

Hoy, mas de 20 afios después de iniciado el presente siglo, en todo el continente, sino
en el mundo entero «la violencia por razones sexistas continda siendo una de las for-
mas de discriminacién y desigualdad mas frecuente y de mayor impacto en la vida
de las mujeres.» (Pineda, 2021, p. 11) De igual manera, la actual coyuntura histérica
ha introducido abruptamente quiebres en los modos de vivir y sentir la cotidianidad,
aunadas a la exacerbacién de las desigualdades sociales, la consolidacion de regimenes
politicos autocraticos y la acelerada ampliacién de la incertidumbre, han diseminado
expresiones de perplejidad, desconfianza (desazoén, desconcierto), panico y angustia
generalizada. Si bien este panorama posterior a la pandemia del COVID-19, ha sacu-
dido al mundo entero, democratizando el miedo, sus impactos han sido diferenciales.
Mas explicitamente: el riesgo es generalizado, la precarizacion diferencial.

Sobre la base del plegamiento de sistemas de opresion colonial, patriarcal y capitalis-
ta, en este contexto coyuntural se han intensificado diversas violencias en contra de
poblaciones histéricamente vulneradas, quienes, pese a ser formalmente consideradas
ciudadanias, han sufrido las inclemencias de esta crisis y de la conmocién social y
econémica que la acompanan; especialmente al no contar con el respaldo efectivo de
sistemas de proteccion y aseguramiento de minimos vitales para la garantia de sus de-
rechos. Su histérico rezago es la precondicién de una pauperizacién encarnada y con-
finada que acentta las condiciones de desigualdad estructural. Las mujeres son uno de
estos grupos poblacionales. Desde los inicios de la pandemia diferentes organizaciones
internacionales alertaban sobre lo que meses después se evidenciaria: el incremento
de feminicidios, de la desigualdad de género y del desempleo femenino conducente a
un crecimiento de la pobreza extrema con rostro de mujer.

De acuerdo con diversos informes, a ello se suma la sobrecarga producida por la in-
equitativa distribucién de las labores del cuidado (ese conjunto de tareas domésticas
no remuneradas) y una exacerbacién de las violencias en contra de las mujeres; todo
lo cual deteriora su salud fisica y mental, aumentando la ansiedad y sobrecarga emo-
cional. Segun la Secretaria General de la Organizaciéon de los Estados Americanos
(OEA), la Comisién Interamericana de Mujeres y la ONU mujeres (2020), las violen-
cias «domésticas» se han intensificado en paises de todo el mundo, lo que en época
de confinamiento obligd a las mujeres a estar encerradas con sus maltratadores y a las
niflas a exponerse a mayores riesgos de violencia sexual y de desescolarizacién, lo que
en su conjunto constituye una auténtica pandemia en las sombras:

Desde que se desato el brote de COVID-19, los nuevos datos e informes que pre-
sentan quienes estan en primera linea revelan que se ha intensificado todo tipo de
violencia contra las mujeres y las nifias, sobre todo, la violencia en el hogar. Es la
pandemia en la sombra que crece en medio de la crisis de la COVID-19 y necesi-
tamos un esfuerzo colectivo general para detenerla. (ONU, 2020)
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Sumar a tal esfuerzo invit6, en primer término, a asumir a la mujer como victima vy,
consecuentemente a tomar acciones urgentes desde el Trabajo Social en diferentes
ambitos, incluida la educacién superior. No solo por su triple misionalidad, es decir
por su responsabilidad en la investigaciéon de la realidad social, en la formacién de
estudiantes y en la extension de sus servicios hacia un contexto local-regional; sino
porque entre sus estudiantes y trabajadoras se cuentan miles de mujeres que en sus
hogares padecen —o viven el riesgo de padecer— violencias en su contra. En nuestro
caso concreto, ello condujo a aunar esfuerzos con el sistema de bienestar universitario
para contribuir en la prevencién de este riesgo a través de actividades de formacion,
lo cual convocéd profundos interrogantes acerca de la pertinencia de los saberes y
practicas del Trabajo Social para afrontar resolutivamente y con sentido de urgencia
la complejidad de este contexto. En este escenario, entendido a modo de fondo de
positividad, la busqueda de justicia social adquiere atin mayor relevancia y exige re-
novados esfuerzos no solo para comprender criticamente el actual contexto, sino para
transformarlo, revirtiendo las victimizaciones (en este caso dirigidas en contra de las
mujeres) lo cual supone entre otros aspectos, reducir la brecha entre los saberes y la
capacidad de accién profesional del Trabajo Social.

Por lo anterior, hemos convenido reflexionar sobre los modos en cémo nombramos,
comprendemos y problematizamos los fendmenos sociales, en este caso la condicion
de victimizacién de las mujeres en la actual coyuntura. «Reflexionar» no solo como
un verbo que apela a un hacer contemplativo del pensamiento, sino como un hecho
material, con lo que se aspira a asir la disolucién de la brecha entre los saberes y la
capacidad de acciéon profesional del Trabajo Social. De este modo la brecha entre
saberes y capacidad de accion profesional es problematizada, bien sea porque se en-
tiende que de la reflexion se deriva la accidon, o porque se entiende que la reflexion es
accion pura volcada sobre acciones previas o ain por venir. Reflexionar es un modo
de actuar sobre nuestras acciones y las otros y otras.

Pues bien, este es el contexto que pone en valor social y epistémico el interrogante
que hemos formulado: jcudl es la concepcion de suyjeto «muger victima» que subyace a la inter-
vencion que ofrecemos desde Trabajo Social, en el contexto de las violencias basadas en género? Tal
interrogante es fundamental por cuanto plantea la reflexién sobre las categorias con
las que denominamos y construimos a los sujetos mediante la intervencién. Sujetos de
derecho, mujeres, mujer cabeza de hogar, mujeres victimas con ocasién del conflic-
to armado, de violencia intrafamiliar, de género, son algunas de las denominaciones
que —consagradas en las agendas politicas— instituyen y justifican ciertos modos de
intervenciéon profesional, y también de relacionamiento, en tanto que, la intervencién
abarca «procesos y estrategias» que implementan y gestionan las politicas sociales y
formas de accion colectiva que han desarrollado los sujetos, en este caso las mujeres,
para acceder a sus derechos (Peralta, 2020).
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Sobre las mujeres victimas. Algunas consideraciones
epistemologicas y ontologicas

En virtud de que la crisis actual ha propiciado una afectaciéon mayor para las mujeres
justamente por constituirse en el grupo poblacional con la tasa mas alta de desempleo
y con la sobrecarga del trabajo de los cuidados (lo que hoy dia sigue siendo el nudo
critico de las desigualdades de género), se ha asumido a la mujer como un sujeto vic-
tima de diversos tipos de violencia basada en género (fisica, psicolégica, simbdlica,
econdmica, patrimonial y sexual); constituyéndola como un modo de subjetividad que
habilita practicas socioprofesionales dirigidas a su atencién y a la prevenciéon de una
mayor proliferaciéon-profundizacién de esta situacion.

¢Coémo pueden las denominaciones o las categorias construir subjetividades? ;Coémo,
mediante la intervencién, construimos sujetos con particulares formas de ser y actuar
en el mundo? Y, lo mas importante, jqué sentido tiene esta indagaciéon? Dos aspec-
tos nos parecen relevantes para dar respuesta a estas inquietudes: un primer aspecto
que, en clave epistemoldgica, permite entender el lugar de las denominaciones en
la construccion de la realidad; y un segundo aspecto que, en clave ontoldgica, pone
en tension la idea de un sujeto trascendental al comprender la subjetividad como
una construccion histérica. Este Gltimo aspecto constituye una apuesta politica, pues
una idea de sujeto no esencializada expande las oportunidades de ser y actuar en el
mundo. Con base en estos dos aspectos, esperamos poder compartir el sentido de esta
reflexion.

En relacion con el aspecto epistemolégico:

Sumamos a las comprensiones criticas que reconocen la importancia y el poder del
discurso en la creacién de la realidad social. La realidad social no opera por fuera
del camulo de significados que la hacen inteligible y conforme a los cuales nos com-
portamos los seres humanos. La afirmacion rectora de este planteamiento es que el
discurso no necesariamente refleja la realidad, sino que la constituye, la crea. El dis-
curso adquiere un poder generativo y una importancia notable en la construccién de

la realidad.

Si bien esta perspectiva puede anclarse a la tradicion filoséfica de la analitica trascen-
dental —aquella que, teniendo a Kant como exponente, plantea la distinciéon entre el
notimeno (el mundo en si) y el fendmeno (el modo como percibimos y representamos la
realidad)—, no se aviene a ella por cuanto esta no necesariamente concuerda con la
idea que asume que el discurso crea la realidad. En la analitica trascendental la reali-
dad precede al discurso y no el discurso a la realidad. No obstante, si convenimos con
algunos autores, deudores de la tradiciéon posestructuralista, que los significados no se
producen por una operacion de reflejo transparente del mundo, sino por una opera-
cién de diferenciacién, entonces la historia es diferente. El discurso, como patréon de
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significados, crea los objetos de los que habla.** Ahi yace el poder de las categorias. Por
ello, Murgia (2012) cuestiona el lugar de sujetos pasivos que se nos ha dado a las muje-
res, tanto en ambitos publicos: como la violencia que ya es un asunto ptblico, como en
los privados, por ejemplo, en la vida erdtico-afectiva. Diria Garcia (2021) «No nace-
mos sumisas, devenimos sumisas» (p. 52), y ello, como exigencia social a nivel mundial.

Consideremos un ejemplo para mayor ilustracién. Pensemos en la «mujer cabeza de
familia», una de las etiquetas con las que se ha constituido a las mujeres que tienen
hijos y que, por no contar con una figura paterna o alguien que funja como conyugue,
asume la responsabilidad econémica y de crianza en el hogar. La mujer cabeza de fa-
milia nace en Colombia en la década de 1990, cuando el discurso juridico -mediante
la Constitucion del 91—, la crea como objeto de atencion. Desde esta década, la mujer
que concuerda con lo enunciado en la Ley 82 de 1993 (por la cual se expiden normas
para apoyar de manera especial las mujeres cabeza de familia), es intervenida segin
los protocolos de atencion. Antes de la década de 1990 habia mujeres sin pareja que
tenian a su cargo hijos menores y adultos con incapacidad para trabajar, pero como
no existia «la mujer cabeza de familia», se le intervenia de otro modo, quiza mediante
la caridad o el reproche de una sociedad heteronormada que favorece la forma familia
nuclear. En conclusion, es el discurso juridico el que crea la mujer cabeza de familia
y no al contrario.

En relacion con el aspecto ontologico:

De la mano de los anteriores planteamientos es puesta en tensién la nocién de un
sujeto constituyente del que se deriva la racionalidad con la que actuamos en el mun-
do. Se alega que el sujeto no existe por fuera de los discursos que lo producen. Esto
explica por qué algunos analisis que se avienen con la tesis antiesencialista del sujeto
no asumen el caracter biolégico de la identidad. No narran, por ejemplo, la historia
de las mujeres o de las razas, sino la historia de los procesos de mujerizaciéon o de
racializacion. Es decir, tales analisis narran los procesos mediante los cuales nos cons-
tituimos como sujetos con particulares formas de ser, comprender y estar en el mundo.
Narran, més que una supuesta naturalidad del sujeto o de los sujetos, la historicidad
de las relaciones de poder en las que se inscribe el discurso y mediante las cuales nos
constituimos de uno u otro modo; en este caso en mujeres victimas victimizadas y
revictimizadas por la violencia de género.

Dicha comprension es importante por cuanto nos permite atender a la dimension po-
litica del discurso. Desde esta perspectiva, la intervenciéon que emprende el trabajador

34 En relacién con lo senalado, Stuart Hall (1998), refiere: los significados no son un reflejo transparen-
te del mundo, sino que surgen a través de las diferencias entre los términos y categorias, los sistemas
de referencia, que clasifican el mundo y de ese modo permiten que sea apropiado por el pensamiento
social, por el sentido comun.



Capitulo III.

social, bajo la presuncién de atender las demandas de unos sujetos especificos, no es
una cuestiéon neutral. La nocién de sujeto que precede y es inmanente a la interven-
cién en Trabajo Social es producto de las relaciones de poder que han operado en la
organizacién del espacio social y que se objetivan en la «articulacién discursiva de
multiples referentes de significaciéon adscritos al mundo de la vida, tales como los nor-
mativos (o de politica publica), visiones institucionales, juegos del lenguaje, adscripcio-
nes politicas o referentes subjetivos desplegados coyunturalmente en una ecologia de
relaciones de fuerza» (Torres y Vélez-Villafafie, 2020, p. 167). Las relaciones de poder
generan asi una organizaciéon en la que es posible identificar la produccién de des-
igualdades, jerarquias, subordinaciones, estereotipos e invisibilizaciones. Incluso, para
este caso, la radicalizacién de la condicién de victima y su anulacién como agente con
capacidad de transformacion.

Como en el anterior apartado, proponemos considerar el siguiente ejemplo. Pensemos
en la violencia de género, de nuevo otra enunciacién que opera por la victimizacion
de las mujeres. En relacién con este tema ¢se interviene del mismo modo a «la mujer/
biomujer»™ que a la «mujer transgénero» o mujer con pene? Dadas las actuales rela-
ciones de fuerza, la mujer transgénero no es una entidad asible en el discurso juridico.
Se encuentra la persona transgénero, y en otros casos, hombres y mujeres transexua-
les. (Puede entonces una agresion realizada a una mujer transgénero tipificarse como
feminicidio? Recordemos, para el desarrollo de esta idea, su definicién en el marco
normativo colombiano: feminicidio, un delito autébnomo para garantizar la sancién
y la investigacion de los actos violentos contra las mujeres por motivos de género y
discriminacion, segun la Ley 1761 del 6 de julio de 2015.

Y ;quiénes son las mujeres en esta ley? Si bien el articulo 104 A del c6digo penal co-
lombiano refiere que «se materializa la conducta de feminicidio en aquellos casos en

35 El concepto biomujer es planteado por Beatriz Preciado para desnaturalizar el proce-
so mediante el cual hombres y mujeres son denominados como tales. La autora mues-
tra en Zesto Yonqu: (2008) cémo el discurso médico crea entidades (femenino/masculino)
conforme a las cuales se organiza la materia. A proposito del tema consideremos lo que
Preciado dice en una entrevista que le realiz6 Bastida Tovar (2014). Frente a la interrogante:
¢en qué consisten los modelos que has propuesto, biohombre y biomujer? Preciado responde: «
los modelos de género y sexualidad actuales provienen de los discursos médicos hegemonicos de los
siglos XIX y XX. Los modelos de masculinidad y feminidad contemporaneos vienen realmente de
los anos 40. En la época de la Segunda Guerra Mundial se inventa la nocién de género, absoluta-
mente nueva para ese momento. Los seres humanos son capaces de transformar el cuerpo de aque-
llos bebés cuyas morfologias no encajan en lo que hasta ese momento se considera como masculino o
femenino. Se aplica todo un conjunto de técnicas médicas, hormonales u operaciones, a estos bebés
a quienes después se va a llamar intersexuales. En esos afios la medicina toma conciencia de que no
hay solo dos sexos, sino que hay una multiplicidad sexual que no se puede reducir al binario, y para
reducirla al binario inventa esta nocién de género para lo masculino y lo femenino, asi como una
serie de técnicas dedicadas a producir dos modelos muy distantes de masculinidad y feminidad que
creo que hoy estan siendo puestos en cuestiéon. Lo que yo llamo biohombre y biomujer son aquellos
hombres y mujeres que han sido asignados como tales al nacer, y que por tanto no han cuestionado
esa situacion.» (p.1)
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que se cause dolosamente la muerte a una persona que se identifique como mujer, por
su identidad de género» (Agaton, 2017, p. 171); es importante sefalar que se trata de
una prescripciéon que resulta ser poco estimada y popularizada en la norma. Pareciera
ser que las mujeres para la mayoria de los discursos juridicos en Colombia son biomuyjeres:
cuerpos constituidos bioldgicamente como mujeres. Como ejemplo tenemos el Auto
092 de 2008,°° pues en este aunque se haga gala de tipologias como mujeres afro o in-
digenas, la idea de cuerpos signados por un discurso bioldgico sigue siendo imperante.

Por tanto, podemos ver que el uso de denominaciones tiene efectos importantes en la
construccion de subjetividades y ciudadanias. La mujer transgénero, aun cuando se
constituye en un cuerpo feminizado que puede ser objeto de violencia de género, no
necesariamente encuentra —con total explicitud en la ley— el mismo derecho que tie-
nen «las biomujeres». Tendra que acudir a otros agenciamientos por ejemplo batallar
por que se hable de transfeminicidio. Pues bien, este ejemplo sirve para ilustrar algu-
nas de las tensiones que acompaifian la discusiéon y con las que nos gustaria plantear un
dialogo directo con la intervencién que se ofrece desde Trabajo Social.

Intervencion, subjetividad y agencia

La intervencién profesional como ya es sabido, se constituye en un efecto directo o
indirecto sobre las subjetividades involucradas, inclusive sobre lxs mismxs profesio-
nales, ello porque en profesiones como el Trabajo Social, el sujeto se constituye en
condicionante de la intervencion, llevando consigo construcciones morales y concep-
tuales que ademas afectan el quehacer profesional y de igual manera, la subjetividad
como proceso, le da sentido a las vivencias en las que inciden las normas, los valores,
las creencias y las formas de aprehender el mundo (Bueno, 2018). En ese sentido, la
violencia de género es producto de un sistema patriarcal que se ha instaurado a lo lar-
go de la historia y nos ha configurado como seres sumisos (Garcia, 2021). Con ello, la
intervencién es una forma de deconstruir posturas y proponer nuevas alternativas de
posicionamiento en el mundo. En este camino, la agencia puede ser una apuesta desde
la cual se invite a las mujeres a des sujetarse del lugar pasivo de «mujeres victimas», a
ser las protagonistas directas de su camino a partir del uso de su autonomia, su autode-
terminacion, pero partiendo desde la autocuestionamiento, eso si, aclarando que no se
trata de culpabilizar a las mujeres, sino mas bien comprender el sistema estructural y
las pequenas acciones desde las cuales buscar caminos de superacion de las violencias.

36 El auto 092 de 2008: proferido por la Corte Constitucional, debido al estado de cosas inconstitucio-
nales que fueron declaradas en la sentencia T-025 de 2004. De este modo, tras las multiples denun-
cias y tutelas por mujeres en situacion de desplazamiento, se profirié dicho auto para la proteccion
de los derechos fundamentales de las mujeres desplazadas por el conflicto armado en el pais y la
prevencion del impacto de la violencia de género con ocasién conflicto armado y del desplazamiento
forzado en Colombia. Este Auto integra la perspectiva diferencial, toda vez que ordena procesos de
intervencion acordes a los diferentes contextos y grupos poblacionales, por ejemplo, mujeres indige-
nas y afro.
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La invitacién a reflexionar sobre cudl es la concepeidn de sujeto que subyace a la interven-
ctén que ofrecemos desde Trabajo Social, no necesariamente concuerda con la idea de un
actuar estratégico. No se trata de ver quiénes caben o no en unas categorias con las
que inventan determinados modos de subjetividad. Eso es importante, lo mismo
que el examen de los efectos de poder que traen consigo las mismas. Actualmente
hemos vivenciado un conjunto de intervenciones que, ante la revictimizacioén de las
mujeres por intervenciones que despliegan sentidos preocupantes: tenemos como
ejemplo las campanas de televisién que les dicen a las mujeres que hay hechos que
constituyen violencia de género como si se tratase de una nina sin capacidad de
discernimiento. Lo mismo pasa con las y los trabajadores sociales que esperamos
que tras un aplicativo web e implementaciéon de una ruta de atencién se pueda ges-
tionar la revictimizacién de las mujeres. Esto, porque la forma como se han venido
promoviendo las intervenciones en este ambito ha mostrado falencias como: falta de
informacién, des-sensibilizaciéon ante el fenémeno o falta de respuesta institucional
(Bueno et al., 2021), lo que da cuenta de la necesidad de que las intervenciones afian-
cen el didlogo y la coconstruccién con Ixs sujetxs involucradxs y esta se convierta en
una apuesta real por la transformacién del fenémeno.

Por ello, insistimos en que no necesariamente pensar en la concepcion de sujeto que
subyace a la intervencion que ofrecemos en Trabajo Social es un asunto estratégico y
que por cuenta de las categorias puede ordenar recursos y secundar la produccién de
saberes especializados: cada vez son mayores las plazas de trabajo para trabajadores
sociales que tienen experiencia en las TICs o en modelos de intervencién con asis-
tencia remota. Todo esto es cierto, pero fijémonos en la propuesta que, incluso antes
de la pandemia y la radicalizacion de las violencias basadas en género, ya nos hacia
Cazzaniga (1997). La autora desde su propuesta «el abordaje desde la singularidad»
(p- 1) llama la atencién sobre las consecuencias que sobre el otro(a) o los otros(as) tiene la
intervencién profesional que se adelanta desde Trabajo Social. Cazzaniga, al asumir
que la intervencién es un proceso artificial que autoriza unos roles y sentidos especifi-
cos, invita al trabajador social a que evalae y reflexione sobre las orientaciones éticas
que auxilia con su acompafniamiento. De este modo sugiere pensar en qué medida,
«nuestro accionar (tiende) a la promociéon de autonomias o a la cancelacion de las
mismas» (p. 1).

Se habla de autonomia por cuanto se concibe que la misma puede constituir una sali-
da politica para afrontar las asimetrias que operan en el espacio social. No se trata de
una autonomia llamada a diluir las responsabilidades politicas del Estado en relacion
con los sistemas de bienestar de la poblacién en este caso de las «mujeres victimas»,
sino de una autonomia que potencie la interpelacion y el debate con voz propia. Se
trata de una autonomia que fortalezca la agencia de las mujeres que han sido victimi-
zadas, asociada con la exigibilidad de sus derechos, su capacidad para la toma de de-
cisiones, el reconocimiento de las mismas violencias y la busqueda de salidas a partir
de sus propios recursos humanos, econémicos, institucionales, educativos y laborales,
entre otros, que les permitan superar los escenarios violentos.
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Lo anterior, tiene sentido en tanto que las mujeres sean gestoras de su agencia, en-
tendiendo esta como el proceso introspectivo que permite movilizar acciones sobre
su experiencia, a partir del reconocimiento de su propia subjetividad en un contexto
que las atraviesa (Kabeer, 1999). No obstante, dicho proceso de agencia implica, en
algunos casos, el acompanamiento de profesionales que construyan con las mujeres
un escenario que retorne a su construccion subjetiva, con el fin de: «identificar tanto
las manifestaciones de eventos de violencias, como las estrategias que han emprendido
para abordarlas, y en casos concretos, enfrentarlas» (Bueno et al., 2023).

En la misma linea, Penyarroja-Donet (2021) desde el Trabajo Social, plantea la impor-
tancia del acompafamiento profesional a las mujeres victimizadas enfatizando su reco-
nocimiento: «Sin sobreprotegerlas, aceptando sus ritmos y sus decisiones» (p. 42), con el
fin de evitar pretensiones mesianicas que las reduzcan a su condicion pasiva de victima
tal como lo sugiere Murgia (2012), incluso en la muerte «la mujer nunca se halla en una
relacion de protagonismo, sino siempre en el de pasiva consecuencia.» (p. 20)

Detengamonos aca un momento y pensemos en un modo de materializaciéon de las
ideas que hemos presentado. Volvamos al e¢jemplo de la mujer victima de violencia
«intrafamiliar» con ocasién del confinamiento propuesto por la pandemia. La hipo-
tesis para defender en este texto seria: el reclamo de esta mujer a ser enunciada como
doblemente victima, acentuaria su subordinacion. ;Por qué? Porque al constituirle
como una subjetividad deficitaria y pasiva receptora de la transferencia condicionada
de recursos, anula su autonomia. La prescripciéon normada de un trato diferencial y
especial para ella solo puede erigirse sobre la base de su vulnerabilidad. Es cierto que
dicha enunciaciéon puede reportarle atencién vy, en cierto modo, beneficios. Sin em-
bargo, ello no quiere decir que se conceda y legitime la construcciéon de una identidad
transgresora, o mejor, la desidentificacién en relaciéon con las identidades de géne-
ro que la han constituido como subalterna. En otras palabras, no se aboga por una
construccion distinta del espacio social. El problema que se ataca no pone en riesgo
la organizacion del espacio social, por el contrario, lo refuerza mitigando sus efectos.

Si la mujer que vive violencia intrafamiliar se constituye en un sujeto vulnerable es
porque deviene en un cuerpo feminizado. Un cuerpo susceptible de ser leido y califi-
cado en el marco de un sistema heteronormativo. Un sistema que es soportado en la
estricta division de la humanidad en dos sexos que sirven de base para construir dos
géneros rigurosamente opuestos y forzados a mantener relaciones desiguales de com-
plementariedad (Falquet, 2006, p. 22). Cuando lo que se hace es mitigar o atender de
forma especial a quienes no encajan en esta regla, se tiende —como sugiere Cazzaniga
(1997) a la cancelacién de autonomias, pues la violencia en si del sistema heteronor-
mativo no es ventilada, tampoco puesta en cuestion.

Justamente, la intervencién social no solo es un campo de accién politica que atienda
un fenémeno en un contexto particular, es también un escenario que construye cono-
cimiento y aporta a la transformacion estructural de esa problematica. La reflexion
ética sobre los efectos que sobre e/ ofro produce la intervencién, puede ayudarnos a
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comprender que el tema no solo tiene que ver con la construccion del otro/otros como
sujetos de derecho, sino con como se interroga la organizaciéon del espacio social.

La autonomia existe para desafiar las violencias que hemos constituido, no para apa-
ciguar las inconformidades con mas denominaciones y rutas de atencioén. Estamos en
mora de crear procesos de intervencion social que acompaiien la construccion de la
indignacién como ejercicio pedagogico. De ahi que debamos examinar con mayor de-
tenimiento el discurso de los derechos humanos. Dicho discurso ha operado en la in-
visibilizacién o naturalizaciéon de un asunto que ha traido muchos males al planeta: la
creencia en la naturalizacion de los sexos y por esa via en la division sexual del trabajo.
La invitacién no es a crear mas categorias, sino a incluir en la agenda politica una
discusion renovada, apasionada y polémica sobre la division sexual del trabajo que,
en clerto modo, conduzca a la desgenerizacion de los sexos y a la profunda problema-
tizacion del otro polo al que se extienden las cuestiones aqui abordadas: los modos de
subjetivacion profesional que se despliegan a la luz de las etiquetas (y referencias de
sentido) con las se constituye la alteridad (de aquellos y aquellas a quienes dirige sus
servicios) y la accion profesional.

En este orden de ideas, tiene sentido acudir a los feminismos en los procesos de in-
tervencion, justamente sus aportes favorecen la problematizaciéon las relaciones de
poder, la ubicacién de la subjetividad como un campo de accién y el posicionamiento
politico de las violencias contra las mujeres como un problema estructural e historico,
tal como lo plantean Bueno, Florian y Chinchilla (2022):

El feminismo es un referente epistemoldgico, metodologico y ético clave que enri-
quece no solo la intervencion en Trabajo Social sino también la investigacion, en la
medida que favorece la problematizacién de fenémenos sociales como la violencia
de género, la feminizacién de la pobreza, las relaciones de poder en las dinamicas
sociales, la subalternidad de la profesion, entre otras; pero también, permite en las
profesionales reflexionar sobre el conocimiento situado (Haraway, 1991) como el
lugar que ocupamos en las intervenciones, pero ademas como se abordan los fené-
menos desde nuestra experiencia como sujetas inmersas en sociedades patriarcales;
y la responsabilidad que ello implica en la construccion de tejidos sociales eman-
cipatorios y equitativos entre los géneros, especialmente para las mujeres. (p. 158)

En este marco, intervenciones con perspectiva de género y feminista permiten en
el campo del Trabajo Social, y otras profesiones, construir marcos epistemologicos
y metodologicos que le apuesten a la atencién estructural de los fendémenos, lo cual
implica la superacion de acciones centradas en el sujeto, en otras palabras, apuestas
profesionales que ubiquen a la poblacién como el problema a intervenir (Penyarro-
ja-Donet, 2021). En Colombia el problema mismo de las violencias basadas en género
es un ambito que debe problematizarse con mayor ahinco desde la profesiéon y desde
alli, la redefinicion de las formas de intervencion.
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Discusion y reflexiones finales

La intervencion profesional de Trabajo Social en el campo de las violencias de género,
se ha convertido en un tema obligado en los paises de América Latina e incluso en
paises del mundo, esto porque claramente el posicionamiento de los derechos de las
mujeres y su exigibilidad, han generado dindmicas que cada vez ponen de manifiesto
la existencia de un sistema que somete y violenta a las mujeres, por lo cual poner sobre
la mesa esta discusion cobra total vigencia, mas ain cuando proponemos revisitar,
ademas de las estructuras sociales, nuestras posturas respecto de las subjetividades
que estamos afectando con nuestras intervenciones. Se aboga entonces por la agencia
como mecanismo para alcanzar la autonomia y la autodeterminacién que se conjuga
ademas con el feminismo como apuesta que problematiza el fenémeno y promueve la
bisqueda de la emancipacién y equidad entre los géneros.

Estas discusiones estan atravesadas por el posicionamiento politico y ético de las y los
profesionales en Trabajo Social, a través de su reconocimiento como disciplina gene-
radora de conocimientos desde su inmersion contextual en el campo de accion y la
interaccion con las poblaciones. Este es un saldo profesional que requiere acentuarse
y promoverse en las y los colegas, y poblacién en formacién, buscando la toma de
conciencia sobre los aportes del Trabajo Social en la construcciéon de subjetividades
emancipatorias de mujeres que enfrentan dia a dia la violencia de género.

En Trabajo Social, como profesién y disciplina defensora de los derechos (pero al mis-
mo tiempo critica de estos), Ixs profesionales estan en capacidad de problematizar la
intervencioén, aportar en la problematizacion de las violencias de género, la construc-
cién de metodologias con enfoques feministas y de género, la sistematizaciéon de las
experiencias de profesionales que trabajan con mujeres inmersas en estos fenémenos,
la lectura de contexto de la violencia de género como fenémeno multidimensional, la
formulacién de politicas publicas que tensionen los mandatos patriarcales y promue-
van escenarios igualitarios y equitativos entre los géneros, entre otros asuntos que vi-
sibilicen las contribuciones del Trabajo Social en superacion de las violencias basadas
en género.
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RESUMEN

En el presente capitulo se presenta el analisis de un conjunto de trabajos de
tesis elaboradas por las y los estudiantes del programa académico conducente al
grado de licenciado o licenciada en Trabajo Social. El corpus del estudio estuvo
constituido por veintitin trabajos de tesis realizados por las y los estudiantes de las
cohortes 2020 y 2021. Desde el punto de vista tedrico, las tesis serian productos
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o realizaciones propias de un «género discursivo académico» (Parodi, 2008). Al
respecto, se sostiene que el lenguaje escrito es el medio preferente mediante el cual
se crea, fija y transmite el conocimiento disciplinar, en consecuencia, conforman
un aspecto relevante en la formacién profesional y académica de los estudiantes.
Por otra parte, desde nuestro propio punto de vista las tesis analizadas, junto con
consolidar la construccién progresiva de conocimientos/saberes especializados en
un determinado campo profesional/disciplinario, se constituyen a la vez como una
poderosa herramienta y andamiaje para acceder/agenciar procesos de construcciéon
de conocimientos de naturaleza inter-transdisciplinar alrededor de los problemas
de investigacion identificados a partir de sus propias practicas de lectura y escritura
por las y los estudiantes tesistas, accediendo de esta forma a una diversidad de
comunidades discursivas en el ambito de las ciencias sociales y las humanidades
para abordar problematicas complejas y multidimensionales que requieren
multiples aproximaciones conceptuales y conocimientos inter-transdiciplinarios
que permitan apalancar sus procesos de intervenciéon social.

Palabras claves: tesis de grado, interdisciplina, transdisciplina, Trabajo Social y
universidad.

Introduccion (cuestiones epistemologicas, perfiles y
problematizaciones)

Trabajo Social como profesiéon/disciplina, ya sea en contextos de formacion académi-
ca universitaria como no universitaria, enfrenta en la actualidad multiples tensiones
en términos epistemologicos y politicos, permeabilizado por los contextos historicos
de caracter social, politicos y econémicos (Guerra, 2015; lamamoto, 1992; Netto. ],
1992; Vivero, 2021, 2022a; Vivero L, 2016, 2017). A nivel macrosocial enfrenta un de-
safio que es transversal para el conjunto de la sociedad chilena que consiste en hacer
frente a los crecientes niveles de desigualdad en los diferentes planos de la vida social
en Chile post-dictadura (Gaudichaud, 2015; Moulian, 2002, 2009; Toussaint, 2012;
Vivero, 2021). Simultaneamente, en el domino profesional/disciplinario enfrenta re-
tos propios de la organizacién de un sistema de conocimiento emergente en el contex-
to de las Ciencias Sociales y Humanas. Al respecto, cabe destacar, que segiin Castillo y
Rodriguez (2016) se realiza en un contexto de desregulacién de la oferta de programas
formativos en Chile ha impactado en todas las areas del conocimiento disciplinar y de
la formacion técnica-profesional en general.

Esto ha propiciado la expansiéon de la matricula de educacién superior y por ello, sur-
ge la necesidad de introducir mecanismos de regulacion eficaces tanto en relacion a la
apertura y cierre de nuevos programas de formacion; asi como mejorar los procesos
de certificacién de la calidad académica en los mas de doscientos programas de for-
maciéon en Trabajo Social actualmente existentes en Chile que permita estandarizar
bajo criterios de calidad educativa tanto los procesos formativos como curriculares
conducentes, esto es respecto del titulo profesional de asistente social (cuatro afios de

— 166 ——



Tesis de grado como género discursivo: una aproximacion a la...

estudios en institutos profesionales) asi como del titulo profesional de trabajador social
y grado académico de licenciado en Trabajo Social (cinco anos en las universidades)
en conformidad a la Ley 20.054 que reestableci6 el ano la exclusividad universitaria
en la formacién académica en Trabajo Social.

Consideramos que, mas alla de estas distinciones formales que establece la ley, las tesis
de grado constituyen una dimension de la formacién profesional y académica relevan-
te en términos de acceso al conocimiento, actualizacién del mismo y especialmente en
la perspectiva de creacién de nuevos conocimientos que permitan integrar dialéctica-
mente el desafio de enfrentar con herramientas teérico-metodolégicas innovadoras y
pertinentes a los contextos emergentes en la experiencia del trabajador o trabajadora
social. Sin perjuicio de lo anterior, no se puede separar esto, con los contextos socio-
histéricos, pues en gran medida, impactan en la configuracion de las subjetividades
que a su vez se materializan en los actos de lectura/escritura, en tanto dispositivos so-
ciales que reproducen los proyectos politicos dominantes, y, por lo tanto, entendemos
que el proceso socioeducativo es un acto politico, asi como el conocimiento que desde
ahi emerge (Freire, 1996, 2001, 2002a, 2002b, 2004, 2006).

En consecuencia y dada la naturaleza epistémica de la lectura/escritura como prac-
ticas sociales, sin lugar a duda, les permite el acceso y construccién de conocimiento
a l@s estudiantes, pero esto no puede entenderse como un acto despolitizado, sino
como parte de las contradicciones y luchas politico-ideologicas en el campo del pro-
ceso socioeducativo en el mundo capitalista contemporaneo. Por ello, es relevante
abordar desde una perspectiva critica, la escritura en la educacién superior, como
un proceso politico-intelectual, en tanto constituye una competencia transversal a to-
das las instituciones formadoras y todas las disciplinas que se estén cursando. Por tal
motivo, la escritura constituye una practica central en la pedagogia y la evaluacion
académica en las universidades de todo el mundo tal como lo sostiene Lillis (2021). Al
respecto la autora profundiza en la dimension formativa y didactica de este desafio:

(...) El desarrollo de pedagogias que permitan a tod@s 1@s estudiantes compren-
der las practicas retoricas que sustentan los conocimientos historicamente legiti-
mados (principalmente a través de la lectura) y que, al mismo tiempo, faciliten su
participaciéon activa en dichas practicas (principalmente a través de la escritura
es crucial. (...) Mi suposiciéon es que nuestro objetivo general (como profesor@s
y como investigador@s) es la inclusiéon: permitir a l@s estudiantes acceder a las
convenciones existentes de la escritura académica (a través de su lectura y escritu-
ra), pero al mismo tiempo convertirse en participantes activ@s en la creaciéon de
significados/conocimientos académicos, con derecho a cuestionar y transformar.

(pp- 19-20)

Como podemos observar, desde este dominio emergen integradamente variados desa-
fios, tanto formativos, curriculares y epistémicos especificos, los cuales se sintetizan en
el desafio que tienen las instituciones de educacién superior, de desarrollar en los estu-
diantes las capacidades que les permitan participar activamente en practicas sociales
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claves de la vida académica: la lectura y escritura. Ambas herramientas son las que
les permitiran a l@s estudiantes participar en la produccién de conocimientos situa-
dos en/desde escenarios sociopoliticos determinados y ello se realiza concretamente
a través del uso/adscripcion de los cédigos y convenciones propias de la escritura
académica. Por ello, este acto de lectura/escritura es siempre un acto politico y poten-
cialmente un acto subversivo del orden o el sentido comtn dominante o hegemoénico
en un momento determinado. Es decir, tanto los procesos de lectura como los de
escritura son procesos historicos, repletos de historicidad y de actores sociales que los
configuran y agencian segtn sus posicionamientos politicos e ideoldgicos en contextos
situacionales emergentes, como lo es actualmente el sistema de educaciéon superior
en el Chile actual. Y tal como lo plantea Lillis (2021) y los tedricos del discurso como
practica social, en contraste con el sentido comtin dominante, el lenguaje no es ni
transparente ni autonomo: «Las palabras, frases y discursos que utilizamos siempre
tienen un ‘sabor’» (Bakhtin, 1981, p. 293) de los muchos contextos en que han circu-
lado. Esta es una de las razones por las que, por ejemplo, decir a un@ estudiante que
escriba en «sus propias palabras» no es nada obvio ni facil (...) Bakhtin afirma que el
lenguaje debe ser visto como un participante activo en nuestro discurso y que tomar
el control sobre él no es facil (...) Ayudar a l@s estudiantes-escritur@s a hacer visible
el lenguaje como recurso para la elaboracién de sus conocimientos/significados aca-
démicos requiere un cuidado considerable y es esencial para tomar el control sobre
el escribir/la escritura (...) Poblar sus textos con intencién.» (Lillis, 2021, pp. 32—35)

Por lo anterior, hemos colocado el foco de este trabajo de naturaleza epistémica en
facilitar elementos tedricos-conceptuales para gatillar una reflexion desde Trabajo
Social sobre una de las practicas socio-discursivas conocidas y utilizadas en nues-
tra comunidad académica: la elaboracion de tesis de grado (TDG) y especificamente
aquellas que se enmarcan en el Programa Formativo del Trabajo Social de la Univer-
sidad de Magallanes. Y dado que estas actividades curriculares son compartidas en
diversas instituciones responsables del campo formativo universitario en Chile y en el
mundo. Por las mismas razones expuestas, nuestro trabajo se centra en el analisis de
las Tesis conducentes al Grado de Licenciatura en Trabajo Social, las cuales son textos
escritos por los estudiantes a lo largo del dltimo afio de estudios (quinto afo), la cual
es formalmente escrita en el marco de los cursos o talleres semestrales denominados
tesis Iy tesis II. Cabe destacar, que las tesis analizadas en este trabajo son el resultado
o producto de ambos espacios curriculares en los cuales los docentes brindan apoyo
investigativo y especificamente abordan el proceso de escritura académica como parte
central de la produccion de este género discursivo que plantea grandes complejidades
tanto para los estudiantes como para las instituciones formadoras.

Por ello, y considerando que la literatura especializada referida al estudio de los proce-
sos de escritura académica en contextos universitarios (Venegas ¢t al., 2016) reportan
diversas dificultades que enfrentan los y las estudiantes al finalizar el conjunto de asig-
naturas y cursos de sus respectivos planes de estudio. Entre las dificultades se sefialan
aspectos vinculados a la ausencia de espacios curriculares que aborden las tareas de
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escritura académica a lo largo de todo el proceso de formacién de las y los estudiantes.
Sin embargo, Venegas (2010, 2014) y Venegas et al. (2016) sostiene que estas dificulta-
des se relacionan mas directamente con la naturaleza de la tesis, entendida como un
género académico especifico. Segun Venegas (2016) el desarrollo de una tesis de final
de grado (TFG) junto con poseer un alto nivel de complejidad, tiene por propédsito
acreditar o evidenciar los conocimientos y habilidades que las y los estudiantes han
logrado a través de sus largos estudios universitarios y adicionalmente ello, les per-
mite acceder a las respectivas comunidades discursivas a las que conduce su grado
de licenciatura. De alli, que desde un punto de vista inductivo aparece o aflora como
relevante identificar o caracterizar los rasgos o atributos mas relevantes de las tesis que
se producen o elaboran en un determinado programa académico y analizar en qué
medida se ajustan o convergen con las caracteristicas propias del discurso académico y
sus convenciones descritas en la literatura especializada. (Parodi, 2008; Venegas, 2010,
2014; Venegas et al., 2016).

1. Antecedente contextuales del proceso formativo de
trabajadores sociales

1.1. Trabajo Social en el sistema de educacion superior chileno
postdictadura

Desde una perspectiva global los desafios anteriormente explicitados emergen en un
contexto de fuerte expansién de la cobertura o matricula universitaria agregada, im-
pulsada por los procesos de desregularizacion estatal del sistema de educacioén su-
perior (SES) chileno a contar de una conjunto de decretos ley dictados en dictadura
militar en Chile (1981)* que concretamente se expresa en un incremento progresivo

42 En los tltimos dieciocho dias de diciembre de 1980, en plena dictadura militar, quien se habia au-
toproclamado como presidente de la Republica, ahora se auto asignaba facultades extraordinarias
para reestructurar las ocho universidades que el pais tenia en aquel entonces; pudiendo con ello
dictar todas las disposiciones que se consideraran necesarias para reformar el sistema (Decreto Ley
3.541 del 12/12/1980). Luego, en un solo dia, el 30 de diciembre de 1980 y ad portas del afio nuevo,
se dictan en simultaneo, tres Decretos con Fuerza de Ley, DFL N°1, 2 y 3. El primero de ellos, en
su titulo cuarto establece normas para la creacion y disolucién de universidades y mas concreta-
mente determina que «podran crearse universidades, las que deberan constituirse como personas
juridicas de derecho privado sin fines de lucro.» El segundo decreto mencionado, fija normas so-
bre la reestructuraciéon de las universidades y su futura divisiéon (universidades derivadas); mientras
que el tercer decreto impone normas sobre remuneraciones de los académicos y funcionarios, para
resguardar que cualquier aumento de ellas y/o de las plantas funcionarias, debian ser solventadas
financieramente por las respectivas corporaciones universitarias. Para sellar este proceso, el Minis-
terio del Interior de la época emite una declaracién publica para presentar y argumentar la «Nueva
Ley General de Universidades» el dia 6 de enero de 1981 y en el cual se senal6 lo siguiente: «Después
de un periodo destinado basicamente a restablecer el funcionamiento normal de nuestras Univer-
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de universidades en el sistema de educacién superior: de ocho planteles universitarios
y sus respectivas sedes regionales se aumenta a sesenta y ocho universidades con una
matricula total de un millén trescientos mil estudiantes en el conjunto del sistema. Esta
explosiva expansion des-regulada sistémicamente en el caso de la formacién acadé-
mica de Trabajo Social se expresé en un significativo aumento de la oferta de progra-
mas, matricula y modalidades de implementaciéon (Diurnos, vespertinos, presenciales,
semipresenciales y no presenciales). Al respecto, Rodriguez (2018) senala lo siguiente:

En el caso de la formacién académica del Trabajo Social, dichas transformaciones
se han expresado en el aumento cuantitativo de la carrera en el mercado chileno
(De once programas que existian en 1970, hoy se contabilizan mas de doscientos;
en un crecimiento gradual de la matricula de estudiantes de Trabajo Social, cuya
mayoria (sobre el 70%) constituye la primera generacion de sus familias en acceder
a la educacion superior; en las transformaciones curriculares de relevancia (reduc-
cién de los afos para cursar el pregrado, orientacion de los planes de estudios por
competencia, filtro de materias a ensefar, etc. Y en una diversificaciéon de la oferta
en términos de jornadas horaria (diurna y vespertina), variabilidades de duraciéon
y diversificacion de contenidos programaticos, entre otros. El resultado es una gran
cantidad de escuelas de Trabajo Social, con una enorme diversidad de programas
formativos y sin una instancia gremial o académica que regule el establecimiento
de planes de estudios con contenidos minimos consensuados colectivamente.(p. 2)

Como se puede observar, el campo formativo universitario del Trabajo Social ha cur-
sado profundas transformaciones en las tltimas cinco décadas las que han modificado
profundamente su funcionamiento, organizacién y financiamiento del sistema de edu-
cacion superior chileno. Lo anterior, tiene una serie de consecuencias para el desarro-
llo de la propia disciplina del Trabajo Social; tanto a nivel de procesos y mecanismos
curriculares de seleccién cultural de los conocimientos ensenables como a nivel de la
definiciéon social de los perfiles y competencias profesionales y cientificas que son los
que asegurarian la produccion y reproduccion del campo disciplinario/profesional de
Trabajo Social.

A modo de ejemplo de este acelerado proceso de expansion de la matricula en la
educacioén universitaria en general y en Trabajo Social en particular, recientes estadis-
ticas del Sistema de Informaciéon de Educacion Superior (2022) al comparar entre el

sidades, luego del complejo ‘desquiciamiento’ que en ellas se habia producido entre 1967 y 1973, a
raiz de la Reforma Universitaria caracterizada por la politizacion y la demagogia, se hace indispen-
sable avanzar ahora hacia una normativa global que rija en forma estable el futuro de la educacién
chilena.» Inmediatamente después, el 14 de enero se dicta el DFL N.°4 que establece las normas
sobre el financiamiento de las universidades, sefialando: «El nuevo sistema de financiamiento de la
educacién superior consiste en rebajar anualmente —a partir de 1982— el aporte fiscal directo a las
universidades, hasta reducirlo a un 50 por ciento de lo que actualmente recibe del Estado cada plan-

tel universitario» (Fuente: «Los 18 dias que estremecieron a la educacién superior chilena», columna
de Opinién del Dr. Walter Molina Chavez en Periddico El Magallanes, 2014.
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ano 2018 y 2022 destacan a Trabajo Social entre las veinte carreras universitarias de
pregrado con mayores incrementos en el namero de titulados (2.331/3.502). Entre los
titulados de pregrado 48.6% son de universidades (108.400 titulados); 34,6% provie-
nen de Institutos Profesionales (77.109 titulados) y 16.8 % de Centros de Formacion
Técnica (37.541).

En la perspectiva de conciliar el crecimiento de la oferta académica con la calidad de los
procesos formativos los perfiles de egreso han debido responder a las necesidades y de-
mandas propias de la sociedad chilena contemporanea, cada una de las universidades e
institutos profesionales que imparten programas de pregrado en Trabajo Social en Chile
han iniciado en las Gltimas dos décadas complejos procesos de ajustes y redisefno curri-
cular para enfrentar los cada vez mas exigentes retos sociales y técnico-administrativos
que implican los procesos institucionales de certificacion y acreditaciéon de la calidad de
sus procesos de docencia de pre y posgrado, aseguramiento de la calidad de los mecanis-
mos de gestion y autoevaluacion institucional implementando procesos de vinculacion
con el entorno social y la productividad académicas tanto de sus equipos docentes como
de investigacion en las respectivas instituciones formativas chilenas.

Como respuesta a estas exigencias de evaluacién tanto interna como externa de las
instituciones de educacién superior se han impulsado diversos procesos de re-disefio
y actualizacién de las mallas curriculares, del mismo modo, a partir del 2006 la en-
trada en vigencia de la Ley 20.054 reestablece la exclusividad universitaria para la
formacién académica en relacion al titulo profesional de Trabajo Social y del grado
académico de licenciado en Trabajo Social, dejando afuera con ello a los institutos
profesionales los cuales solo pueden impartir el titulo profesiéon de Asistente Social.
De este modo, este cambio de denominacién establece una distincién tajante entre el
tipo de formacién que imparten estos institutos (no universitarios) y la naturaleza de
la formacién universitaria.

En términos generales, los institutos profesionales en Chile impartirian una formaciéon
mas profesionalizante y, en consecuencia, conducen administrativamente solo al titulo
de Asistente Social. Por su parte, las universidades, inician un proceso de rediseno
sus planes de estudios, innovacién curricular y perfiles de egresos de sus estudiantes
con una fuerte orientacién académica y de investigacion. Lo anterior ha posibilitado
que en el campo de la formacién universitaria del Trabajo Social chileno surjan y se
consoliden propuestas educativas con un fuerte componente formativo orientado a la
produccién de conocimiento y que permita fortalecer la formaciéon de capacidades
investigativas de las y los egresados de este tipo de instituciones universitarias, mien-
tras que otras instituciones han enfatizado un sello mas profesionalizante que se ha
expresado en enfatizar el desarrollo de capacidades profesionales para la actuaciéon
profesional en diferentes campos emergentes de intervencion social. Posibilitando con
ello, la emergencia de dinamicas de produccién de conocimientos que han agenciado
el desarrollo de espacios curriculares y experiencias formativas con un fuerte compo-
nente de inter y transdisciplinariedad.



Capitulo III.

En este aspecto, es importante destacar que la tesis de grado constituye un espacio
curricular privilegiado en tanto integra de manera particular los diversos enfoques
que las instituciones universitarias han desarrollado, pues permite conjugar aspectos
profesionales como son las experiencias emanadas de las propias practicas y acciones
de intervencién social con concepciones teérico-conceptuales de la epistemologia del
Trabajo Social asi como con el desarrollo de competencias investigativas con un fuerte
componente transdisciplinario. Pero al mismo tiempo, estos trabajos de tesis permiten
comprender por una parte las brechas que las/os propios estudiantes arrastran, como
una expresion concreta de las condiciones estructurales de desigualdad, y por otro,
sus ambitos tematicos de sus respectivos trabajos dan cuenta de los marcos tedricos,
epistémicos e ideoldgicos que hoy son hegemoénicos en el campo disciplinario (Vivero,

2017, 2022b, 2022a).

En otras palabras, la estructuracion de los talleres de tesis de grado plantea la necesi-
dad de abordar el desarrollo de competencias que permitan la produccion de cono-
cimiento emanado del analisis y comprension criticas de las experiencias y abordar
problematicas con una solida base teérico-metodologica. El género discursivo tesis de
grado cumple esa doble funcién permitiendo ademas la participaciéon de estudiantes
y egresados de Trabajo Social en comunidades discursivas con las cuales interactuar
y desarrollar conocimiento pertinente al desarrollo disciplinar mediante la escritura
académica y la alfabetizacion cientifica, como elemento central en construccioén epis-
temologica del Trabajo Social.

1.2. Educacion Superior en la Region de Magallanes y Antartica Chilena

La Universidad de Magallanes y Antartica Chilena esta localizada en el extremo sur
austral de Chile y de América Latina, lo cual le otorga particularidades tanto territo-
riales como humanas a su quehacer institucional, lo que se refleja en las diversas lineas
de investigacién y en la docencia de pre y posgrado que desarrollan sus académicos e
investigadores.

El sistema de educacion superior en Magallanes representa un 0.5% de la matricula
global de sistema universitario chileno. Actualmente (2023) tiene una matricula de
7.043 estudiantes, distribuidos en instituciones publicas y privadas, que incluyen uni-
versidades, institutos profesionales (IP) y centros de formacion técnica (CFT). Desde
el afio 2019 el sistema ha disminuido en un 9,1%, es decir, ha perdido 704 estudiantes
en términos brutos. A nivel regional la Universidad de Magallanes es la principal ins-
titucion de educacion y concentra una matricula de pregrado que asciende a 4.203 es-
tudiantes, es decir, un 59% de quienes cursan estudios superiores en la Region de Ma-
gallanes. En esta institucion de educacion superior se ofrecen 31 carreras en diferentes
areas de disciplinarias. Cabe destacar que las carreras profesionales de pregrado ofre-
cidas se concentran en las areas de salud, ingenieria y pedagogia y ciencias sociales y
en menor medida, en las areas de administracién, economia y ciencias. Trabajo Social
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actualmente tiene una matricula de 120 estudiantes. Gabe destacar que en el contexto
global de sistema de educacion superior chileno, la matricula de la regiéon de Magalla-
nes al ano 2023 representa un 0.5% de total nacional (N=1.341.439) de acuerdo con
las estadisticas de Servicio de Informacion de Educacion Superior MINEDUC-SIES,
2023). Por otra parte, y desde una perspectiva de desempeiio de algunos indicadores
especificos, la Universidad de Magallanes se caracteriza por poseer una poblacién
estudiantil que proviene mayoritariamente de la Regién de Magallanes. Los estable-
cimientos educacionales de origen de los estudiantes corresponden a un 31% muni-
cipal, un 54% de los alumnos provienen de liceos particulares subvencionados y el
15% restante proviene de liceos particulares pagados. En términos de la dotacién de
académicos a diciembre de afio 2022 era de 246 profesionales (en régimen de planta
y a contrata).

1.3. Tesis de grado, géneros discursivos académicos y Trabajo Social

Desde nuestro punto de vista, en este contexto de profundos cambios y transformacio-
nes en el sistema universitario chileno actual, es preciso destacar el desafio de desarro-
llar en los/as estudiantes de Trabajo Social las competencias, habilidades y destrezas
vinculadas a la construccién de conocimiento, especialmente, aquel que se sitGa en
y desde espacios locales, pues complejiza el desafio, al requerir articularlo con las
instancias globales de los fenémenos o problemas de investigaciéon que se formulen, y
hacerlo ademas desde miradas inter y transdisciplinarias que permitan resolver dichos

problemas con soélidas bases teérico-conceptuales y metodoloégicamente plausibles
desde Trabajo Social.

En este sentido la construcciéon de propuestas fundamentadas tedricamente, contex-
tualizadas, actualizadas tanto a nivel del campo disciplinar de Trabajo Social como de
las otras disciplinas de las ciencias sociales y humanas, lo cual supone nuevos desafios
curriculares como lo son emprender las tareas de escritura académica y alfabetizacién
cientifica. Por otra parte, desde esta perspectiva se constituye en un reto transversal a
todo el sistema educacional, universitario y no universitario. Y por ello, la emergencia
de estos espacios curriculares que han permitido abordar sistematicamente, desde la
enseflanza del Trabajo Social, algunos de los complejos fendmenos sociales que estan
a la base de la configuracién de cualquier campo disciplinario especifico: los procesos
de lectura y escritura en contextos académicos, la alfabetizacion cientifica, los regime-
nes de evaluacién imperantes en contextos formativos universitarios, entre otros as-
pectos claves para el desarrollo de las profesiones y disciplinas cientificas en el mundo
contemporaneo. Al respecto, nos parece importante la siguiente reflexion:

(...) al pensar en que herramientas son mas valiosas para una pedagogia inclusiva
de la escritura, me parece util pensar en herramientas en tres niveles interconec-
tados: sugerencias practicas, teorias de la practica social y praxis (...) Las teorias
de la practica social de la escritura, incluida academic lteracies (...) me parecen muy
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utiles para arrojar luz sobre estas cuestiones (...) La nocién de practica ofrece una
forma de vincular de tres maneras especificas el lenguaje con los que 1@s indi-
vidu@s, como actor@s situad@s socialmente, hacen. (...) El tercer aspecto que
hay que tomar en cuenta al considerar el valor de las herramientas pedagogicas
es la nocién de praxis. La praxis sefiala una relacion iterativa entre accion (lo que
hacemos como profesor@s) y teoria (lo que entendemos por escribir/la escritura
como practica social) con un tercer elemento fundamental, la transformacion. El
escritor fundacional sobre la praxis y la transformacién en la educaciéon, Paulo
Freire, hace hincapié en dos principios que tienen una relevancia directa para el
escribir de 1@s estudiantes en la educacion superior: en primer lugar la idea de
que las personas tienen derecho a «nombrar su mundo» y a tomar el control activo
sobre él (Freire, 1970/1994); en segundo lugar, la importancia de problematizar
aspectos de la orientacion institucional-educacional hacia la lectoescritura acadé-
mica para transformarla. La transformacién es un principio central del enfoque de
la practica social en academic lieracies. Por supuesto, lo que se entiende exactamente
por transformacion es un tema de debate permanente (...) Pero, en términos gene-
rales, la transformacion se utiliza en academic literacies para sefialar un contraste con
la orientacién normativa dominante el escribir académico (...) Una orientaciéon
transformadora implica que nos planteemos preguntas sobre el valor intelectual
de las convenciones del escribir académico dominante y las formas en que estas
configuran las oportunidades de participacién en el mundo académico, y no solo

de acceso a él. (Lillis, 2021, p. 29)

En relacién con el precitado texto compartimos en lineas generales el planteamiento
de Lillis (2021) en relacién con la explicitacién y descripcién de los procesos de lectu-
ra/escritura como practicas sociales especificas en el campo de los sistemas escolares
y particularmente en el contexto de los sistemas de educacion superior, universitarios
y no universitarios, segin sea el caso de analisis. Sin embargo, sostenemos que en la
configuraciéon dicho planteamiento de Lillis Haz clic o pulse aqui para escribir tex-
to., es necesario abordarlo en términos dialécticos, y no como una simple descripcién
mecanica y separada en los niveles secuenciales que en el texto se indican. En efecto,
los distintos tdpicos de su planteamiento tedrico desagregados en sugerencias prdcticas (o
diddcticas), 1as teortas de la prdctica social y la praxis, mas bien se podria pensar o articular en
un proceso de tesis, antitesis y sintesis del proceso de lectura, aprendizaje y de escritura
académica-cientifica. En esa linea, la mencién que se hace de Freire debe ir mas alla de
solo nombrar el mundo, o de tomar el control sobre él, puesto que ello dependera tanto de
las condiciones materiales, como de la subjetividad generada por las relaciones sociales,
reproducidas por las elites académicas en este caso de analisis. Entonces, la transforma-
ci6n no depende solo de un acto de escritura, sino de la capacidad del sujeto, de transitar
de un estado de conciencia ingenua a una conciencia critica, como un acto de rebeldia y
de liberacion (Freire, 1996, 2001, 2002a, 2002b, 2004, 2006). Es aqui entonces que nos
preguntamos, si en este proceso de escritura del trabajo de tesis, hay un acto de rebeldia
epistémica y politica, o simplemente de reproduccién de los relatos intelectuales hege-
monicos, y, en consecuencia, la reproduccion de los intereses de las clases dominantes
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a través de los sistemas educativos tanto en contextos escolares como en contextos de
educacion superior en los distintos lugares del mundo contemporaneo.

Por otra parte, Jarpa y Satt (2017) al describir los procesos asociados a la alfabetizacion
clentifica como un desafio inherente a la estructuracion de las culturas académicas y
discursivas de las disciplinas en el mundo académico actual sefialan lo siguiente:

La alfabetizacién académica es un movimiento que se viene desarrollando en el
entorno anglosajon desde hace décadas (...) y esta orientado al desarrollo formal
de nociones y estrategias necesarias para la cultura académica y discursiva de las
disciplinas, asi como también, en las actividades de produccién y analisis de textos
requeridas para aprender en la universidad. Desde una mirada amplia, también
apunta al proceso por el cual se llega a pertenecer a una comunidad cientifica o
profesional, precisamente en virtud de haberse apropiado de las formas de razo-
namiento instituidas a través de ciertas convenciones del discurso (...) Por lo tanto,
cuando hablamos de alfabetizacién académica nos referimos, fundamentalmente,
a un conjunto de acciones y actividades que tienen como objetivo desarrollar ha-
bilidades en cada uno de los nuevos miembros de una comunidad para que estén
en igualdad de condiciones frente a las exigencias que demanda la disciplina a la
cual se ingresa. (p. 44)

Como se puede observar la alfabetizaciéon académica constituye un desafio para el
fortalecimiento de la cultura académica de todas las disciplinas y profesiones en con-
textos universitarios en todo el mundo. Por tal motivo, en el campo del Trabajo So-
cial contemporaneo es una necesidad urgente de abordar desde nuestra profesion/
disciplina este desafio, pues una adecuada resoluciéon permite articular una diver-
sidad de fenémenos que estan a la base de la configuracion epistémica de nuestra
propia disciplina. Entendida esta como una «comunidad discursiva» (Parodi, 2008;
Arnoux, 2009:144; Bermutdez 2009 y del Rosal, 2009:11) emergente en el campo de
las ciencias sociales y humanas. En este sentido, y compartiendo los planteamiento
centrales de esta aproximacion al estudio de las comunidades discursivas, hacemos notar
las precauciones epistémicas necesarias de tomar en relacion a la comprension de la
naturaleza socio-politica de estas comunidades, es decir, destacando que estas no son
instituciones neutras ni incoloras o insipidas, dado que una concepcién como esta se
puede traducir en un acto de racionalidad instrumental, pues, no se trata simplemente
de escribir bien, en términos de contenido y estructura académico-cientifica; sino que
la pregunta de fondo es, ¢para qué y para quienes se esta escribiendo? En este sentido,
sl se asume una perspectiva critica del Trabajo Social, y en coherencia con ello, un
analisis critico de las condiciones estructurales de desigualdad y exclusion, los trabajos
de tesis deberian transitar a una problematizaciéon compleja de las crisis del modo de
produccioén capitalista neoliberal, las emergentes nuevas luchas sociales, y la visibiliza-
cién de los nuevos sujetos politicos que desafian el poder constituido.

Del mismo modo, y desde un marco de analisis mas general, los procesos de escritura
académica no pueden asumirse como un acto neutral, ni menos atin solamente instru-
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mental. Es ante todo un acto politico, y por lo mismo, desde el Trabajo Social, debe
problematizarse tanto génesis, su forma su fondo/contenido y sus finalidades sociales.
En por ello, que en esta busqueda urgente de nuevos caminos o derroteros que per-
mitan sustentar y hacer visible el lenguaje que esta a la base del campo disciplinario
del Trabajo Social emerge con fuerza la nociéon de géneros discursivos, mas especifi-
camente la distincién entre géneros académicos y profesionales (Parodi, 2008, p. 45)
entre otros conceptos relevantes que permiten construir un andamiaje que sustente la
formacién universitaria en nuestra profesion/disciplina, pero sin abandonar su ethos
critico. En este contexto analitico, los autores precitados han construido un extenso
corpus con datos y variados tipos de textos escritos provenientes de cuatro areas disci-
plinares: quimica industrial, ingenieria en construccién, Trabajo Social y psicologia.
Todo ello, con la finalidad de identificar los géneros discusivos dominantes al interior
de cada una de las disciplinas estudiadas y posteriormente proceder a una descripcién
mas detallada de ellos. Al respecto, y considerando la nocién de género como cons-
tructos sociocognitivos ha sido definida del siguiente modo:

El género constituye una constelaciéon de potencialidades, de convenciones dis-
cursivas, las sustentadas por conocimientos previos de los hablantes/escritores y
oyentes/lectores (almacenados en la memoria de cada sujeto), a partir de constric-
clones y parametros contextuales, sociales y cognitivos. Dicho conocimiento (...) se
articula de modo operativo a través de representaciones mentales altamente dina-
micas. Asi el género —como potencialidad de recursos— se instancia en conjuntos
de selecciones convencionalizadas, las que presentan determinadas regularidades
sincronicamente identificables (...) En su manifestaciéon concreta, los géneros son
variedades de una lengua que operan a través de conjuntos de rasgos lingtisticos
textuales co-ocurrentes sistematicamente a través de las tramas de un texto, y se
circunscriben lingiiisticamente en virtud de diversos procesos: propositos comuni-
cativos, participantes implicados (escritores y comprendedores), contextos de pro-
duccion, ambitos de uso, modos de organizacion discursiva, soportes y medios, etc.

(Parodi, 2008, p. 26)

Como se puede observar, la nocién de géneros discursivos tiene una amplia potencia-
lidad para ser utilizada en diversos ambitos y contextos de la ensefianza universitaria
y muy especialmente en programas de pregrado y posgrado que estan orientados a
desarrollar competencias y habilidades propiamente académicas y de investigacion
entre sus estudiantes. En la siguiente figura se puede observar el conjunto de los rasgos
prototipicos que constituyen a los géneros:
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Figura 1
Componentes de los géneros discursivos. Parodi (2008, p. 27)

En virtud del amplio desarrollo de la nocién de género en disciplinas como la lingtis-
tica, la sociolingiiistica y las ciencias de la educacién y dado que la redaccion escrita
es una de las tareas fundamentales del trabajo universitario, tanto de estudiantes como
de docentes e investigadores, en el marco de este capitulo de libro se propone realizar
un estudio de caso del proceso de produccién de un conjunto de tesis de grado —en-
tendidas como un género académico especifico— en la carrera de Trabajo Social de la
Universidad de Magallanes.

Para profundizar en la comprension de una tesis como un género discursivo especifico
adherimos a lo sostenido por Venegas, Zamora y Galdamez (2016) quienes, al resaltar
tesis de licenciatura como su objeto de investigacion, las definen del siguiente modo:
«Un trabajo escrito que cumple con la funcién de informar acerca del proceso y resul-
tado de una investigacion teérica o empirica, con el fin de obtener el grado académico
de licenciado» (p. 254). Cabe destacar que estos mismos autores, proponen una con-
ceptualizacién mas amplia y abarcadora como lo es la nocién Macrogénero Trabajo

Final de Grado (MGTFG) y la sustentan del siguiente modo:

Si bien el género prototipico que se utiliza como trabajo final de grado es la tesis,
existen otros géneros que actuan como tal (...) Algunas denominaciones de estos
géneros son: tesis, memoria, tesina, monografia, disertacién, articulo, trabajo de
grado, trabajo final (...) todos ellos comparten un propésito comunicativo acredi-
tativo-evaluativo, un tipo de audiencia especializada y el registro académico disci-
plinar por medio del que se instancian dichos géneros. (Venegas et al., 2016, p. 250)
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Complementariamente a lo anterior, diversos autores (Tolchinsky et al, 2014) sos-
tienen que tanto las tesis como la escritura académica en general cumplen diversas
funciones epistémicas:

(...) la mas evidente es la funcién comunicativa: al escribir transmitimos a alguien
(...) algtn tipo de informacioén (...) lo cual genera intercambios entre interlocutores
que establecen redes de influencias (...) A través de los intercambios identificamos
preferencias; nos acercamos mas a unas personas que a otras y vamos constru-
yendo nuestra identidad social como profesionales, investigadores y autores. Cada
comunidad cientifica (o disciplinar), como cualquier comunidad humana, tiene sus
referentes: personajes con mayor bagaje disciplinar, con mayor poder de decisién
o de transmision, y seguidores de uno u otro de los lideres naturales o impuestos.
Cada comunidad disciplinar desarrolla, ademas, maneras tipicas de comunicarse
(...) Las comunidades disciplinares son comunidades discursivas (...) Para cual-
quier docente o investigador es fundamental comunicarse, dialogar, establecer
redes de influencia y definir su identidad profesional; pero la redaccién le sirve
también para entender mejor el contenido de su especialidad. Poner por escrito
una idea la modifica. Al escribir entendemos de otra manera lo que intentamos
comunicar, ya que se movilizan distintas operaciones mentales (anticipar un argu-
mento, comparar términos para decidir cual es mejor, sintetizar, etc.) que aclaran,
enriquecen y ordenan la comprension de lo que se estd escribiendo. Sobre esta
funcién epistémica de la escritura nos detendremos especialmente, pues constituye
una de las razones mas importantes para escribir mientras se investiga (...) (Tol-

chinsky, et al. 2014, pp. 6-7).

En referencia a la cita anterior, se puede observar, 1@s autor@s al enunciar y sinte-
tizar las diversas funciones a las que contribuye el proceso de escritura de una tesis
en sus diferentes modalidades y contextos académicos destacan dos de sus aspectos
claves. Por una parte, se destaca la funcién comunicativa, en tanto, ella da cuenta de
la finalidad social del proceso de escritura en tanto practica sociodiscursiva que busca
transmitir una determinada informacién, dato o una comprension de algin aspecto
de la realidad estudiada en el contexto de una determinada comunidad disciplinaria.
Desde otro angulo de analisis, se destaca la funciéon propiamente epistémica de la es-
critura académica en contextos de ensenanza en educacion superior. Y aqui las y los
autores enfatizan en el poder de los procesos de escritura tanto para comprender tanto
su propia comunidad disciplinaria o profesional; asi como por los efectos propiamente
epistémicos de la practica social de la escritura que al momento de producirse puede
transformar la comprensiéon del asunto u objeto de estudio sobre el cual se escribe,
ya sea en contextos laborales, cientificos, profesionales o simplemente como desafio
didactico de estudio y aprendizaje en contextos formativos diversos en el mundo uni-
versitario actual.

Por su parte, y en el marco de procesos concretos de formacién universitaria en los
cuales la escritura académica tiene un lugar central en estructuracion diversos planes

— 178 ——



Tesis de grado como género discursivo: una aproximacion a la...

de estudio, la rectora de la Universidad Winconsin Madison Rebecca Blank (2007) se-
nala que uno de los comentarios mas frecuentes de los empleadores, es acerca de la va-
loracion de las habilidades de escritura cuando contratan a nuestros estudiantes, tanto
de los empleadores que contratan ingenieros, como de aquellos que contratan profe-
sionales del area de negocios, Trabajo Social o historia. Ello por cuanto, la capacidad
de escribir con precision, rapidez y claridad, ya sea informes, correos electronicos y
redes sociales, una buena redaccién significa una comunicaciéon. Y una buena escritu-
ra, demuestra pensamiento claro y una comprension profunda de las ideas complejas
en cada disciplina. Por otra parte, la misma autora sostiene los siguiente:

(...) Me honra decirle a la gente que tenemos una universidad que valora fuerte-
mente la escritura en todas las especialidades. En parte esto se debe a que no cons-
truimos barreras en nuestras escuelas de agricultura e ingenieria, o la de negocios
y de musica, o la de matematicas y la de historia. Todos nuestros estudiantes toman
cursos importantes que ayudan a desarrollar sus habilidades de escritura, en cada
facultad, en cada campus y en cada carrera (...) En la UW-Madison, preparamos
a los estudiantes no solo para un trabajo, sino para un desarrollo profesional pleno.
La escritura, el pensamiento critico, las competencias tecnologicas, la capacidad
de hablar en un segundo idioma y la capacidad de trabajar en entornos diversos y
multiculturales, no son un lujo sino necesidades para que los estudiantes puedan
llegar a ejercer un liderazgo en el futuro (...) El programa de Escritura a Través
del Curriculo (ETC), es clave para el éxito de nuestra enseflanza de la escritura.
(Rebecca Blank, 2007; en Formoso et al., 2018)

Como se puede observar existen multiples evidencias de la centralidad que ha adqui-
rido la ensefianza formal de los procesos de escritura académica en la configuracion
de los curriculos o planes de estudio en todas las profesiones, disciplinas académicas
o cientificas en todo el mundo. Por lo que se desprende de la cita anterior, los resul-
tados 6ptimos en referencia a lo que se podria calificar como una buena escritura ha
sido posible a partir de un proyecto educativo que incorpora la formacién explicita
para la escritura académica estandar en las diversas disciplinas. Y en consecuencia,
estos aprendizajes deben cumplir con ciertos estandares minimos que permitan va-
lorar aquello en términos de calidad, claridad y coherencia. Pero mas alla de estos
desafios de incorporar los procesos de lectura/escritura académica a los curricular de
estudio de las instituciones formativas de educacioén superior tanto en Chile como en
el mundo; desde nuestro punto de vista, el desafio sistémico que esta a la base de la
expansion y democratizacion de las practicas sociales de lectura y escritura solo serd el
resultado de un compromiso politico y una practica formativa que esté orientada a la
transformacién de las condiciones estructurales de desigualdad social (y de la cual los
desiguales resultados en lectura/escritura en pruebas estandarizadas son un indicador
ampliamente visible), ya sea especificamente en contextos escolares o universitarios a
nivel social global. Por ello, desde nuestro punto de vista, es relevante para abordar los
precitados desafios en el ambito de la promociéon de los procesos de lectoescritura en
la actualidad recuperar lo que ya habia sido anticipadamente plantado por Freire en
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sus escritos clasicos (1996, 2002b, 2004, 2006). Y de estos planteamientos el Trabajo
Social critico ha tomado algunos de sus enunciados mas relevantes para construir una
comprension histérica, critica y emancipatoria tanto de la realidad social sustentada
en la filosofia de la praxis como de la propia construccion disciplinaria de Trabajo

Social (Vivero, 2016, 2017, 2022, 2023, Vivero y Molina, 2021).

Desde otra perspectiva de analisis, y atendiendo a los productos textuales concretos
que producen las y los estudiantes de Trabajo Social de la Universidad de Magallanes
como lo son la tesis finales de grado, estos trabajos son definidos por diversos auto-
res (Venegas et al., 2016) como uno de los géneros que se producen al interior de las
comunidades académicas y que posee un proposito especifico de informar acerca de
los resultados de un trabajo de investigacion. Estos mismos autores destacan que este
género juega un rol central en la produccion y difusiéon de conocimiento en el marco
de una determinada comunidad académica. Por otra parte, es importante destacar en
el marco de un programa de investigacion dirigido por Parodi e al. (2008) la tesis ha
sido conceptualizada del siguiente modo:

Un género discursivo que tiene como macro proposito persuadir acerca de un
planteamiento teérico o ideoldgico. Idealmente, circula en el ambito cientifico y la
relacion entre participantes es entre escritor experto y lector experto. El modo de
organizacién discursiva predominante es argumentativo. Y suele emplear recursos
semioticos multimodales. ( p. 66)

Como se puede observar el constructo tedrico de género discursivo tiene un gran
potencial para describir la produccion de textos escritos, como son las tesis de grado,
y que siguen un patrén de organizaciéon y componentes delineados por las dindmicas
cientifica ligada a una comunidad discursiva concreta. La relevancia del trabajo de in-
vestigacion de estos mismos autores es que han descrito detalladamente y sobre la base
de un extenso corpus de estudio de textos pertenecientes a cuatros areas de conoci-
miento (ingenieria en construcciéon, quimica industrial, Trabajo Social y psicologia) en
ellas se identificaron los siguientes 29 géneros que a su vez se puede desagregar entre
géneros académicos (accesos discursivos para saber) y profesionales (accesos discursi-
vos para hacer): articulo de investigacion cientifica, base de licitacion, catalogo comer-
cial, certificado, convocatoria, conferencia, cotizacién, declaracion, diccionario, ficha
médica, folleto, guia didactica, informe, ley, manual, manual de operaciones, memo-
rando, memoria de calculo, norma noticia, orden médica, pauta de observacion, plan
de desarrollo, plano, proyecto de investigacion, registro, tesis, test y texto disciplinar.

1.4. Intertransdisciplinariedad y sus implicancias en la formacion en TS

En diversos estudios (Oliva, 2008; Oliva, Koch, Quintero, 2014) que han indagado
sobre la configuracion de miradas y espacios formativos inter o transdisciplinarios en
la educacién terciaria en Chile se han identificado algunos problemas en torno a las
posibilidades que estos surjan y se consoliden. Lo anterior en virtud de la existencia de
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profundos distanciamientos epistémicos entre los diversos campos disciplinares/profe-
sionales que estan presentes la educacién superior en el contexto universitario actual.

Complementariamente, ello influye en la configuracion del escenario formativo actual
con practicas de disefio curricular restringidas que marcan fuertemente las fronteras
disciplinares y que de algtin modo bloquean su articulacién en torno a la visualizacion
o comprensiéon de macroproblemas de conocimientos comunes o inherentes a ellas.
Del mismo modo, emerge el problema de la sobre-especializaciéon del curriculum y de
los sistemas de conocimiento disciplinares autorreferenciados. Asimismo, los autores
precitados han identificado y enunciado algunas de las deficiencias estructurales de
los modelos curriculares que se implementan en diversas instituciones de educaciéon
superior en Chile y que estaria asociada a las capacidades diferenciales de las univer-
sidades y otras instituciones formativas para colocar en contacto y organizar campos
disciplinares aislados y situarlos en un esquema de desarrollo de mayor complejidad.
Y asi, de esta manera, facilitar el desarrollo cultural, la lectura critica a la sociedad y
una comprension integrada de fenémenos inter-transdisciplinarios y planetarios.

Lo anterior supone un transito hacia un curriculo mas flexible, sistémico y reflexivo,
proyectado desde la base de nuevos territorios tematicos con la incorporacion de enfo-
ques multirreferenciales, del dialogo de saberes y metodologias y la articulacion de las
ciencias, las humanidades y las artes, posibilitando la movilidad vertical y horizontal
de estudiantes y profesores (Gonzalez-Saibene, 2011).

Y, por otra parte, en el marco de especificidad de la Educacién Superior en Chile
y atendiendo a estandares internacionales, el informe OCDE (2009) ha senalado la
flexibilidad limitada y la sobre especializacién del curriculum como deficiencias es-
tructurales genéricas del sistema. En relacién con la flexibilidad limitada, se senala
desde la revision curricular de una variedad de programas académicos e instituciones,
el énfasis de un curriculo rigido, con opciones muy limitadas o sin electivos, una vez
que el estudiante ha escogido un area de especializacion. Esta flexibilidad limitada es
uno de los principales impedimentos para la articulacion y movilidad entre programas
y niveles académicos en Chile. El informe senala también que, salvo pocas excepcio-
nes, no se permite la movilidad lateral entre programas académicos, incluso dentro
de la misma institucién. Este factor, combinado con la limitada orientacién vocacio-
nal en la ensenanza secundaria, tendria gran influencia en las tasas de desercién en
la educacién terciaria. Esta flexibilidad limitada, ademas, es uno de los principales
impedimentos para la articulacién y movilidad entre programas y niveles académicos
en Chile en relacién con la convergencia curricular entre los niveles técnico superior,
profesional y universitario (Gaete & Morales, 2011).
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2. Metodologia

Atendiendo al foco interpretativo y situado del paradigma cualitativo de investigacion,
se optd por un estudio de casos para efectos del presente reporte de investigacion,
considerando la especificidad de la educacion superior en la Region de Magallanes
en Chile y sus dimensiones contextuales asociadas. Desde un punto de vista de los
procedimientos de investigacién en este trabajo se analizan un conjunto de veintiuna
tesis para optar al Grado de Licenciada o Licenciado en Trabajo Social, las que fue-
ron elaboradas por estudiantes de Trabajo Social de la Universidad de Magallanes,
entre los afos 2020 y 2021. Al respecto, hay dos elementos de contexto claves para
comprender el sentido y los aportes del punto de vista investigativo de la presente
comunicacion. En primer término, las tesis analizadas conforman el primer grupo de
este tipo de trabajo de investigacién realizado por estudiantes que pertenecen a las
primeras cohortes (2020 y 2021), los cuales egresaron de un programa de pregrado en
Trabajo Social que fue objeto de un re-diseno curricular el afio 2015 y que comenzo
a implementarse efectivamente el ano 2016. Es decir, se trata de las primeras tesis de
grado elaboradas por las egresadas y egresados del precitado programa redisefiado
curricularmente. Otra condicionante de contexto, se refiere al hecho que tanto el tra-
bajo académico de apoyo docente para reforzar los procesos de escritura académica,
como las tutorias especificas para la revision de los diferentes capitulos o secciones de
las tesis en ejecucion y los respectivos procesos de recogida de datos por parte de las y
los estudiantes tesistas se realizaron en el contexto de la pandemia por COVID-19, lo
cual redujo drasticamente las posibilidades de realizar intercambios presenciales entre
profesores guias o tutores de tesis y estos intercambios y realimentaciones individual
en la realizacion de sus respectivos trabajos se desarrollé de modo telematico o virtual.

3. Datos y resultados

La siguiente tabla muestra la distribucién por ano de focos tematicos y orientaciones
tedrico-metodoldgicas del corpus de tesis revisadas.

Tabla 1
Listado de tesis cohorte 2016/2020
o . PALABRAS ESTRATEGIA

N. TITULO AUTOR@S CLAVE INVESTIGACION
01  Percepcién sobre Dupla Subsidiariedad Cualitativa

desigualdades sociales en el Desigualdad

ambito de educacion, salud Derechos sociales

y vivienda, desde los actores Percepciones

sociales de la ciudad de Punta Educacion

Arenas. Salud-Vivienda (7).
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o . PALABRAS ESTRATEGIA
N. TITULO AUTOR@S CLAVE INVESTIGACION
02 Rol de las familias en la Individual UNPADE- Sistematizacion de

construccion Discapacidad experiencias
histérica de la «Unién de intelectual
padres y amigos de personas Familias
con discapacidad intelectual, organizadas
UNPADE» Punta Arenas: Rol social (4).
una sistematizacion de
experiencias
03 Las distintas concepciones Individual Participacion, Cualitativa

existentes respecto a la Formacion
participacion estudiantil Ciudadana,
desde la mirada de Participacion
los/as estudiantes Estudiantil
de establecimientos Aspectos
educacionales de la comuna Socioculturales,
de Punta Arenas. Educacion, Trabajo

Social Comunitario

(7)

04 Trabajo Social, identidadesy ~ Dupla Trabajo Social Cualitativa

roles profesionales en Roles profesionales,
contextos de escolarizacién® intervencién social

Escuela

Tabla 2
Listado de tesis cohorte 2017/2021 (a)

o , PALABRAS ‘
N. TITULO AUTOR@S CLAVES METODOLOGIA
01 Violencia intrafamiliar hacia  Individual =~ Nineces, Cualitativa

nifios/as en contexto de violencia
pandemia (COVID-19) y sus intrafamiliar
efectos desde la perspectiva de COVID-19,
profesionales de intervenciéon intervencion social
social en la ciudad de Punta
Arenas.
02 Efectos en los roles sociales Individual ~ No presenta Cualitativa

y laborales de la crisis
sociosanitaria por COVID-19
en mujeres: un estudio de caso
en el barrio «FEl Pingtiino».

43 Esta tesis se present6 en modalidad curricular de «Articulo Cientifico» que es Género Discursivo re-
conocido e incentivado por el reglamento de tesis de la carrera de Trabajo Social de la Universidad
de Magallanes. http://www.sophiaaustral.cl/index.php/shopiaaustral/article/view/400
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o . PALABRAS .
N. TITULO AUTOR@S CLAVES METODOLOGIA
03 Alfabetizacion digital como Individual Personas mayores, Cualitativa

mecanismo de exclusion/ alfabetizacion
inclusion social en las personas digital, exclusion
mayores de la ciudad de Punta social, calidad de
Arenas. vida
04 Contribucién y desafios Individual ~ Organizacién Cualitativa
de organizaciones sociales social, intervencion,
en tiempos de pandemia actividades,
COVID-19, en la ciudad exclusion social,
de Punta Arenas, Region de crisis
Magallanes y la Antartica
Chilena,
05 Transformaciones en el Dupla No presenta Cualitativa
rol profesional de los y las
trabajadoras (es) sociales en
el contexto de pandemia
COVID-19 en la comuna de
Punta Arenas, Chile
06 Significados socioculturales Individual ~ Maternidad, Cualitativa
sobre las decisiones de mujeres no maternidad,
que han optado por no ser hijos-hijas,
madres: un estudio de casos representacion
en la ciudad de Punta Arenas, social,
Chile. significados
socioculturales,
07  Exclusion social en adultos Individual ~ adulto mayor Cualitativa
mayores en el contexto de Crisis
crisis soclosanitaria por sociosanitaria,
COVID-19: un estudio de carencias
casos en Punta Arenas, Regién vulneracion,
de Magallanes y Antartica derechos,
Chilena adaptacion
08 Laimportancia de la Individual Trabajo Social, Cualitativa
arteterapia como herramienta arteterapia,
de intervencién en salud intervencion,
mental, desde la perspectiva salud mental
de los(as) trabajadores(as)
sociales.
09 Percepciones y experiencias Individual ~ No presenta Cualitativa

de los jovenes sobre el
golpe militar, la dictadura
y la represion politica en el
periodo 1973-1980.
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o . PALABRAS .
N. TITULO AUTOR@S CLAVES METODOLOGIA
10  Experiencia socioeducativa Individual ~ Desercion Cualitativa

de desertores escolares desde escolar, salud-
la mirada de profesionales mental, contexto
en contexto de pandemia sociosanitario,
COVID-19 en escuelas de la Covid-19
comuna de Punta Arenas.
11  Una mirada del trastorno de  Individual Ausentismo escolar, Cualitativa
espectro autista y sus procesos trastorno espectro
de rupturas en el sistema autista, integracion
educativo inclusivo local.
12 Expresiones artisticas Individual =~ Trabajo Social, Cualitativa
musicales como estrategia de estrategias,
intervencion alternativa del intervencion,
Trabajo Social en infancia y expresiones
adolescencia en Chile. artisticas, musicales,
innovacion.
13 Formas de organizacién Individual ~ No presenta Cualitativa
comunitaria en cuatro barrios
de Punta Arenas y el aporte
del Trabajo Social en contexto
de pandemia COVID-19.
14 Ausentismo y procesos Individual ~ Ausentismo escolar, Cualitativa
de ruptura escolar desde apego-desapego
experiencias de estudiantes escolar, comunidad-
ausentistas y familias en torno socioeducativa,
a sus trayectorias educativas escuela, cultura
en Punta Arenas. escolar y familiar
15 Dimensiones sociales, Individual Desercion escolar, Cualitativa
dinamicas escolares y actores educativos,
practicas culturales en torno al cultura, escolares,
ausentismo escolar: un estudio ausentismo escolar
de casos.
16 Importancia de las Individual ~ Redes Cualitativa
redes comunitarias en la comunitarias,
intervencion del Trabajo pandemia
Social frente al contexto COVID-19,
pandémico desde la proceso
perspectiva de las trabajadoras metodologico,

sociales, egresadas de la
Universidad de Magallanes en
la ciudad de Punta Arenas.

Trabajo Social
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Mas alla de valor nominal y el foco denotativo o palabras claves de las tesis revisadas,
nos interesé observar la forma del proceso configurativo relativo a la problematizacién
y las macro orientaciones desplegadas en la diversidad de tematicas abordadas. En
términos transversales fue posible interpretar un componente observacional situado,
en otras palabras, al margen del campo tematico de las tesis, todas ellas adoptaron un
foco situado y local atingente a la Regién de Magallanes. En muchos casos, se consi-
der6 la relevancia del contexto sanitario asociado a la pandemia Covid-19, como un
antecedente contextual significativo al ejercicio investigativo.

Nuestro analisis del corpus de tesis no observo la presencia de orientaciones investiga-
tivas explicitas de orden inter o transdisciplinario, no obstante, si nos fue posible ob-
servar la presencia de enfoques generales de investigacién con un fuerte componente
sistémico vy territorial implicito y transversal al corpus de tesis revisadas. Asimismo,
la totalidad de las tesis revisadas optaron por un paradigma metodologico cualitati-
vo, centrado en caracterizar las dimensiones de sentido en torno a las diversas cotas
tematicas de las tesis, desde la base de una diversidad de actores relevantes o miradas
claves para la comprensiéon del fenémeno o problemética basal de los ejercicios de
investigacion realizados.

Una importante parte del corpus de tesis revisadas se centraron en levantar infor-
macion cualitativa desde los discursos de profesionales del Trabajo Social en ejer-
cicio y en menor medida, organizaciones sociales, familias y mujeres (atendiendo a
perfiles especificos en relacién con el foco tematico de cada una de las tesis). Ello
podria dar cuenta de cierta endogamia y autorreferencia en término de los géneros
discursivos en juego y con ello, limitar el espectro interpretativo y la complejidad de
las narrativas en torno a los fenémenos de interés en el campo del Trabajo Social y
de las ciencias sociales.

Asimismo, se observa en los titulos de las tesis, como en las palabras claves, una mi-
rada descriptiva de los fendmenos, que no logra dar cuenta respecto de un analisis
estructural, que permita analizar e interpretar las formas en que se generan y los
mecanismos de reproducciéon de las desigualdades o exclusiones que aparecen en los
temas de tesis. No se observa en los titulos de los trabajos de tesis una problematiza-
cién a la disciplina y sus practicas, entendida que esta, en tanto profesiéon asalariada,
se inserta instrumentalmente en las estructuras que reproducen las relaciones sociales
y de produccién capitalista. En tal sentido, no olvidar que:

buena parte de la tarea educativa tiene relaciéon directa con nuestra posiciéon po-
litica y, obviamente, con la manera en que ejercemos el poder en la ciudad y el
suefio o la utopia de que impregnamos a la politica, al servicio de qué y de quién
la hacemos. (Freire, 1996, p. 27)

En consideracion a lo anterior, y siguiendo los planteamientos de Freire sobre la edu-
cacién como practica politica, y por antonomasia, el proceso de escritura, lo que se
desprende tanto de los titulos de las tesis como de sus palabras clave da cuenta, mas
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bien, de una accién reproductora de la «educacioén bancaria», y no de una postura cri-
tica transformadora frente a los fendmenos de estudio abordados por las tesis mencio-
nadas. Es decir, se reproducen las lecturas de mundo, y sus formas de nombrarlo, de
acuerdo con los lineamientos de las clases dominantes y de los procesos investigativos
estandar en los contextos formativos universitarios tanto en Chile como en el mundo.

Por otra parte, y si bien no fue posible observar un componente inter-transdisciplinar
explicito, si logramos interpretar ejercicios de problematizacién y observacion con
componentes sistémicos y territoriales especificos. Las coordenadas observacionales
adoptaron un posicionamiento local y situado en la Region de Magallanes; pero con
una lectura y claves interpretativas globales en la mayoria de los casos. En este contex-
to, cabe senalar que la mayoria de las tesis analizadas centraron su interés en proble-
maticas de orden mas bien disciplinar y acotado al espectro profesional/disciplinario
del Trabajo Social. Muchas de ellas no integraron suficientemente en el apartado
conclusiones y/o discusiones, algunas precisiones o alcances referidos a las limitacio-
nes del marco tedrico y/o metodologico escogido y sus proyecciones a la problematica
desde las 6pticas disciplinarias mas amplias y complejas.

Atendiendo a este punto, es posible proyectar escenarios de hibridacién del conoci-
miento mediante la incorporacion de vertientes tedricas y metodologicas provenientes
de otros sistemas de conocimiento disciplinares. Prospectivamente, ello podria con-
tribuir a triangular las metodologias utilizadas e instanciar desde esquemas inter y
transdisciplinares los géneros discursivos y ejercicios de problematizacion a la base de
las tesis, por ejemplo, integrando focos cualitativos y cuantitativos en los disefios me-
todolégicos, con el propésito de levantar narrativas y logicas mas complejas de com-
plementariedad entre diversas tradiciones investigativas con correlatos disciplinares
aparentemente mas «distantes» entre si.

Conclusiones y discusiones

En el conjunto de tesis analizadas fue posible observar un emergente sustrato episte-
mologico en las formas de configuracién u organizacién del conocimiento disciplinar
en Trabajo Social que permite proyectar a futuro esquemas inter y transdisciplinarios
mas profundos, integrando componentes conceptuales provenientes de diversos cam-
pos y tradiciones disciplinares. Ello podria implicar un claro desafio para la profesion/
disciplina de Trabajo Social en la Universidad de Magallanes, es decir, la necesidad de
profundizar en torno a una comprension integral y mas compleja de los problemas de
conocimiento e intervencién que estan a la base de la formacién en Trabajo Social en
Chile y en el mundo contemporaneo.

Por otra parte, podemos sostener que para que la escritura, en este caso de analisis
como resultado de un trabajo de tesis y ejercicio de investigacién en contextos formati-
vos universitarios, pueda acercarse a ese caracter transformador al cual se refiere Ireire
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(Freire, 1996, 2002a, 2002b, 2004), y como actualmente se expresa en las perspectivas
criticas de la disciplina de Trabajo Social critico (Guerra, 2015; lamamoto, 1992; Netto.
J, 1992; Vivero L, 2016, 2017; Vivero, 2022a, 2023), requiere de un necesario nivel de
conciencia critica de quienes son autoras/es de ese proceso de dialéctico de lectura de
mundo/escritura. Por ello, emerge como uno de los principales desafios en los procesos
formativos universitarios y no universitarios en el contexto de hegemonia politica, social
y cultural neoliberal actual, la necesidad de instalar procesos de reflexividad en el seno
de nuestra profesion/disciplina que permita problematizar las condiciones objetivas y
subjetivas que determinan su campo conocimiento/ acciéon, y a los sujetos historicos
con los cuales se desarrolla la accién (Vivero, 2023). Y muy especialmente, se requiere
problematizar y superar el sentido comin dominante que ha venido permeabilizando
tanto la practica como la generaciéon de conocimientos al interior de los sistemas de
conocimiento profesionales/disciplinarios en el campo de lo social.

En este sentido, y en base a los trabajos de tesis analizados en este estudio preliminar,
sostenemos que la prospectiva inter-transdisciplinaria conlleva no solo la transfor-
maci6én de aspectos estructurales en torno al sistema universitario, sino a la vez, el
transito epistemoldgico hacia emergentes horizontes de sentido en torno a la organi-
zacion de las formas de conocimiento y sus procesos de generacién y comunicacion
en y desde el Trabajo Social. Ello involucra, una interpretaciéon abierta a los diversos
rangos de sentido desde donde operan los agentes educativos y sus campos disciplina-
res de referencia, en términos de cartografiar, describir y profundizar en los sustratos
epistemologicos identificados a partir del corpus de tesis analizadas en este trabajo y
que a su vez estan a la base de la estructuracion y desarrollo del sistema universitario
en la Region de Magallanes y el pais.
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Este segundo tomo, Derroteros del trabajo social contemporaneo aborda las
problematicas epistemoldgicas que enfrenta la disciplina en la actualidad.
Reune reflexiones de académicos de diversas instituciones en Iberoameérica,
quienes examinan el impacto de las transformaciones sociales en correlacion

con diversas corrientes de pensamiento.

La obra se enmarca en las iniciativas de la Red Internacional de Investigacion
en Trabajo Social Contemporaneo (RIITS), que ha promovido una rica
colaboracion interuniversitaria en Ameérica Latina, el Caribe y Europa, cuyo
objetivo es visibilizar los avances en el conocimiento y servir como recurso

para la formacion profesional y la intervencion social.

Derroteros del trabajo social contemporaneo. Cuestiones epistemologicas es
una invitacion a redescubrir el papel del pensamiento critico, especialmente
en un mundo marcado por la globalizacién y una ideologia neoliberal
predominante, fomentando un debate que posicione al trabajo social frente
a los dilemas actuales de las ciencias sociales y recordando que el saber
debe ser un espacio abierto para la innovacion y el dialogo reflexivo entre

estudiantes, académicos, investigadores y profesionales.
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