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Conectar, transformar, liderar: claves para el desarrollo de la Educacién Superior

Resumen

El profesorado enfrenta multiples tensiones laborales y demandas
psicosociales en la sociedad digital de postpandemia, muchas de las
cudles tienden a impactar en su bienestar psicolégico, compromiso con
el trabajo y desarrollo generativo. Objetivo: determinar los niveles de
bienestar psicologico, compromiso docente y generatividad en docentes
de ensenanza basica, que se desempenan en establecimientos municipales
y particulares-subvencionados ubicados en contextos urbanos y rurales
de las regiones Metropolitana, La Araucania, Maule y Los Rios.
Metodolégicamente, la investigacién adopta un paradigma mixto, de
tipo correlacional, transversal y no experimental. Se utilizé6 un muestreo
estratificado conformado por 213 docentes. La recolecciéon de datos
comprendi6 la caracterizaciéon sociodemografica, ademas de la Escala
Utrecht de Engagement en el trabajo (UWES-9), la Escala de Bienestar
Psicolégico de Ryff (EBP) y la Escala de Generatividad de Loyola (EGL).
El analisis de los datos es de tipo estadistico-descriptivo, con apoyo
del programa SPSS versiéon 28. Los participantes del estudio exhiben
niveles favorables de engagement, bienestar psicolégico y generatividad,
con correlaciones consistentes entre las tres variables que refuerzan su
interdependencia funcional en contextos escolares. Las diferencias por
dependencia administrativa, contexto y género son pequeifias y, salvo
el mayor bienestar en mujeres (limite de significacién), no alcanzan
significacién estadistica robusta. Las discrepancias regionales en
generatividad aparecen modestas y requieren confirmacién con tamafios
muestrales mayores. Se discute la importancia del compromiso docente
y bienestar psicolégico como factores criticos para la mejora educativa,
aportando informacién inédita acerca de los desafios de la ensenanza
basica en la sociedad digital.

Palabras clave: generatividad, compromiso con el trabajo, bienestar
psicologico, adultez, ensefianza.

1. Introduccién

En el actual contexto de transformacion digital, la profesiéon docente
enfrenta desafios complejos que trascienden la dimensién técnica de
la ensefianza, implicando un reposicionamiento profundo del rol del
profesorado en la sociedad de postpandemia. El avance acelerado
de las tecnologias digitales y la expansion de la Inteligencia Artificial
han impactado los sistemas educativos a nivel global, modificando
no solo las practicas pedagogicas, sino también las condiciones
sociolaborales y la salud mental del profesorado [1,2]. Asimismo,
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la integracién de nuevas tecnologias ha traido consigo resistencia al
cambio del profesorado, generando una tensién entre la innovaciéon
pedagogica y las metodologias tradicionales, derivandose en brechas
entre la formaciéon docente, limitaciones digitales y pedagdgicas,
causando dificultades en el acceso y uso de herramientas tecnologicas
para el aprendizaje de los estudiantes [3]. Esta nueva configuracién
exige una respuesta pedagogica que conjugue competencias técnicas,
sensibilidad socioemocional y sentido ético en la tarea de ensefiar.

En Chile, los procesos de reactivaciéon educativa tras la pandemia
han puesto de relieve las brechas estructurales y digitales que afectan
particularmente a los docentes que se desempenan en contextos de
exclusion o desventaja social [4]. Estas condiciones han exacerbado la
sobrecarga laboral, la fatiga emocional y el estrés psicosocial, situando
al profesorado como una profesion altamente vulnerable [5,6]. En este
sentido, marcos normativos como la Ley de Desarrollo Profesional
Docente [7] y las instituciones educativas intensifican variables como
la tolerancia y el agotamiento emocional en el profesorado, dado la
alta cantidad de trabajo, como la preparacién de clases, planificacién
y evaluaciéon del curriculum [8,9]. La literatura reciente subraya
que las exigencias vinculadas al uso de herramientas TIC, la escasa
disponibilidad de recursos y el débil apoyo institucional aumentan la
percepcion de agobio y afectan negativamente el bienestar psicologico
de los docentes [6,10]. Por otra parte, si estos elementos se integran
en la sala de clases, con actualizaciéon y acompanamiento docente
[11] estamos frente a un fenémeno que invita a repensar en el uso
de metodologias de ensenanza y aprendizaje que puedan adaptarse y
desarrollar de forma concreta en cada contexto educativo [12].

Desde una perspectiva evolutiva y sociocultural, se plantea que
en este escenario de alta complejidad la generatividad emerge como
un constructo clave para comprender el modo en que los docentes
responden al mandato ético de contribuir al desarrollo de las futuras
generaciones. Tal como plantean McAdams y De St. Aubin [13], la
generatividad involucra una serie de practicas, roles y motivaciones
orientadas al cuidado, la transmision de saberes y la preservaciéon de
valores, instituciones y bienes comunes [14]. En el ambito educativo,
este concepto se vincula estrechamente con la cultura docente y con
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un ethos profesional que privilegia la guia, la inspiracién y el legado
[15,16,17].

Numerosos estudios han demostrado que la generatividad se
asocia positivamente con el bienestar psicologico, la satisfaccion
profesional y el sentido de proposito vital [18, 19]. En el caso del
profesorado, se ha documentado que quienes exhiben un alto nivel de
generatividad manifiestan un compromiso activo con el aprendizaje
de sus estudiantes, fomentan la creatividad, colaboran con sus pares
y promueven la reflexion critica sobre la diversidad sociocultural

[20,21,22, 23].

En este sentido, el compromiso con el trabajo docente —
conceptualizado como un estado de absorcién, dedicacién y vigor en
relacion con las tareas profesionales [24]— constituye un componente
mediador fundamental entre las condiciones laborales y el bienestar
psicologico. El modelo de demandas y recursos laborales [25] y la
Teoria de la Autodeterminaciéon [26] ofrecen marcos conceptuales
relevantes para comprender coémo factores como el apoyo institucional,
la autonomia y el reconocimiento profesional pueden potenciar el
compromiso docente, incluso en contextos adversos.

El bienestar psicolégico, por su parte, es concebido como un
funcionamiento 6ptimo del individuo en términos de autonomia,
proposito vital, relaciones positivas y desarrollo personal [27,28].
Diversas investigaciones destacan su papel protector frente a la
sobrecarga laboral, el estrés crénico y el deterioro de la salud mental
en profesiones de alta demanda [29,30].

En esta linea, el estudio propone una aproximacion comprensiva
al analisis de la generatividad, el compromiso docente y el bienestar
psicologico en profesoras y profesores de ensefianza basica que se
desempenan en escuelas urbanas y rurales, municipales y particulares-
subvencionadas, de cuatro regiones de Chile: Metropolitana, Maule,
La Araucania y Los Rios. Se parte de la hipdtesis de que estos tres
constructos estan intimamente vinculados entre si, y que su analisis
puede revelar claves fundamentales para la mejora de los procesos
pedagdgicos, el fortalecimiento de la identidad profesional docente y
la promocién de entornos escolares saludables y colaborativos.
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Ademas de llenar un vacio en la literatura iberoamericana sobre
generatividad docente, esta propuesta tiene una alta pertinencia
socioeducativa, ya que permite comprender céomo el profesorado
enfrenta —con recursos personales y relacionales— las multiples
tensiones que impone la sociedad digital, aportando evidencia para
el disefio de politicas educativas orientadas a la formaciéon docente
continua, el bienestar psicologico y la transformacion educativa.

2. Metodologia

El presente estudio se enmarca en un disefio metodolégico de tipo
mixto con triangulacién concurrente [31,32], en el cual la recoleccion
y analisis de datos cuantitativos y cualitativos se realizaran de manera
simultanea pero independiente, integrandose en una fase posterior
de interpretacion. Este enfoque busca capturar la complejidad del
fend6meno investigado y garantizar la validez y profundidad del analisis,
atendiendo tanto a las dimensiones estructurales como experienciales
de la practica docente.

Eldisefio es de tipo correlacional, transversal y no experimental [33],
y contempla tres fases sucesivas: cuantitativa, cualitativa e integradora
[34]. En la fase cuantitativa (afio 1), se aplicaron instrumentos
validados a una muestra representativa de 213 docentes de ensefianza
basica de las regiones Metropolitana, Maule, La Araucania y Los Rios.
El muestreo fue de tipo estratificado considerando variables como tipo
de establecimiento (municipal o particular-subvencionado), contexto
(urbano o rural), sexo, edad y afios de experiencia docente.

Los instrumentos empleados fueron: a) Escala de Generatividad de
Loyola [15], b) Escala de Compromiso en el Trabajo UWES-9 [26] y
c) Escala de Bienestar Psicologico de Ryff [30].

Consideraciones éticas

La investigacién cumple con estrictos criterios de rigor cientifico
(consistencia, confirmabilidad, transferibilidad, credibilidad vy
reciprocidad) y éticos (consentimiento informado, confidencialidad,
responsabilidad cientifica), en conformidad con la Ley N° 20.120
[35], la Declaraciéon de Singapur [36] y las normas del Concurso
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FONDECY'T Regular 2025. En dicho sentido, el estudio cuenta con
la aprobacién del Comité de Etica Cientifica para el trabajo con seres
humanos de la Universidad Auténoma de Chile (resolucion N° 11-25

del 22.04.2025).

3. Resultados

En primer lugar, la muestra estuvo compuesta por 213 docentes de
ensenanza basica. distribuidos en cuatro regiones del pais. En términos
etarios, predominaron los rangos de 40-49 anos (34,7%) y 30-39
anos (31,5%), seguidos por 50-59 afios (15,5%), menos de 30 afios
(10,3%) y 60 afos o mas (8,0%). El género femenino fue ampliamente
mayoritario (84,0%), seguido por masculino (15,5%) y una proporciéon
minima no binaria (0,5%).

En cuanto a la distribucién geografica, la mayor representacién
provino de la regién de La Araucania (40,8%), seguida por Los Rios
(27,7%), Metropolitana (26,8%) y Maule (4,7%). El 84,0% de los
participantes ejerce en contextos urbanos y el 16,0% en zonas rurales.
Respecto del tipo de dependencia administrativa, predominan los
docentes de establecimientos particulares subvencionados (74,6%)
frente a los municipales (25,4%).

En términos de trayectoria laboral, un 27,7% reporté entre 11 y
15 afios de experiencia, un 25,8% entre 5y 10 afios, un 17,8% mas de
21 afos, un 14,6% entre 16 y 20 aflos y un 14,1% menos de 5 afios.
En nivel de formacién académica, la mayoria cuenta con licenciatura
en educacioén u otra area afin (63,8%), seguidos por magister (16,9%)
y diplomados (12,2%). Otros niveles formativos (postitulo, doctorado,
titulos especificos o técnicos) se presentan en proporciones marginales.

En segundo lugar, las puntuaciones promedio indican niveles
moderados-altos en las tres dimensiones evaluadas: Engagement
(UWES-9), Bienestar Psicologico de Ryff (EBP) y Generatividad
(EGL) (Tabla 1). El Engagement obtuvo la media mas alta (M = 4.57,
DE = 0.97) en un rango de 1 a 6, seguido del bienestar psicologico (M
= 3.98, DE = 0.49) y la generatividad (M = 1.72, DE = 0.35) en un
rango de 0 a 3. Los valores minimos y maximos observados reflejan
heterogeneidad interindividual, especialmente en el compromiso
laboral.
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Tabla 1. Estadisticos descriptivos de las escalas aplicadas

Variable M DE Min. Max. n
Engagement (UWES-9) 4.57 0.97 1.65 6.0 213
Bienestar Psicologico (EBP) 3.98 0.49 2.38 5.41 213
Generatividad (EGL) 1.72 0.35 0.6 3.0 213

Fuente: elaboracion propra.

En tercer lugar, el analisis correlacional de Pearson evidencio
asociaciones positivas y significativas entre las tres variables (Tabla 2).
Especificamente, el Engagement correlacion6 moderadamente con
el bienestar psicologico (r = .372, p < .001) y con la generatividad
(r = .338, p < .001). La relaciéon entre bienestar psicologico y
generatividad fue mas baja, aunque significativa (r = .223, p = .001).
Estos coeficientes sugieren que mayores niveles de compromiso
laboral tienden a coexistir con un mayor bienestar subjetivo y una
mayor orientaciéon hacia la contribucién social.

Tabla 2 : Matriz de correlaciones entre Engagement,
Bienestar Psicoldégico y Generatividad

Variable 1 2 3
1. Engagement (UWES-9) — 37 2%k* .338%**
2. Bienestar Psicolégico (EBP) — — 223k

3. Generatividad (EGL) — _—

Nota. p < .001%%% p < .01 **

A modo de integracion, es posible sefialar que los participantes
del estudio exhiben niveles favorables de engagement, bienestar
psicolégico y generatividad, con correlaciones consistentes entre
las tres variables que refuerzan su interdependencia funcional en
contextos escolares. Las diferencias por dependencia, contexto y
género son pequenas y, salvo el mayor bienestar en mujeres (limite
de significacioén), no alcanzan significacion estadistica robusta. Las
discrepancias regionales en generatividad aparecen modestas y
requieren confirmacién con tamanos muestrales mayores. Por ende,
tales hallazgos sugieren que intervenciones institucionales dirigidas
a fortalecer el bienestar psicolégico en el profesorado de primaria,
podrian tener externalidades positivas sobre el engagement y la
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generatividad, y que los factores de sistema (mas que las caracteristicas
sociodemograficas basicas) podrian ser los principales impulsores de
variaciéon en estas dimensiones.

4. Discusion

Los resultados preliminares del primer afio de ejecucion del
FONDECYT Regular N° 1250213, evidencian niveles moderados-
altos de compromiso laboral, bienestar psicologico y generatividad en
el profesorado de ensefianza basica de las cuatro regiones estudiadas,
lo que sugiere la presencia de recursos personales y profesionales
que, pese a las demandas y estresores de la sociedad digital, sostienen
un desempefio funcional y orientado a la contribucién social. Las
correlaciones positivas entre los tres constructos respaldan la hipotesis
de que el bienestar psicologico y el compromiso con el trabajo
actiian como catalizadores del desarrollo potencialmente generativo,
favoreciendo la construcciéon de un legado educativo, el interés
genuino por el desarrollo de las generaciones jovenes y la implicacion
socio-comunitaria.

La ausencia de diferencias significativas por tipo de dependencia,
contexto geografico o region —con la excepciéon de un bienestar
ligeramente mayor en mujeres y una tendencia a mayor generatividad
enlaRegion Metropolitana—indica que los factores sociodemograficos
tendrian un peso menor que las condiciones organizacionales y de
politica educativa. Lo anterior, refuerza la idea de que las variaciones
en estas dimensiones podrian estar mas relacionadas con culturas
escolares, liderazgos y estrategias de manejo de los diversos estresores
psicosociales que tensionan la labor educativa local, mas que con
caracteristicas individuales.

En términos sociopedagodgicos, los hallazgos recopilados
preliminarmente invitan a diseflar intervenciones centradas en el
fortalecimiento del bienestar psicolégico como via para potenciar
el compromiso con el trabajo y la generatividad docente. Entre
ellas, destacan programas de formacion continua en habilidades
socioemocionales, instancias de reflexion profesional colaborativa y
medidas para disminuir la sobrecarga digital, en concordancia con el
modelo de demandas y recursos laborales.
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Finalmente, estos resultados constituyen una linea de investigacién
educacional promisoria y emergente, para profundizar, en fases
posteriores, en el analisislongitudinal del desarrollo profesional docente,
integrando perspectivas cualitativas que permitan comprender con
mayor precision las emergencia de practicas pedagogicas generativas
y su impacto en el desarrollo docente y la transformacién educativa
en contextos diversos.
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